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Περίληψη 

 

Η διπλωματική εργασία έχει ως θέμα την δημιουργία ιστοσελίδας που θα τρέχει σε 

ηλεκτρονικούς υπολογιστές. Η ιστοσελίδα αυτή θα επιτρέπει στους χρήστες να βαθμολογούν 

,να σχολιάζουν και να λαμβάνουν συστάσεις για ταινίες και σειρές. Επιπλέον θα μπορούν να 

δημιουργούν λίστα με τις αγαπημένες τους ταινίες και σειρές  ,θα έχουν πρόσβαση στη λίστα 

με τις κορυφαίες ταινίες και σειρές της ιστοσελίδας .Ακόμα θα έχουν πρόσβαση σε διάφορες 

πληροφορίες που αφορούν της ταινίες  και τις σειρές τις ιστοσελίδας.   

Στις μέρες μας είναι  πολύ σημαντικό μια ιστοσελίδα να προσαρμόζεται στα ξεχωριστά 

χαρακτηριστικά και απαιτήσεις του χρήστη αφού πλέον οι χρήστες λόγων των κοινωνικών 

δικτύων και άλλων ιστοσελίδων έχουν εξοικειωθεί  με τις εξατομικευμένες  ιστοσελίδες και 

αναμένουν ότι κάθε ιστοσελίδα θα  μπορεί να τους προσφέρει μια ξεχωριστή εμπειρία 

χρήσης. 

 

Με βάση τα πιο πάνω λοιπόν υλοποίησα μια ιστοσελίδα η οποία  αποθηκεύει διάφορες 

πληροφορίες για τον χρήστη , έτσι ώστε οι ταινίες και η σειρές που εμφανίζονται στην 

ιστοσελίδα να αλλάζουν με βάση τα ξεχωριστά χαρακτηριστικά και προτιμήσεις του χρήστη 

έτσι ώστε ο κάθε χρήστης να νιώθει μια ξεχωριστή εμπειρία κατά  τη χρήση της ιστοσελίδας 

.Επιπλέον οι χρήστες του συστήματος αν επιθυμούν μπορούν να συμπληρώσουν  φόρμα με 

τον αγαπημένο τους ηθοποιό και είδος ταινίας έτσι ώστε το σύστημα να έχει ακόμη 

περισσότερές πληροφορίες για το προφίλ τους έτσι ώστε η ιστοσελίδα να προσαρμόζεται 

ακόμη καλύτερα στις ανάγκες και ξεχωριστά τους χαρακτηριστικά. 
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Κεφάλαιο 1 

 

Εισαγωγή 

 

 

 

1.1 Γενική Εισαγωγή                                 7 

1.2 Στόχος Διπλωματικής Εργασίας         8 

1.3 Δομή Διπλωματικής Εργασίας         8 

 

 

 

1.1 Γενική Εισαγωγή 

 

Στην εποχή όπου ζούμε σήμερα, υπάρχει ένας τεράστιος αριθμός ταινιών και σειρών που 

είναι διαθέσιμος στους ανθρώπους μέσω του διαδικτύου και των διάφορων διαθέσιμων 

εφαρμογών με αποτέλεσμα να υπάρχει δυσκολία στην εύρεση της κατάλληλης ταινίας η 

σειράς η οποία οδηγεί στην σπατάλη πολύτιμου χρόνου. Επομένως είναι πολύ σημαντική η 

δημιουργία ενός συστήματος το οποίο θα βοηθά τον χρήστη να βρίσκει ευκολά και γρήγορα 

ταινίες η σειρές με βάση τις προτιμήσεις του , έτσι ώστε να μειωθεί όσο το δυνατόν 

περισσότερο ο χρόνος που χρειάζεται για εύρεση κατάλληλης ταινίας η σειράς. Επιπλέον 

είναι σημαντική η δημιουργία συστημάτων σύστασης τα οποία δεν θα έχουν τα προβλήματα 

της υπερβολικής εξειδίκευσης και του νέου χρήστη έτσι ώστε ο χρήστης να μείνει 

ευχαριστημένος από τη χρήση και τις συστάσεις του συστήματος. Τέλος είναι πολύ 

σημαντικό το σύστημα να προσαρμόζεται στα ξεχωριστά χαρακτηριστικά και ανάγκες του 

κάθε χρήστη. Επομένως ένα σύστημα το οποίο θα κάνει σωστές συστάσεις και θα 

προσαρμόζεται στις ανάγκες και τα ξεχωριστά χαρακτηριστικά του χρήστη είναι χρήσιμο και 

θα ενδιέφερε πολλούς χρήστες. 
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1.2 Στόχος Διπλωματικής Εργασίας 

 

Στόχος είναι η δημιουργία  ενός συστήματος το οποίο θα είναι εύκολο στη χρήση και μέσω 

του οποίου ο χρήστης θα λαμβάνει συστάσεις για ταινίες η σειρές με βάση τις προτιμήσεις 

του γρήγορα και εύκολα  . Στην ιστοσελίδα αυτή ο χρήστης θα μπορεί να δημιουργήσει έναν 

λογαριασμό μέσω  του οποίου θα μπορεί να λαμβάνει συστάσεις με βάση τις βαθμολογίες 

που έβαλε σε ταινίες και σειρές. Επιπλέον θα μπορεί να συμπληρώσει μια φόρμα στην οποία 

θα μπορεί να τοποθετήσει ένας ηθοποιό και ένα είδος ταινίας έτσι ώστε να  εμφανίζονται 

στην αρχική σελίδα ταινίες η σειρές με βάση τον ηθοποιό και το είδος που τοποθέτησε στη 

φόρμα. Επιπλέον έχει δοθεί έμφαση κατά τη δημιουργία των συστημάτων σύστασης έτσι 

ώστε το πρόβλημα της υπερβολικής εξειδίκευσης και το πρόβλημα του νέου χρήστη να μην 

προκύψει  κατά την χρήση των συστημάτων σύστασης. Τέλος έχει γίνει προσπάθεια έτσι 

ώστε το σύστημα να προσαρμόζεται και να κάνει συστάσεις με βάση το προφίλ του χρήστη 

λαμβάνοντας υπόψη τα ξεχωριστά χαρακτηριστικά και ανάγκες του κάθε χρήστη. 

 

 

1.3 Δομή Διπλωματικής Εργασίας 

 

Η διπλωματική εργασία περιλαμβάνει 7 κεφάλαια.  

 

Η διπλωματική εργασία ξεκινά με το πρώτο κεφάλαιο που είναι η Εισαγωγή. Σε αυτό το 

κεφάλαιο αναλύονται τα κίνητρα δημιουργίας του συστήματος αλλά και ο στόχοι που 

καθορίστηκαν κατά την δημιουργία του συστήματος. 

 

Στο δεύτερο κεφάλαιο περιγράφονται τα Recommendation Systems και ο αλγόριθμος tf-idf 

Πιο συγκεκριμένα δίνεται μια περιγραφή για τα είδη Recommendation Systems,για το τρόπο 

λειτουργίας τους και για τα θετικά και τα αρνητικά τους. Επιπλέον δίνεται μια περιγραφή για 

το τρόπο λειτουργίας του αλγορίθμου tf-idf και για το πως εφαρμόστηκαν τα 

Recommendation Systems στο σύστημα που υλοποιήθηκε. 

 

Στο τρίτο κεφάλαιό που είναι   η Ανασκόπηση παρόμοιων συστημάτων περιγράφονται οι 

λειτουργίες άλλων παρόμοιών επιτυχημένων συστημάτων και του συστήματος που 

υλοποιήθηκε. 

 

Το τέταρτό κεφαλαίο είναι η  Ανάλυση Απαιτήσεων και Προδιαγραφών. Σε αυτό το 

κεφάλαιό περιγράφεται η μεθοδολογία που εφαρμόστηκε έτσι ώστε να  προσδιοριστούν και 
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να αναλυθούν οι ανάγκες των  χρηστών έτσι ώστε να καθοριστούν οι απαιτήσεις του 

συστήματος. 

 

Το πέμπτο κεφάλαιο είναι η Υλοποίηση Συστήματος. Σε αυτό το κεφάλαιο περιγράφεται η 

αρχιτεκτονική και ο κύκλος ζωής λογισμικού στην ιστοσελίδα. Στην συνέχεια γίνεται μια 

παρουσίαση της ιστοσελίδας και περιγράφονται οι τεχνολογίες που χρησιμοποιηθήκαν για 

την υλοποίησή της. 

 

Το έκτο  κεφάλαιο είναι η Αξιολόγηση του συστήματος. Σε αυτό το κεφάλαιο ελέγχονται η 

λειτουργίες του συστήματος και γίνεται αξιολόγηση από χρήστες. 

 

Το έβδομο κεφάλαιο είναι τα Συμπεράσματα και η Μελλοντική Εργασία. . Στο κεφάλαιο 

αυτό περιγράφονται κάποια από τα συμπεράσματα που έχω καταλήξει, κατά την εκπόνηση 

της διπλωματικής μου εργασίας. Επιπλέον αναλύονται και κάποιες επιπρόσθετες λειτουργίες 

που μπορούν να προστεθούν στο σύστημα έτσι ώστε να γίνει πιο λειτουργικό και να 

προσφέρει περισσότερα στους χρήστες του. 
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Κεφάλαιο 2 

 

Recommendation systems 

 

 

2.1 Περίληψη                                            10 

2.2 Εισαγωγή                                            10 

2.3 Ανασκόπηση recommendation systems       11 

2.4 Αλγόριθμος TF-IDF                                          14        

2.5 Recommendation system στο σύστημα       15 

 

 

2.1 Περίληψη 

 

Σε αυτό το κεφάλαιο μελετώνται τα Recommendation Systems. Αρχικά δίνεται μια εισαγωγή 

για τα recommendation systems. Στην συνέχεια δίνεται μια περιγραφή για τα είδη των 

recommendation systems και την λειτουργία τους. Στην συνέχεια γίνεται μια επεξήγησή  για 

την λειτουργία των tf-idf . Τέλος γίνεται αναφορά για τα τις μεθοδολογίες που 

εφαρμόστηκαν έτσι ώστε να εφαρμοστούν recommendation systems στο σύστημα που 

αναπτύχθηκε.  

 

 

 

2.2 Εισαγωγή 

 

Λόγω της ραγδαίας ανάπτυξης του διαδικτύου  το μέγεθος των πληροφορίων που είναι 

διαθέσιμο προς το χρήστη είναι τεράστιο. Για τον λόγο αυτό υπάρχουν τα συστήματα 

φιλτραρίσματος πληροφοριών τα οποία αφαιρούν περιττές και ανεπιθύμητες πληροφορίες 

από ένα σύνολο πληροφοριών χρησιμοποιώντας αυτοματοποιημένες ή μηχανογραφημένες 

μεθόδους πριν τα παρουσιάσουν στο χρήστη έτσι ώστε ο χρήστης να λαμβάνει μόνο τις 

πληροφορίες που τον ενδιαφέρουν . 

Ένα σύστημα σύστασης είναι μια υποκατηγορία συστήματος φιλτραρίσματος πληροφοριών 

που επιδιώκει να προβλέψει ποια αντικείμενα (βιβλία, ταινίες, βίντεο, τραγούδια, προϊόντα ) 

είναι πιθανόν να αρέσουν στο χρήστη με βάση τα αντικείμενα τα οποία έχει ήδη δηλώσει ο 
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χρήστης ότι του αρέσουν η δεν του αρέσουν.  Όταν το σύστημα  βρει τα αντικείμενα αυτά τα 

εμφανίζει στο χρήστη για να επιλέξει αυτά που τον ενδιαφέρουν. Τα συστήματα αυτά 

χρησιμοποιούνται κυρίως σε εφαρμογές και ιστοσελίδες. Μερικές γνωστές ιστοσελίδες και 

εφαρμογές που χρησιμοποιούν τα συστήματα αυτά είναι το Netflix , YouTube , 

Spotify,Amazon , Facebook  και Twitter. 

 

 

2.3 Ανασκόπηση recommendation systems  

 

Υπάρχουν 3 είδη recommendation system. To content-based ,το collaborative και  το hybrid. 

 

2.3.1 Content-based filtering 

 

Το φιλτράρισμα βάση περιεχομένου προτείνει στοιχεία στο χρήστη με βάση το προφίλ των 

στοιχείων και το προφίλ του χρήστη. Το προφίλ του χρήστη δημιουργείται στην αρχή όταν ο 

χρήστης δημιουργεί τον λογαριασμό του στο σύστημα και αρχίζει να χρησιμοποιεί το 

σύστημα. To προφίλ του χρήστη γίνεται όλο και ισχυρότερο λόγω της αλληλεπίδρασης του 

χρήστη με το σύστημα. Η τεχνική αυτή για να κάνει συστάσεις σε κάποιό χρήστη χρειάζεται 

πληροφορίες μόνο για τον συγκεκριμένο χρήστη και όχι για άλλους χρήστες , επομένως 

χρειάζεται μικρό μέγεθος πληροφοριών για να κάνει συστάσεις. Η γενική ιδέα πίσω από το 

φιλτράρισμα βάσει περιεχομένου είναι ότι αν στο χρήστη αρέσει κάποιο αντικείμενο τότε 

είναι πολύ πιθανόν να του αρέσουν άλλα παρόμοια αντικείμενα. 

 

Σχήμα 2.1: Aναπαράσταση content-based filtering 
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Όπως βλέπουμε στο πιο πάνω σχήμα (σχήμα 2.1) ο χρήστης του συστήματος έχει διαβάσει 

κάποιο άρθρο και το σύστημα του συνιστά άλλα άρθρα τα οποία είναι παρόμοια με το άρθρο 

που έχει διαβάσει.  

 

Θετικά Content-based filtering: 

• Δεν χρειάζεται δεδομένα από άλλους χρήστες για να κάνει συστάσεις. 

• Μπορεί να κάνει συστάσεις σε άτομα τα οποία έχουν πολύ συγκεκριμένα γούστα. 

• Μπορεί να κάνει συστάσεις νέα και μη δημοφιλή αντικείμενα. 

• Μπορεί να δώσει εξηγήσεις για τους λογούς που ένα αντικείμενο συνιστάται δίνοντας 

το περιεχόμενο που προκάλεσε τη σύσταση αυτή. 

 

Αρνητικά Content-based filtering: 

• H εύρεση των κατάλληλων χαρακτηριστικών είναι δύσκολη. 

• Υπάρχει υπερβολική εξειδίκευση(overspecialization). 

• Δυσκολεύεται να κάνει συστάσεις σε νέους χρήστες του συστήματος(new user 

problem). 

 

 

Overspecialization: 

 

To σύστημα συστάσεων προτείνει μόνο τα αντικείμενα που αρέσουν στο χρήστη ή τα 

αντικείμενα που έβαλε ψηλή βαθμολογία ο χρήστης στο παρελθόν. Με βάση τα διαθέσιμα 

προηγούμενα δεδομένα το σύστημα  προτείνει παρόμοιό τύπο αντικειμένων. Το σύστημα δεν 

προτείνει αντικείμενα τα οποία διαφέρουν από οτιδήποτε έχει δει ο χρήστης στο παρελθόν, 

με αποτέλεσμα το πεδίο συστάσεων να είναι πολύ μικρό. Αυτό μπορεί να δημιουργήσει 

προβλήματα επειδή ένας χρήστης μπορεί να θέλει να δοκιμάσει κάτι καινούργιο , αλλά το 

σύστημα δεν θα το έκανε εφικτό. Το πρόβλημα τις υπερβολικής εξειδίκευσης μπορεί να 

επιλυθεί με τη χρήση γενετικών αλγόριθμών ή την τοποθέτηση ορίου για το πόσα παρόμοια 

αντικείμενα μπορούν να προταθούν. 

 

  

New user problem: 

 

Όταν ένας νέος χρήστης εισέλθει στο σύστημα, το σύστημα δεν διαθέτει επαρκείς 

πληροφορίες για το προφίλ χρήστη και την προτίμησή του για συγκεκριμένα αντικείμενα, 
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επομένως δεν μπορεί να δημιουργηθεί κατάλληλο προφίλ στοιχείων βάσει αυτού. Ως εκ 

τούτου, μπορεί να γίνει κακή σύσταση. 

 

 

2.3.2 Collaborative filtering 

 

Το συνεργατικό φιλτράρισμα προτείνει στοιχεία στο χρήστη με βάση τις προηγούμενες 

αξιολογήσεις όλων των άλλων χρηστών. Το συνεργατικό φιλτράρισμα συλλέγει τις 

αξιολογήσεις των χρηστών , έτσι ώστε να εντοπίσει ομοιότητές μεταξύ χρηστών και να 

καθορίσει ποιοι χρήστες έχουν παρόμοιες συμπεριφορές.   

 

 

Σχήμα 2.2: Aναπαράσταση collaborative filtering 

Όπως βλέπουμε στο πιο πάνω σχήμα(σχήμα 2.2) έχουμε 2 παρομοίους χρήστες οι οποίοι 

έχουν διαβάσει τα ίδια άρθρα. Ο δεύτερος  χρήστης λαμβάνει συστάσεις για άρθρα τα οποία 

δεν έχει διαβάσει αυτός και τα οποία έχει διαβάσει ο χρήστης που είναι παρόμοιος με αυτόν. 

 

 

Θετικά Collaborative filtering: 

• Δεν απαιτείται εύρεση καταλλήλων χαρακτηριστικών. 

 

Αρνητικά Collaborative filtering: 

• Πρέπει να υπάρχουν αρκετοί χρήστες στο σύστημα . 

• O πίνακας που περιέχει τις βαθμολογίες χρηστών είναι αραιός με αποτέλεσμα να 

υπάρχει δυσκολία στην εύρεση χρηστών που έχουν βαθμολόγηση τις ίδιες ταινίες. 
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• Δεν μπορεί να συστήσει αντικείμενα τα οποία δεν έχουν βαθμολογηθεί. 

• Δεν μπορεί να κάνει συστάσεις σε χρήστες με πολύ συγκεκριμένα γούστα. 

 

2.3.3 Hybrid approach 

 

Η προσέγγιση αυτή συνδυάζει τις τεχνικές που χρησιμοποιούνται στο φιλτράρισμά βάσει 

περιεχομένου και στο συνεργατικό φιλτράρισμα , έτσι ώστε να μειώσει τα προβλήματα των 2 

άλλων μεθοδολογιών και να παράξει καλύτερα αποτελέσματα. 

 

Οι τρόποι που συνδυάζονται οι 2 αυτές μεθοδολογίες είναι η εξής: 

• Συνδυασμός των προβλέψεων των 2 μεθοδολογιών. 

• Ενσωμάτωση χαρακτηριστικών βάση περιεχομένου στη συνεργατική προσέγγιση. 

• Ενσωμάτωση χαρακτηριστικών  συνεργατικού φιλτραρίσματος στη προσέγγιση βάση 

περιεχομένου. 

• Δημιουργία ενός μοντέλου το οποίο ενσωματώνει και τις δύο προσεγγίσεις. 

 

2.4 TF-IDF 

 

Ο αλγόριθμος tf-idf χρησιμοποιήθηκε έτσι ώστε να εντοπιστούν ταινίες με παρόμοιο 

περιεχόμενο(περίληψη).  Ο αλγόριθμος αυτός μας δίνει τη δυνατότητα να μετατρέψουμε ένα 

κείμενο σε μια αναπαράσταση διανύσματός. 

 

 

Term Frequency (TF) μιας λέξης j είναι ο αριθμός των εμφανίσεων της συγκεκριμένης 

λέξης σε ένα κείμενο ο οποίος υπολογίζεται τον πιο κάτω τύπο: 

 

 

Αν υποθέσουμε πως έχουμε ένα κείμενο με 2000 λέξεις και η λέξη ‘Καλημέρα’ 

παρουσιάζεται στο κείμενο ακριβώς 5 φορές. Τότε το αποτέλεσμα για το Term Frequency θα 

είναι TF = 5/2000 = 0,025. 
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Inverse Document Frequency (IDF) καθορίζει μια τιμή έτσι ώστε λέξεις με χαμηλότερη 

συχνότητα εμφάνισης στο συνολικό αριθμό κειμένων να λαμβάνουν υψηλότερη τιμή και 

κατά συνέπεια να έχουν και μεγαλύτερη σημαντικότητα. Το IDF δίνεται με τον πιο κάτω 

τύπο: 

 

 

 

Για παράδειγμα έχουμε 4 κείμενα, και την λέξη ‘Καλημέρα’ που παρουσιάζεται σε 2 από 

αυτά τότε το IDF = log(4/2) = 0.30. 

 

 

TF-IDF είναι το γινόμενο του TF με το IDF. Άρα για το παράδειγμα που αναφέραμε 

προηγούμενος το TF-IDF = 0.025 x 0.30 = 0.0075. 

 

 

 

2.5 Recommendation system στο σύστημα 

 

Τα recommendation system χρησιμοποιήθηκαν έτσι ώστε ο χρήστης να λαμβάνει συστάσεις 

για ταινίες με βάση τις δικές του προτιμήσεις Για την εφαρμογή recommendation system στο 

σύστημα εφαρμοστήκαν 2 τεχνικές. 

 

 

Τεχνική 1 : 

Πρώτα εντοπίζονται τα στοιχεία του χρήστη. Από τα στοιχεία του χρήστη εντοπίζεται η 

αγαπημένη ταινία του χρήστη. Στη συνέχεια εντοπίζονται τα στοιχεία της αγαπημένης 

ταινίας του χρήστη. Στη συνέχεια εντοπίζονται ταινίες οι οποίες είναι παρόμοιες με την  

αγαπημένη ταινία του χρήστη και εμφανίζονται στην ιστοσελίδα έτσι ώστε να τις δει ο 

χρήστης του συστήματος. 
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Τεχνική 2: 

Ο χρήστης εισάγει σε μια φόρμα τον αγαπημένο ηθοποιό και το είδος ταινίας που προτίμα 

και με βάση αυτά εμφανίζονται ταινίες στην αρχική σελίδα του συστήματος  οι οποίες 

περιέχουν τον ηθοποιό αυτό ή ανήκουν στο συγκεκριμένο είδος ταινίας. 
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Κεφάλαιο 3 

 

Ανασκόπηση παρόμοιων συστημάτων 

 

 

3.1 Περίληψη                                             17 

3.2 Έρευνα για παρόμοια συστήματα                              17 

3.3 Περιγραφή συστήματος που αναπτύχθηκε      18 

 

 

 

3.1 Περίληψη 

 

Σε αυτό  το κεφάλαιο γίνεται μια περιγραφή για  άλλα παρόμοια συστήματα . Επιπλέον 

γίνεται μια περιγραφή για το σύστημα που αναπτύχθηκε.  

 

 

3.2 Έρευνα για παρόμοια συστήματα 

 

Τα συστήματα τα οποία μελετήθηκαν ήταν το IMDB και το Rotten Tomatoes. 

 

3.2.1 IMDB 

 

Η imdb είναι μια βάση δεδομένων η οποία ανήκει στην Amazon. Στην imbd  οι χρήστες 

έχουν τη δυνατότητα να εγγραφούν μέσω  email , μέσω της amazon , μέσω του κοινωνικού 

δικτύου Facebook  , μέσω του google  και της apple. Αφού κάνουν login μπορούν να 

δημιουργήσουν το δικό τους watch list στο οποίο μπορούν να βάλουν οποίες ταινίες οι σειρές 

θέλουν αυτοί. Επιπλέον οι χρήστες μπορούν να κάνουν rate και να βάλουν κριτικές στις 

ταινίες και σειρές που θέλουν αυτοί. Ακόμα μπορούν να δημιουργήσουν λίστες με ταινίες και 

σειρές. Επιπλέον τους δίνεται η δυνατότητα να τροποποιήσουν τον λογαριασμό τους όπως 

θέλουν αυτοί ανάλογα με τις δικές τους προτιμήσεις. Επίσης η imbd προτείνει στους χρήστες 

πιθανές ταινίες και σειρές που μπορεί να τους αρέσουν. Χωρίς δημιουργία λογαριασμού οι 

χρήστες  έχουν πρόσβαση στα video(trailer) ,εικόνες  και στα διάφορα νέα που εμφανίζονται 

στο site. Επιπλέον έχουν πρόσβαση στης βαθμολογήσεις ταινιών και σειρών, στις λίστες με 

τις κορυφαίες η πιο διάσημες ταινίες και σειρές  χωρίς όμως να μπορούν να βαθμολογήσουν 
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οι ίδιοι . Τέλος χωρίς λογαριασμό μπορούν να έχουν πρόσβαση στα βιογραφικά των 

ηθοποιών και μπορούν να ενημερώνονται για ταινίες οι οποίες βρίσκονται  η θα έρθουν 

σύντομα στους κινηματογράφους , για τις διάφορες εκδηλώσεις πχ Oscars και για τις 

κορυφαίες ταινίες με βάση τα κέρδη. 

 

3.2.2 Rotten Tomatoes 

 

Η δημιουργία λογαριασμού στο Rotten Tomatoes είναι εφικτή μέσω email ή μέσω του 

κοινωνικού δικτύου Facebook. Ο χρήστης έχει τη δυνατότητα να βαθμολογήσει ταινίες η 

σειρές , να τις σχολιάσει και να τις τοποθετήσει στη λίστα με τις ταινίες οι σειρές που θέλει 

να δει. Ακόμα o χρήστης έχει πρόσβαση  σε λίστες με τις κορυφαίες ταινίες  η σειρές και 

μπορεί να ενημερώνεται για τις ταινίες που θα έρθουν σύντομα στους κινηματογράφους  και 

για τις ταινίες με τα περισσότερα κέρδη. Επιπλέον μπορεί να ενημερώνεται για το που μπορεί 

να παρακολουθήσει   μια ταινία και αν η ταινία είναι διαθέσιμη σε dvd. O χρήστης έχει 

πρόσβαση σε μια λίστα που περιέχει ταινίες και σειρές οι οποίες συγκέντρωσαν score 75 % 

και πάνω στο tomato meter. Όπως και με τις ταινίες ο χρήστης μπορεί να ενημερωθεί για 

νέες σειρές και να έχει πρόσβαση σε κριτικές άλλων χρηστών. Τέλος οι χρήστες μπορούν να 

έχουν πρόσβαση σε νέα που αφορούν των κόσμο του κινηματογράφου  και σε διάφορες 

κριτικές  οι οποίες προέρχονται από podcasters, newspaper και magazine writers, bloggers, 

και YouTubers και τις οποίες έχει εγκρίνει το tomato meter. 

 

3.3 Περιγραφή συστήματος που αναπτύχθηκε 

 

Στο σύστημα το οποίο αναπτύχθηκε κάποιός χρήστης ο οποίος δεν έχει δημιουργήσει 

λογαριασμό έχει την δυνατότητα να χρησιμοποιήσει το search bar για να κάνει αναζήτηση 

για κάποια ταινία η σειρά. Επιπλέον μπορεί να δει τη λίστα με τις κορυφαίες ταινίες και 

σειρές με βάση τις βαθμολογίες των χρηστών του συστήματος και να μάθει διάφορες 

πληροφορίες για  τις ταινίες και σειρές του συστήματος πατώντας στο εικονίδιο της ταινίας η 

σειράς που τον ενδιαφέρει. Η δημιουργία λογαριασμού στο σύστημα είναι εφικτή μέσω 

email. Χρήστης ο οποίος έχει λογαριασμό στο σύστημα  μπορεί να τοποθετεί τις αγαπημένες 

του ταινίες και σειρές σε λίστα την οποία μπορεί να δει ανά πάσα στιγμή στο προφίλ του , να 

βαθμολογεί και να σχολιάζει ταινίες και σειρές, να λαμβάνει συστάσεις με βάση τις 

προτιμήσεις του (με βάση τις βαθμολογίες του ή συμπληρώνοντας την φόρμα 
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προτιμήσεων).Τέλος χρήστης ο οποίος έχει δημιουργήσει λογαριασμό στο σύστημα μπορεί 

ανά πάσα στιγμή να αλλάξει το username και το κωδικό του μέσω του προφίλ του. 
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Κεφάλαιο 4 

 

Ανάλυση Απαιτήσεων και Προδιαγραφών 

 

4.1 Περίληψη                                            20 

4.2 Προσδιορισμός αναγκών                               20  
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4.1 Περίληψη 

 

Σε αυτό το κεφάλαιο θα γίνει ο προσδιορισμός και η ανάλυση των αναγκών, έτσι ώστε να 

καθοριστούν οι απαιτήσεις του συστήματος. 

 

 

4.2 Προσδιορισμός Αναγκών 

 

Για να προσδιοριστούν οι ανάγκες του συστήματος δημιουργήθηκε ερωτηματολόγιο το οποίο 

περιείχε βασικές ερωτήσεις για τις απαιτήσεις του συστήματος και τις ανάγκες των χρηστών.  

 

Στο ερωτηματολόγιο που δημιουργήθηκε απάντησαν 68 άτομα στις ερωτήσεις για τις 

απαιτήσεις του συστήματος (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1) και τις ανάγκες των χρηστών . Μετά την 

ολοκλήρωση του ερωτηματολογίου δημιουργήθηκαν γραφικές παραστάσεις οι οποίες 

απεικονίζουν τις απαντήσεις των χρηστών στις ερωτήσεις που τους δόθηκαν (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

2). Βάσει των απαντήσεων που έδωσαν τα άτομα στο ερωτηματολόγιο έχουν προσδιοριστεί 

οι ανάγκες των χρηστών για τη χρήση της ιστοσελίδας. Επιπλέον για το  τελικό καθορισμό 

των απαιτήσεων έχει ληφθεί υπόψη η έρευνα που έγινε για αλλά παρόμοια επιτυχημένα 

συστήματα. 
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4.2.1  Γενικά Συμπεράσματα Ερωτηματολόγιου 

• Οι περισσότεροι χρηστές που απάντησαν στο ερωτηματολόγιο ήταν γυναίκες. 

• Οι περισσότεροι χρήστες που απάντησαν στο ερωτηματολόγιο βρίσκονται στην 

ηλικιακή ομάδα μεταξύ 18-25 ετών. 

• Παρατηρούμε ότι ένα μεγάλο ποσοστό χρηστών (80.9%) βλέπουν ταινίες σχεδόν 

καθημερινά. 

• Παρατηρούμε ότι ένα μεγάλο ποσοστό χρηστών (70.6%) προτιμούν να βλέπουν 

ταινίες στο διαδίκτυό. 

• Το 35.3 % των χρηστών ξοδεύουν 5-10 λεπτά για την εύρεση ταινίας. 

• Το 29.4 % των χρηστών ξοδεύουν 10-20 λεπτά για την εύρεση ταινίας. 

• Το 27.9 % των χρηστών ξοδεύουν 20-40 λεπτά για την εύρεση ταινίας. 

• Το 80.9 % των χρηστών απάντησαν ότι θα τους ενδιέφερε μια ιστοσελίδα που θα 

τους προτείνει ταινίες και σειρές με βάσει τις προτιμήσεις του. 

 

Σύμφωνα με το ερωτηματολόγιο και τις γραφικές παραστάσεις υπάρχουν πολλά άτομα τα 

οποία βλέπουν καθημερινά ταινίες στο διαδίκτυο και ξοδεύουν αρκετό χρόνο για την εύρεση 

κατάλληλης ταινίας η σειράς. Επιπλέον πολλά άτομα εξέφρασαν το ενδιαφέρον τους  για τη 

δημιουργία ιστοσελίδας  που θα τους προτείνει ταινίες και σειρές με βάσεις τις προτιμήσεις 

τους και θα μειώνει τον χρόνο που ξοδεύουν για την εύρεσή ταινιών και σειρών. 

 

4.2.2 Ανάγκες που Καθορίστηκαν 

• Δυνατότητα σύστασης ταινιών και σειρών με βάσει τις προτιμήσεις των χρηστών. 

• Δυνατότητα δημιουργίας λίστας με τις αγαπημένες ταινίες και σειρές των χρηστών. 

• Να μπορεί ο χρήστης να βαθμολογήσει ταινίες και σειρές. 

• Να μπορεί ο χρήστης να σχολιάσει ταινίες και σειρές. 

• Να εμφανίζεται λίστα με τις κορυφαίες ταινίες και σειρές στην ιστοσελίδα. 

• Δυνατότητα δημιουργίας λογαριασμού μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. 

• Δυνατότητα αλλαγής username και κωδικού. 

• Να υπάρχει search box που θα επιτρέπει την αναζήτηση ταινιών και σειρών. 

• Δυνατότητα αποσύνδεσης από το λογαριασμό. 

• Να μπορεί ο χρήστης να δει περισσότερες πληροφορίες για ταινίες και σειρές. 

• Ο χρήστης να μπορεί να συμπληρώσει φόρμα με βάσει τις προτιμήσεις. 
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4.3 Ανάλυση Αναγκών 

 

4.3.1 Προσδιορισμός Τυπικών Χρηστών 

 

Οι τυπικοί χρήστες του συστήματος μπορούν να χωριστούν σε δύο κατηγορίες. Αυτοί που 

είναι εξοικειωμένοι με την χρήση διαδικτυακών εφαρμογών και αυτοί που δεν 

ξαναχρησιμοποίησαν τέτοιου είδους εφαρμογές. 

 

4.3.2 Personas 

 

Οι Personas είναι φανταστικοί χαρακτήρες οι οποίοι αντιπροσωπεύουν τους διαφορετικούς 

τύπους χρηστών που ενδέχεται να χρησιμοποιήσουν την ιστοσελίδα  με παρόμοιο τρόπο. Η 

δημιουργία των Personas βοηθά στην καλύτερη κατανόηση των αναγκών , των εμπειριών , 

των συμπεριφορών και των στόχων των χρηστών της ιστοσελίδας. Τα Personas βοηθούν στο 

καθορισμό των προσδοκιών των χρηστών και καθιστούν την σχεδίαση λιγότερο περίπλοκή. 

 

 

Ιστορικό 

• 23 χρονών 

• Φοιτητής 

• Άγαμος 

Ερωτόκριτος Ερωτοκρίτου 

Στόχοι 

• Να τελειώσει την εργασία του 

και να ξεκουραστεί  βλέποντας 

την αγαπημένη του σειρά 

 

 

Ο Ερωτόκριτος είναι φοιτητής στο τμήμα 

Πληροφορικής στο Πανεπιστήμιο Κύπρου 

και εργάζεται παράλληλα στην εταιρεία 

Παπαφιλίππου.  

Ανησυχίες 

• Να  τα πάει καλά στις τελικές 

εξετάσεις του Πανεπιστήμιού. 

Είναι ένα δραστήριο άτομο που το αρέσει να 

περνά χρόνο με τους φίλους του. Στον 

ελεύθερο του  γυμνάζεται και βλέπει τις 

αγαπημένες στου σειρές στο διαδίκτυο. 
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Ιστορικό 

• 40 χρονών 

• Τραπεζικός υπάλληλος 

• Παντρεμένη 

Μαρία Μιχαήλ 

 

 

Στόχοι 

• Να εργάζεται λιγότερο και να 

αφιερώνει περισσότερο χρόνο για 

τα παιδία της. 

   

Η Μαρία εργάζεται ως τραπεζικός υπάλληλος 

και έχει 3 παιδία. Της αρέσει να περνά χρόνο 

με τα παιδία της και την οικογένεια της. Στον 

ελεύθερο της χρόνο της αρέσει να πηγαίνει 

βόλτες με την οικογένεια της και να 

επισκέπτεται τον κινηματογράφο. 

.  

Ανησυχίες 

• . Να βρει ταινίες  και σειρές 

κατάλληλου περιεχομένου για τα 

παιδία της. 

Επιπλέον της αρέσει να συμμετέχει σε 

διαφόρους εράνους για τις άπορες οικογενειές . 
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Ιστορικό 

• 55 χρονών 

• Καθηγητής Μουσικής 

• Παντρεμένος 

Γιάννης Γεωργίου 

 

Στόχοι 

• Να κάνει τους μαθητές του να 

αγαπήσουν τη μάθηση και το 

σχολείο. 

• Να έχει καλές σχέσεις με την 

οικογένεια και τα παιδία του. 

Ο Γιάννης είναι καθηγητής Μουσικής , είναι 

παντρεμένος και έχει 2 παιδία. Στο ελεύθερο 

του χρόνο του αρέσει να αράζει στην 

τηλεόραση και να βλέπει τις αγαπημένες του 

σειρές και ταινίες. Επιπλέον του αρέσει να 

πηγαίνει στο γήπεδο και να υποστηρίζει την 

αγαπημένη του ομάδα.  

Ακόμα του αρέσει να ταξιδεύει και να 

επισκέπτεται τα παιδία του που σπουδάζουν 

στο εξωτερικό. 

Ανησυχίες 

• . Να πάρει προαγωγή και να γίνει  

διευθυντής στο σχολείο που 

εργάζεται. 
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4.3.3  Σενάρια  

 

Ένα σενάριο είναι μια σύντομη ιστορία που περιγράφει πως και γιατί ένας χρήστης θα 

χρησιμοποιούσε το προϊόν για να ολοκληρώσει μια συγκεκριμένη εργασία σε ένα 

συγκεκριμένο πλαίσιο. Σκοπός του σεναρίου είναι να απεικονίσει πως ένας χρήστης 

αλληλοεπιδρά με το προϊόν στη πραγματική ζωή . Αυτό μπορεί να βοηθήσει στο 

προσδιορισμό των λειτουργιών και των χαρακτηριστικών του προϊόντος. 

 

Σενάριο για persona 1: 

 

Ο Ερωτόκριτος είναι ένας 23χρονος φοιτητής  που σπουδάζει Πληροφορική στο 

Πανεπιστήμιο Κύπρου.  Στον Ερωτόκριτο αρέσει να αράζει στο υπολογιστή και 

παρακολουθεί της αγαπημένες του ταινίες και σειρές στο διαδίκτυο μετά από μια κουραστική 

μέρα στο Πανεπιστήμιό. Ο Ερωτόκριτος  τελείωσε την σειρά που έβλεπε εδώ και μια 

εβδομάδα και του άρεσε πάρα πολύ. Θέλει να βρει μια παρόμοιά σειρά να παρακολουθήσει. 

Επισκέπτεται την ιστοσελίδα στην οποία έχει ήδη λογαριασμό, κάνει “sign in” και  βρίσκει 

την σειρά που μόλις έχει τελειώσει και της βάζει ψηλή βαθμολογία. Στη συνέχεια πατά το 

κουμπί “ προτάσεις για σειρές” και εμφανίζονται στην οθόνη παρόμοιες σειρές με αυτές που 

του αρέσουν, επιλέγει μια από αυτές και αρχίζει να την παρακολουθεί.  

 

Συμπέρασμα σεναρίου: 

 

O Ερωτόκριτος είναι ένας έμπειρος χρήστης ο οποίος χρησιμοποία την εφαρμογή σχεδόν 

καθημερινά. Όταν θέλει να παρακολουθήσει καινούργια ταινία η σειρά  χρησιμοποία την 

ιστοσελίδα μέσω της οποίας λαμβάνει συστάσεις εύκολα και γρήγορα. Σε μόνο μερικά λεπτά 

χωρίς κόπο  βρίσκει καινούργια σειρά να παρακολουθήσει. Ο Ερωτόκριτος είναι 

ευχαριστημένος από την ιστοσελίδα και θα την προτείνει στους φίλους του και στην 

οικογένεια του. 
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Σενάριο για persona 3: 

 

Ο Γιάννης είναι ένας 55χρονος οικογενειάρχης ο οποίος εργάζεται ως καθηγητής σε σχολείο 

της περιοχής. Όταν έρχεται από τη δουλεία του αρέσει να ξεκουράζεται και να παρακολουθεί 

ταινίες και σειρές. Στο Γιάννη αρέσουν οι ταινίες δράσης ,όμως δεν είναι αρκετά 

εξοικειωμένος  με ιστοσελίδες που κάνουν συστάσεις για ταινίες και δυσκολεύεται να βρει 

ταινίες να παρακολουθήσει. Καθώς συζητούσε το απόγευμά με την κόρη του, του είπε ότι 

υπάρχει μια ιστοσελίδα η οποία μπορεί να του προτείνει εύκολα και γρήγορα ταινίες που θα 

του αρέσουν. Ο Γιάννης επισκέπτεται την ιστοσελίδα και αποφασίζει  να δημιουργήσει 

λογαριασμό χρησιμοποιώντας το προσωπικό του email. Στη συνέχεια συμπληρώνει τη φόρμα 

στην οποία  δηλώνει ότι του αρέσουν οι ταινίες δράσης. Αμέσως μετά πηγαίνει στην αρχική 

σελίδα στην οποία εμφανίζονται ταινίες δράσης. Επιλέγει μια από τις ταινίες που 

εμφανίζονται και αρχίζει να την παρακολουθεί. 

 

Συμπέρασμα σεναρίου: 

 

Ό Γιάννης είναι ένας αρχάριος χρήστης ο οποίος δεν είναι εξοικειωμένος με τέτοιού είδους 

ιστοσελίδες. Παρόλα αυτά λόγω του ότι η ιστοσελίδα είναι εύκολη στην χρήση και στην 

εκμάθηση ο Γιάννης γίνεται έμπειρος χρήστης σε πολύ μικρό χρονικό διάστημα και μαθαίνει 

να χρησιμοποία την ιστοσελίδα χωρίς κάποια δυσκολία.  

 

 

4.4 Καθορισμός Απαιτήσεων 

 

Στο πιο κάτω πίνακα βλέπουμε τις απαιτήσεις  του συστήματος που καθορίστηκαν με βάσει 

τις απαντήσεις που έδωσαν οι χρήστες στο ερωτηματολόγιο, με βάσει  άλλα επιτυχημένα 

παρόμοια συστήματα αλλά και την προσωπική εμπειρία. 
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ΑΠΑΙΤΗΣΗ 

 

 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

 

Σύστασή ταινιών και σειρών 

Το σύστημα θα πρέπει να μπορεί να προτείνει 

ταινίες και σειρές με βάσει τις προτιμήσεις των 

χρηστών του συστήματος. 

 

 

 

Φόρμα προτιμήσεών 

 

Ο χρήστης θα έχει τη δυνατότητα να 

συμπληρώσει φόρμα στην οποία θα μπορεί να 

εισάγει το είδος ταινίας και τον ηθοποιό της 

δίκης του προτίμησής. 

 

 

 

Λίστα αγαπημένων ταινιών και σειρών 

Ο χρήστης θα μπορεί να δημιουργήσει λίστα 

στην οποία θα μπορεί να τοποθετεί τις 

αγαπημένες του ταινίες και σειρές και θα 

μπορεί να την δει ανά πάσα χρονική στιγμή. 

 

 

 

 

Βαθμολόγηση ταινιών και σειρών 

Ο χρήστης θα μπορεί να βαθμολογήσει ταινίες 

και σειρές και θα μπορεί να δει τις βαθμολογίες 

που έβαλε αυτός και άλλοι χρήστες ανά πασά 

χρονική στιγμή. 

 

 

 

Σχολιασμός ταινιών και σειρών 

Ο χρήστης θα μπορεί να σχολιάσει ταινίες και 

σειρές και θα μπορεί να δει τα σχόλια που 

έβαλε αυτός και άλλοι χρήστες ανά πασά 

χρονική στιγμή. 

 

 

Λίστα κορυφαίων ταινιών και σειρών 

Ο χρήστης θα μπορεί να δει ανά πασά χρονική 

στιγμή τη λίστα με τις κορυφαίες ταινίες και 

σειρές με βάσει τις βαθμολογίες των χρηστών 

του συστήματος. 
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Δημιουργία λογαριασμού 

Ο χρήστης θα μπορεί να δημιουργήσει 

λογαριασμό στο σύστημα χρησιμοποιώντας το 

προσωπικό του email. 

 

 

Σύνδεση λογαριασμού 

Ο χρήστης θα μπορεί να εισέλθει στο σύστημα 

ανά πασά χρονική στιγμή εισάγοντας το 

προσωπικό του email και κωδικό. 

 

 

Αποσύνδεσή λογαριασμού 

Ο χρήστης θα μπορεί αποσυνδεθεί από το 

λογαριασμό του ανά πάσα χρονική στιγμή. 

 

 

Αναζήτηση ταινιών και σειρών 

Ο χρήστης να έχει τη δυνατότητα να 

αναζητήσει ταινίες και σειρές που υπάρχουν 

στο σύστημα. 

 

 

Αλλαγή  ονόματος χρήστη και κωδικού 

Ο χρήστης να μπορεί να αλλάξει το όνομα 

χρήστη και τον κωδικό του ανά πάσα χρονική 

στιγμή. 

 

 

Περισσότερες πληροφορίες 

Ο χρήστης θα έχει τη δυνατότητα να δει 

περισσότερες πληροφορίες για τις ταινίες και 

σειρές του συστήματος. 

 

 

Μεταφορά στην αρχική σελίδα 

Ο χρήστης θα μπορεί να μεταφερθεί στην 

αρχική σελίδα του συστήματος ανά πάσα 

χρονική στιγμή. 

 

 

Προβολή όλων των ταινιών και σειρών 

Ο χρήστης να μπορεί  να δει όλες τις ταινίες 

και σειρές του συστήματός . 
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Κεφάλαιο 5 

 

Υλοποίηση συστήματος 

 

5.1 Περίληψη                                            29 

5.2 Αρχιτεκτονική                                           29 

5.3 Κύκλος ζωής λογισμικού                                          30      

5.4 Υλοποίηση του συστήματος                                         30 

5.5 Περιγραφή τεχνολογιών που χρησιμοποιήθηκαν                                                             41 

5.6 Personalization                                                                                                                  44 

 

 

 

5.1 Περίληψη 

 

Σε αυτό το κεφάλαιο θα γίνει μια περιγραφή της αρχιτεκτονικής και του κύκλου ζωής της 

ιστοσελίδας. Επιπλέον θα γίνει μια παρουσίαση του συστήματος και περιγραφή των 

τεχνολογιών που χρησιμοποιήθηκαν για την υλοποίηση του συστήματος. 

 

5.2 Αρχιτεκτονική 

Στο σύστημα που υλοποιήθηκε χρησιμοποιήθηκε η αρχιτεκτονική πελάτη-εξυπηρετητή. Η 

αρχιτεκτονική πελάτη-εξυπηρετητή αποτελείται από ένα σύνολο εξυπηρετητών που 

παρέχουν συγκεκριμένες υπηρεσίες , ένα σύνολο πελατών που κάνουν χρήση των υπηρεσιών 

και ένα δίκτυο που επιτρέπει στους πελάτες να προσπελάζουν τους εξυπηρετητές. 

 

 

Σχήμα 5.1: Μοντέλο Πελάτη-Εξυπηρετητή 
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5.3 Κύκλος ζωής λογισμικού 

 

Για το κύκλο ζωής λογισμικού εφαρμόστηκε το αυξητικό μοντέλο. Στο αυξητικό μοντέλο σε 

κάθε έκδοση του συστήματος προσθέτουμε νέες λειτουργίες και ποιοτικά χαρακτηριστικά 

από ένα προκαθορισμένο σύνολο απαιτήσεων. 

 

Θετικά: 

• σε κάθε έκδοση έχουμε ένα σύστημα σε λειτουργία. 

• καλύτερη διανομή κόστους στο χρόνο. 

 

 

Αρνητικά: 

• οι απαιτήσεις δεν πρέπει να αλλάζουν. 

 

Σχήμα 5.2: Αυξητικό Μοντέλο 

 

 

5.4 Υλοποίηση Συστήματος 

 

Στην υλοποίηση του συστήματος έγινε προσπάθεια για να ικανοποιηθούν οι απαιτήσεις του 

συστήματος που καθοριστήκαν στο προηγούμενο κεφάλαιο. Σε αυτό το σημείο θα γίνει μια 

“παρουσίαση “ του συστήματος που υλοποιήθηκε. 
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Κατά την είσοδο τους στο σύστημα οι χρήστες βλέπουν την πιο κάτω σελίδα. Στο πάνω 

μέρος βλέπουμε το κουτί αναζήτησης το οποίο οι χρήστες μπορούν να χρησιμοποιήσουν για 

να αναζητήσουν κάποια ταινία, στα δεξιά βλέπουμε το σύνδεσμο Homepage ο οποίος 

παραπέμπει τον χρήστη στην αρχική σελίδα και τους συνδέσμους Sign Up και Sign In τους 

οποίους μπορεί να χρησιμοποιήσει ο χρήστης για να δημιουργήσει λογαριασμό ή για να 

εισέλθει στο σύστημα. Στο αριστερά κάτω μέρος βλέπουμε τις κορυφαίες 10 ταινίες της 

ιστοσελίδας και στα δεξιά  τις τελευταίες ταινίες που μπήκαν στο σύστημα και κάποιες 

ταινίες που επιλέχτηκαν να εμφανίζονται στην αρχική σελίδα. 

 

Σχήμα 5.3: Αρχική σελίδα ιστοσελίδας 

 

 

 

Στη πιο κάτω εικόνα βλέπουμε τον σύνδεσμο view all ο οποίος παραπέμπει τον χρήστη σε 

όλες τις ταινίες που υπάρχουν στο σύστημα. 



32 

  

 

Σχήμα 5.4: Σύνδεσμος view all 

 

Στην πιο κάτω εικόνα βλέπουμε τη φόρμα που πρέπει να συμπληρώσει ο χρήστης για να 

δημιουργήσει λογαριασμό στην οποία εισάγει όνομα , ηλεκτρονικό ταχυδρομείο και κωδικό. 

 

Σχήμα 5.5: Sign Up form 
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Στην πιο κάτω εικόνα βλέπουμε τη φόρμα που πρέπει να συμπληρώσει ο χρήστης για να 

εισέλθει στο σύστημα , στην οποία συμπληρώνει το ηλεκτρονικό του ταχυδρομείο και τον 

κωδικό του. 

 

Σχήμα 5.6: Sign In form 

 

 

 

 

 

Όταν ο χρήστης συνδεθεί στο λογαριασμό του με επιτυχία, στο πάνω μέρος της σελίδας 

υπάρχουν οι επιπλέον σύνδεσμοι recommendations for movies , recommendation for series, 

form, sign out  και profile. 

 

Σχήμα 5.7: Επιπλέον σύνδεσμοι για χρήστες του συστήματος 
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Πιο κάτω βλέπουμε το σύνδεσμο recommendations for movies ο οποίος εμφανίζει τις ταινίες 

που προτείνει το σύστημα στο χρήστη. 

 

Σχήμα 5.8: Σύνδεσμος recommendations for movies 

 

Πιο κάτω βλέπουμε το σύνδεσμο recommendations for series ο οποίος εμφανίζει τις σειρές 

που προτείνει το σύστημα στο χρήστη. 

 

Σχήμα 5.9: Σύνδεσμος recommendations for series 
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Πιο κάτω βλέπουμε το σύνδεσμο Form o οποίος παραπέμπει το χρήστη σε μια φόρμα 

προτιμήσεων στην οποία ο χρήστης μπορεί να εισάγει έναν ηθοποιό και ένα είδος ταινίας ή 

σειράς που του αρέσει. 

 

Σχήμα 5.10: Σύνδεσμος Form 

 

 

Οι ταινίες που εμφανίζονται στο πεδίο Featured Movies είναι αυτές που αντιστοιχούν στον 

ηθοποιό και το είδος ταινίας που εισήγαγε ο χρήστης στη πιο πάνω φόρμα. Το ίδιο ισχύει και 

για το πεδίο Featured Series. 

 

Σχήμα 5.11:Featured Movies 
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Πιο κάτω βλέπουμε το προφίλ του χρήστη στο οποίο ο χρήστης μπορεί να δει την λίστα με 

τις αγαπημένες του ταινίες και σειρές. Επιπλέον μπορεί να δει κάποιες πληροφορίες για τον 

λογαριασμό του και να πατήσει το σύνδεσμο Edit Profile για να αλλάξει το όνομα και τον 

κωδικό του. 

 

Σχήμα 5.12: Profile χρήστη 

 

 

 

 

Στην πιο κάτω εικόνα βλέπουμε το σύνδεσμο edit profile όπου ο χρήστης μπορεί να αλλάξει 

το όνομα και τον κωδικό του συμπληρώνοντας τα πεδία name και password και πατώντας το 

κουμπί update. 

 

Σχήμα 5.13: Σύνδεσμος edit profile 
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Όταν ο χρήστης πατήσει στο εικονίδιό κάποιας ταινίας τότε μπορεί να δει περισσότερες 

πληροφορίες για την ταινία , να πατήσει το σύνδεσμο More Info όπου θα μεταφερθεί στη 

σελίδα imdb . Επιπλέον πατώντας το κουμπί Add To Favorites μπορεί να βάλει την ταινία 

στην λίστα με τις αγαπημένες του ταινίες. 

 

Σχήμα 5.14: Πληροφορίες ταινίας 

 

Ακόμα ο χρήστης μπορεί να δει το τρέιλερ της ταινίας. 

 

Σχήμα 5.15: Trailer ταινίας 
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Στο κάτω μέρος της σελίδας ο χρήστης (ο οποίος έχει λογαριασμό) μπορεί να βαθμολογήσει 

και να σχολιάσει την ταινία. Ακόμα μπορεί να δει τις βαθμολογίες και τα σχόλια που έβαλαν  

άλλοι χρήστες τις ιστοσελίδας. 

 

Σχήμα 5.16: Βαθμολόγηση και Σχολιασμός ταινιών 

 

 

5.4.1  Αποθήκευση στη Βάση Δεδομένων 

 

 

Στον πιο κάτω πίνακα βλέπουμε την αποθήκευση των πληροφοριών των ταινιών στη βάση 

δεδομένων. 

 

 

Σχήμα 5.17: Πίνακας αποθήκευσης ταινιών 
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Στον πιο κάτω πίνακα βλέπουμε την αποθήκευσή των ειδών ταινίας στη βάση δεδομένων. 

 

 

 

 

 

 

Σχήμα 5.18: Πίνακας αποθήκευσης ειδών ταινίας 

 

 

 

 

Στο πιο κάτω  βλέπουμε την αποθήκευση της ταινίας μαζί με το είδος της , δηλαδή στο 

πίνακα αυτό αποθηκεύεται το είδος της ταινίας. 

 

 

Σχήμα 5.19: Πίνακας αποθήκευσής ταινίας και είδους ταινίας 
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Ο πιο κάτω πίνακας απεικονίζει της αγαπημένες ταινίες των χρηστών, δηλαδή ο χρήστης 

example@example.com έχει βάλει την ταινία 1 και 12 στην λίστα με τις αγαπημένες του 

ταινίες. 

 

 

 

 

 

 

Σχήμα 5:20 Πίνακας αποθήκευσης αγαπημένων ταινιών 

 

 

 

 

Στον πίνακα αυτό αποθηκεύονται τα σχόλια και οι βαθμολογίες των χρηστών για τις ταινίες. 

Για παράδειγμα ο χρήστης example@example.com έβαλε βαθμολογία 10 και σχόλιο “very 

good movie!” στην ταινία 1. 

 

 

 

Σχήμα 5.21: Πίνακας αποθήκευσης σχόλιων και βαθμολογιών χρηστών 

 

 

 

 

mailto:example@example.com
mailto:example@example.com
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Στο πιο κάτω πίνακα βλέπουμε την αποθήκευση των χρηστών στη βάση δεδομένων. 

 

 

Σχήμα 5.22: Πίνακας αποθήκευσης χρηστών 

 

 

 

 

5.5 Περιγραφή τεχνολογιών που χρησιμοποιήθηκαν 

 

HTML 

 

Η γλώσσα σήμανσης  HMTL είναι η τυπική γλώσσα σήμανσης για έγγραφα που έχουν 

σχεδιαστεί με σκοπό να εμφανιστούν σε ένα φυλλομετρητή ιστού. Τα προγράμματα 

περιήγησης λαμβάνουν έγγραφα σε HTML  μορφή από το διακομιστή ιστού ή από το τοπικό 

χώρο αποθήκευσης και τα μετατρέπουν σε ιστοσελίδες.  Η HTML περιγράφει τη δομή μιας 

ιστοσελίδας σημασιολογικά.  Χρησιμοποιώντας τις δομές της γλώσσας μπορούν να 

ενσωματωθούν εικόνες και άλλα αντικείμενα στην ιστοσελίδα. 

 

CSS 

 

Η γλώσσα CSS χρησιμοποιείται για την περιγραφή της παρουσίασης ενός εγγράφου 

γραμμένου σε γλώσσα σήμανσης(πχ. Html). Η γλώσσα CSS  έχει σχεδιαστεί για να επιτρέπει 

το διαχωρισμό της παρουσίασης και του περιεχόμενου συμπεριλαμβανομένης της διάταξης, 

των χρωμάτων και των γραμματοσειρών. Αυτός ο διαχωρισμός μπορεί να βελτιώσει την 

προσβασιμότητα του περιεχομένου , να παρέχει περισσότερη ευελιξία και έλεγχο στις 

προδιαγραφές  των χαρακτηριστικών παρουσίασης.   
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PHP 

 

Η php είναι μια γλώσσα γενικής χρήσης που είναι ιδιαίτερά κατάλληλη για την ανάπτυξη 

ιστοσελίδων με δυναμικό περιεχόμενο. Η επεξεργασία  ιστοσελίδων που είναι γραμμένες σε 

γλώσσα php γίνεται μεσώ ενός συμβατού διακομιστή (πχ Apache) ώστε να παραχθεί το 

τελικό αποτέλεσμα. Το αποτέλεσμα του ερμηνεύσιμου εκτελέσιμου κώδικα μπορεί να είναι 

οποιοδήποτε τύπος δεδομένων. Εκτός από το σχεδιασμό ιστοσελίδων η γλώσσα php μπορεί 

να χρησιμοποιηθεί σε αυτόνομες γραφικές εφαρμογές και σε ρομποτικό έλεγχο drone. 

 

 

JAVASCRIPT 

  

Η JavaScript είναι μια γλώσσα προγραμματισμού που επιτρέπει την προσθήκη σύνθετών 

λειτουργιών σε μια ιστοσελίδα . Η  κυρία διαφορά της από την html είναι ότι μπορεί να 

δημιουργεί ιστοσελίδες με δυναμικό περιεχόμενο. Με την χρήση της JavaScript μπορούμε να 

έχουμε έλεγχο πολυμέσων , κινούμενες εικόνες και σχεδόν οτιδήποτε άλλο. 

 

 

APACHE 

 

Ο διακομιστής Apache είναι ένας δωρεάν διακομιστής ιστού ανοιχτού κώδικα που μπορεί να 

εμφανίσει περιεχόμενο ιστού(πχ html, php). Ένα από τα πλεονεκτήματα του είναι ότι μπορεί 

να χειρίζεται μεγάλες ποσότητάς κίνησης με ελάχιστη διαμόρφωση.  Ο Apache μπορεί να 

διαμορφωθεί πολύ εύκολα έτσι ώστε να κάνει ότι θέλει και όπως το θέλει ο χρήστης . 

Επιπλέον μπορούν να αφαιρεθούν λειτουργίες έτσι ώστε ο Apache να γίνει πιο αποδοτικός. 

Μερικές από τις πιο δημοφιλείς βιβλιοθήκες που μπορούν να προστεθούν  είναι SSL,Server 

Side Programming Support(PHP), και Load Balancing για τη διαχείριση μεγάλών ποσοτήτων 

δεδομένων και κίνησης στο διακομιστή. 

 

MYSQL 

 

Η MySQL είναι ένα σύστημα διαχείρισης σχεσιακής βάσης δεδομένων ανοικτού κώδικα. H 

MySQL αποθηκεύει τα δεδομένα σε πίνακες που αποτελούνται από σειρές και στήλες. Οι 

χρήστες μπορούν να ορίσουν, να χειριστούν , να ελέγξουν και να υποβάλλουν ερωτήματα 

στα δεδομένα χρησιμοποιώντας τη δομημένη γλώσσα ερωτήσεων  SQL. Το όνομα MySQL 
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προήλθε από το συνδυασμό του “My” που είναι το όνομα της κόρης του δημιουργού της  

MySQL και του “SQL”. Η MySQL είναι το πιο δημοφιλές σύστημα βάσης δεδομένων 

ανοικτού κώδικα στο κόσμο και ανήκει στη στοίβα τεχνολογίας Lamp που χρησιμοποιείται 

για την αποθήκευση και ανάκτηση δεδομένων από πολλές δημοφιλής ιστοσελίδες και 

εφαρμογές . 

 

 

PHPMYADMIN 

 

Το phpMyAdmin είναι ένα δωρεάν εργαλείο γραμμένο σε PHP που χρησιμοποιείται για τη 

διαχείριση της MySQL μέσω του διαδικτύου. Το phpMyAdmin υποστηρίζει ένα μεγάλό 

αριθμό λειτουργιών στην MySQL και MariaDB. Οι πιο συχνές λειτουργίες μπορούν να 

εκτελεστούν μέσω της διεπαφής του χρήστη , ενώ υπάρχει και η δυνατότητα εκτέλεσης  SQL 

δηλώσεων. 

 

 

PYTHON 

 

Η Python είναι μια γλώσσα προγραμματισμού υψηλού επιπέδου. Ο σχεδιασμός της Python 

δίνει έμφαση στην αναγνωσιμότητα του κώδικα. Η δομή της γλώσσας καθώς και η 

αντικειμενοστραφής προσέγγιση της έχουν σαν στόχο να βοηθήσουν τους προγραμματιστές 

να γράψουν σαφή και λογικό κώδικα για μικρά και μεγάλα έργα. 

 

NGROK 

 

Η ngrok είναι μια εφαρμογή η οποία χρησιμοποιείται με σκοπό τη πρόσβαση και το έλεγχο  

μιας ιστοσελίδας από άλλες συσκευές η οποίες δεν έχουν πρόσβαση στον υπολογιστή στον 

οποίο αναπτύσσεται η ιστοσελίδα. Όταν ενεργοποιηθεί  η εφαρμογή ngrok δημιουργείται μια 

ασφαλής σύνδεση μεταξύ του τοπικού υπολογιστή στον οποίο αναπτύσσεται η ιστοσελίδα 

και των server του ngrok. Στην συνέχεια δημιουργείται ένας σύνδεσμος ο οποίος  μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί από οποιαδήποτε συσκευή με σκοπό να κατευθυνθεί στην υπό ανάπτυξη 

ιστοσελίδα. 
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5.6 Personalization 

                                                                                                                   

Η εξατομίκευση ιστότοπου είναι η διαδικασία δημιουργίας προσαρμοσμένων εμπειριών για 

τους επισκέπτες της ιστοσελίδας. Αντί να παρέχει μια μοναδική ευρεία εμπειρία η 

εξατομίκευση ιστότοπου επιτρέπει στην ιστοσελίδα να παρουσιάζει στους επισκέπτες της 

μοναδικές εμπειρίες προσαρμοσμένες στις ανάγκες και επιθυμίες τους. 

Η εξατομίκευση ιστότοπου είναι πολύ σημαντική αφού οι επισκέπτες μιας ιστοσελίδας 

αναμένουν μια προσωπική ψηφιακή εμπειρία που  αντικατοπτρίζει το τυπικό επίπεδο 

εξατομίκευσης που λαμβάνουν εκτός σύνδεσης. Πολλοί χρήστες έχουν εξοικειωθεί με 

εξατομικευμένες εμπειρίες   από τα κοινωνικά δίκτυα και τις προτάσεις αγορών. Πολλοί 

ηγέτες επιχειρήσεων θεωρούν την εξατομίκευση ως κορυφαία επενδυτική προτεραιότητα. 

 

Πως γίνεται η εξατομίκευση ιστότοπου: 

• Ανακαλύπτοντας τα είδη του κοινού με στόχευση των επισκεπτών σε πραγματικό 

χρόνο με βάση τις ενέργειές που πραγματοποιούν στον ιστότοπο. 

• Με σχεδιασμό εμπειριών και κατανόηση των επισκεπτών της ιστοσελίδας, έτσι ώστε 

να δημιουργηθούν συναρπαστικές εμπειρίες προσαρμοσμένες σε συγκεκριμένο κοινό 

που τους ενδιαφέρει. 

• Με συνεχή μέτρηση και βελτίωση. Θα πρέπει να γίνεται συνεχής μέτρηση της 

απόδοσης της εξατομίκευσης . Αν η απόδοση είναι χαμηλή , τότε θα πρέπει να γίνουν 

και οι ανάλογες αλλαγές στην ιστοσελίδα. 

 

 Εξατομίκευση ιστότοπου στο σύστημα που υλοποιήθηκε 

Στο σύστημα το οποίο αναπτύχθηκε , αποθηκεύονται διάφορες πληροφορίες για τους 

χρήστες τους συστήματος έτσι ώστε οι ταινίες και οι σειρές που εμφανίζονται στην αρχική 

σελίδα και στον σύνδεσμο για συστάσεις, να αλλάζουν με βάση τα ξεχωριστά 

χαρακτηριστικά και προτιμήσεις του κάθε χρήστη. Επιπλέον οι χρήστες του συστήματος 

μπορούν να συμπληρώσουν  φόρμα στην οποία τοποθετούν ηθοποιό και είδος ταινίας για 

περισσότερη εξατομίκευση και προσαρμογή της ιστοσελίδας στα δικά τους ξεχωριστά 

χαρακτηριστικά. 
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6.1  Περίληψη 

 

Σε αυτό το κεφάλαιό γίνεται ο έλεγχος λειτουργιών του συστήματος και η αξιολόγηση του 

συστήματος από τους χρήστες. 

 

6.2 Έλεγχος λειτουργιών 

 

Δημιουργία λογαριασμού 

Αρχικά έγινε έλεγχος της φόρμας δημιουργίας λογαριασμού στο σύστημα. Όταν ο χρήστης 

δοκιμάσει να δημιουργήσει λογαριασμό χωρίς να συμπληρώσει τα πεδία τότε εμφανίζεται το 

μήνυμα This field is required. 
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Όταν το μέγεθος του ονόματος χρήστη είναι μικρότερο από 3 χαρακτήρες και ο κωδικός 

μικρότερος από 5 χαρακτήρες τότε εμφανίζεται μήνυμα λάθους. 

 

 

 

 

Όταν τοποθετήθει στο πεδίο του email καποιό email το οποίο υπάρχει τότε εμφανίζεται 

μήνυμα λάθους. 
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Σύνδεση λογαριασμού 

Όταν τοποθετηθεί λάθος email ή λάθος κωδικός κατά την προσπάθεια σύνδεσης  με το 

σύστημα τότε εμφανίζεται μήνυμα λάθους. 

 

 

 

 

 

Αναζήτηση ταινιών και σειρών 

Για τον έλεγχο αναζήτησης ταινιών τοποθετήθηκε η ταινία Harry Potter. Στη συνέχεια 

εμφανίστηκαν όλες οι ταινίες Harry Potter που βρίσκονται στο σύστημα. 
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Σύσταση ταινιών και σειρών 

Όταν   ο χρήστης ο οποίος δεν έχει βαθμολογήσει κάποια ταινία πατήσει το κουμπί για να 

λάβει συστάσεις τότε εμφανίζεται το μήνυμα “Please rate a movie to get recommendations”. 

Μόλις βαθμολογήσει κάποιες ταινίες τότε εμφανίζονται οι ταινίες με  βάση της βαθμολογίες 

που έχει βάλει. 
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Φόρμα προτιμήσεων 

Για τον έλεγχο της φόρμας προτιμήσεων  τοποθετήθηκε ο ηθοποιός Keanu Reeves και το 

είδος ταινίας Drama. Στη συνέχεια εμφανίστηκαν στην αρχική σελίδα στο Feature Movies 

ταινίας που συμμετέχει ο ηθοποιός Keanu Reeves ή που το είδος του ήταν Drama. 
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Λίστα αγαπημένων ταινιών και σειρών 

Για τον έλεγχο της λίστας αγαπημένων ταινιών  τοποθετήθηκε  η ταινία Logan η οποία και 

εμφανίστηκε στην λίστα του χρήστη. 
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Βαθμολόγηση και σχολιασμός ταινιών και σειρών 

Για τον έλεγχο της βαθμολόγησης και του σχολιασμού τοποθετήθηκε βαθμολογία 10 και 

σχόλιο “very good movie!!!”  στην ταινία Logan. 

 

 

 

 

 

 

Λίστα κορυφαίων ταινιών και σειρών: 

Η ταινία Logan  η οποία έχει πάρει μόνο μία βαθμολόγηση με 10 μέχρι στιγμής έχει μέσο 

όρο 10 και εμφανίζεται στη λίστα με τις κορυφαίες ταινίες. 
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Αλλαγή  ονόματος χρήστη και κωδικού 

Για τον έλεγχο αλλαγής ονόματος χρήστη και κωδικού έγινε αλλαγή του ονόματος 

erotokritos σε erotokritos1996. 
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6.3 Αξιολόγηση συστήματος από χρήστες 

Για την αξιολόγηση του συστήματος δόθηκε ερωτηματολόγιο (Παράρτημα 3) στο οποίο 

απάντησαν  7 χρήστες του συστήματός. Οι γραφικές παραστάσεις του ερωτηματολόγιου 

φαίνονται στο Παράρτημα 4. 

 

Με βάσει το ερωτηματολόγιο  έχουμε τα εξής συμπεράσματα 

• Το σύστημα είναι εύκολο στη χρήση 

• Ο χρήστες νιώθουν άνετα όταν χρησιμοποιούν το σύστημα. 

• Οι χρήστες μπορούν να μάθουν εύκολα να χρησιμοποιούν το σύστημα 

• Οι χρήστες μπορούν να βρουν εύκολα τις πληροφορίες που ψάχνουν από το σύστημα. 

• Η οργάνωση της πληροφορίας είναι κατανοητή στους χρήστες 

• Η διεπαφή του συστήματος είναι ευχάριστη και άρεσε στους χρήστες να την 

χρησιμοποιούν. 

• Το σύστημα είχε τις λειτουργίες  και δυνατότητες που περίμεναν οι χρήστες . 

• Οι χρήστες έμειναν ικανοποιημένοι από το σύστημα. 
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Κεφάλαιο 7 

 

Συμπεράσματα-Μελλοντική εργασία 
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7.3 Μελλοντική εργασία                                          56 

 

 

 

7.1 Περίληψη 

 

Σε αυτό το κεφάλαιο καταγράφονται τα συμπεράσματα και η μελλοντική εργασία για 

βελτίωση και επέκταση του συστήματος. 

 

7.2 Συμπεράσματα 

 

Κυρίως στόχος της διπλωματικής εργασίας ήταν να δημιουργηθεί έναν σύστημα το οποίο θα 

χρησιμοποιούν οι χρήστες για να σχολιάζουν , να βαθμολογούν και να λαμβάνουν συστάσεις 

για ταινίες και σειρές εύκολα και γρήγορα. Με τις γνώσεις που απέκτησα κατά την διάρκεια 

των σπουδών μου δημιούργησα  ένα μεγάλο μέρος του συστήματος το οποίο είναι πλήρως 

λειτουργικό.  Με βάσει τον έλεγχο  και την αξιολόγηση που έγινε , οι απαιτήσεις και η 

λειτουργίες που έχουν καθοριστεί  έχουν υλοποιηθεί. Επιπλέον το σύστημα είναι εύκολο στη 

χρήση, η εκμάθηση του είναι εύκολη και γρήγορη ,η διεπαφή του συστήματος είναι 

ευχάριστη και οι χρήστες έμειναν ικανοποιημένοι από το σύστημα. Επομένως οι στόχοι οι 

οποίοι καθορίστηκαν έχουν εκπληρωθεί. 
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7.3 Μελλοντική εργασία 

 

Σε αυτό το σημείο όλες οι απαιτήσεις που έχουν καθοριστεί αρχικά , έχουν υλοποιηθεί 

.Ωστόσο υπάρχουν αρκετές λειτουργίες και προεκτάσεις που μπορούν να προστεθούν έτσι 

ώστε το σύστημα να εμπλουτιστεί και να προσφέρει περισσότερα στους χρήστες. 

 

7.3.1 Επιπρόσθετες λειτουργίες στο σύστημα 

Οι λειτουργίες που μπορούν να προστεθούν είναι οι εξής: 

• Προσθήκη περισσότερών ταινιών και σειρών στο σύστημα. 

• Ο χρήστης να μπορεί να ανεβάσει φωτογραφία προφίλ την οποία θα μπορεί να 

τροποποιήσει όποτε θέλει. 

• Μετάφραση της ιστοσελίδας  και σε άλλες γλώσσες. 

• Να προστεθούν  πληροφορίες για ηθοποιούς στο σύστημα. 

• Να μπορούν οι χρήστες να μάθουν νέα που αφορούν το κόσμο του κινηματογράφου 

μέσω στης ιστοσελίδας. 

• Επέκταση της ιστοσελίδας έτσι ώστε να λειτουργεί σε Αndroid και iOS. 
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Παράρτημα 1 – Ερωτηματολόγιο Χρήσης Εφαρμογής 

 

Σε αυτό το παράρτημα δίνεται το ερωτηματολόγιο έτσι όπως δόθηκε στους συμμετέχοντες 
για την εξακρίβωση των απαιτήσεων του συστήματος. 
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Παράρτημα 2 – Αποτελέσματα Χρήσης Εφαρμογής 
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Παράρτημα 3 – Ερωτηματολόγιο Aξιολόγησης Εφαρμογής 
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Παράρτημα 4 – Αποτελέσματα Ερωτηματολογίου Αξιολόγησης 
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