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Πεξίιεςε 

 

Η παξνχζα αηνκηθή δηπισκαηηθή εξγαζία, αζρνιείηαη κε ηε δεκηνπξγία ελφο 

δηαδξαζηηθνχ ζπζηήκαηνο γηα ηελ γξαθηθή απεηθφληζε θαη ηνλ δηακνηξαζκφ ησλ 

ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ.  Έηζη ψζηε ν ρξήζηεο λα έρεη εχθνιε αλάδξαζε κε ην 

ζχζηεκα, αθνχ ν ίδηνο ζα επηιέγεη ηα ηξαπεδηθά δεδνκέλα πνπ ζα ηνπ 

εκθαλίδνληαη θαη ηε κνξθή γηα ηελ γξαθηθή πξνβνιή θαη γηα ηελ απνζήθεπζε 

ηεο επεμεξγαζκέλεο πιεξνθνξίαο.Κχξηνο ζηφρνο ηεο εξγαζίαο απηήο, ήηαλ ε 

δεκηνπξγία κηαο δπλακηθήο ηζηνζειίδαο γηα ηελ Κεληξηθή Τξάπεδα Κχπξνπ, ε 

νπνία ζα παξέρεη ζηνπο επηζθέπηεο θαη ηα εμνπζηνδνηεκέλα κέιε ηεο 

(εξγαδφκελνη ηνπ ηξαπεδηθνχ νξγαληζκνχ), ηηο απαξαίηεηεο ιεηηνπξγίεο γηα ηελ 

εκθάληζε ησλ δεδνκέλσλ ζε κνξθή γξαθήκαηνο αιιά θαη ζε κνξθή πίλαθα.  Η 

εθαξκνγή ζα πξνζδίδεη ηε δπλαηφηεηα ζηα εμνπζηνδνηεκέλα κέιε, θπξίσο νη 

εξγαδφκελνη ηνπ ηκήκαηνο ζηαηηζηηθήο ηεο Κεληξηθήο Τξάπεδαο Κχπξνπ, ην 

αλέβαζκα πιεξνθνξηψλ αιιά θαη ζηελ αλαλέσζε ησλ είδε ππάξρσλ κέζσ ησλ 

θαηάιιεισλ ιεηηνπξγηψλ. 

 

Γηα ηελ θαηαζθεπή απηνχ ηνπ ζπζηήκαηνο, απαηηείηαη ε δεκηνπξγία δπν 

δηαπξνζσπεηψλ, νη νπνίεο πινπνηνχλ, ε θάζε κηα δηαθνξεηηθέο ιεηηνπξγίεο. Η 

κηα δηαπξνζσπεία πινπνηεί ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ απαηηνχληαη γηα λα 

δηεθπεξαηψλεη έλαο επηζθέπηεο ηεο ηζηνζειίδαο θαη είλαη ε δηαπξνζσπεία ηνπ 

εμνπζηνδνηεκέλνπ ρξήζηε. Η δεχηεξε δηαπξνζσπεία  ελζσκαηψλεη ηηο 

ιεηηνπξγίεο ηεο πξναλαθεξζείζαο δηαπξνζσπείαο αιιά παξέρεη ζηνπο 

εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεοηελ δηαρείξηζε ηηο πιεξνθνξίαο. 

Με ηελ νινθιήξσζε ηεο παξνχζαο εξγαζίαο κειεηήζεθαλ θαη θαηαλνήζεθαλ νη 

απαηηήζεηο θαη νη ηερλνινγίεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα ηελ θαηαζθεπή κηαο 

δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο γηα ηνλ δηακνηξαζκφο ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ.  

Σπγθεθξηκέλα ζην παξψλ έγγξαθν αλαιχζεθαλ νη βαζηθέο ηερλνινγίεο πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ παξφληνο ζπζηήκαηνο. Οη 

ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ κεηαμχ άιισλ γηα ηελ πινπνίεζε ηεο 

ηζηνζειίδαο ήηαλ ε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ ζελαξίσλ XML ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηελ γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχC#, ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ 

SQLServer. 
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Κεθάιαην 1 

Δηζαγσγή 

 

______________________________________________________________ 

1.5 Σθνπφο ηεο δηπισκαηηθήο       1 

1.6 Δξγαιεία Αλάπηπμεο        1 

1.7 Μεζνδνινγία Αλάπηπμεο       2 

1.8 Δκβέιεηα          3 

______________________________________________________________ 

 

 

 

1.1 ΢θνπόο ηεο δηπισκαηηθήο 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, ε παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία αζρνιείηαη κε ηελ 

ζρεδίαζε θαη πινπνίεζε κηαο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο γηα ηνλ δηακνηξαζκφ ησλ 

ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ.  Η εθαξκνγή απηή απνηειεί κέξνο ηνπ δηακνηξαζκνχ 

ησλ ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ, ην νπνίν, ηα ηειεπηαία ρξφληα, έρεη γίλεη ε λέα ηάζε 

ζηνλ θφζκν ησλ ηξαπεδηθψλ νξγαληζκψλ κε ηε βνήζεηα ηνπ δηαδηθηχνπ. Ο 

θχξηνο ζηφρνο ηεο δηπισκαηηθήο κνπ εξγαζίαο είλαη ε γξαθηθή κνληεινπνίεζε 

ησλ δεδνκέλσλ κε βάζε ηηο επηινγέο ηνπ ρξεζηή.   

Γηα ηελ πινπνίεζε θαη ηε δεκηνπξγία ηεο εθαξκνγήο απηήο, κειεηήζεθαλ θαη 

παξνπζηάδνληαη ζηε ζπλέρεηα, νη ηερλνινγίεο πνπ απαηηνχληαη, κέζσ ηνπ 

νπνίνπ ζα πξνζθέξεηαη ηε δπλαηφηεηα γηα ηελ παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ.  

Ο ζηφρνο ηεο εξγαζίαο απηήο ήηαλ ε ζρεδίαζε θαη ε πινπνίεζε κηαο δπλακηθήο 

ηζηνζειίδαο, ε νπνία ζα δίλεη ηελ δπλαηφηεηα ζηνπο επηζθέπηεο θαη ζηα 

εμνπζηνδνηεκέλα κέιε λα ηνπο παξνπζηάδεηαη γξαθηθά ε ηξαπεδηθή 

πιεξνθνξία. 

 

Τν ζχζηεκα ππνζηεξίδεη ιεηηνπξγίεο γηα 2 νκάδεο ρξεζηψλ.  Τνπο 

εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο θαη ηνπο αλεμάξηεηνπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο.  

Όπνπ ε πξψηε θαηεγνξία κε ηελ εηζαγσγή ζην ζχζηεκα έρεη επηπξφζζεηεο 

ιεηηνπξγίεο ζε ζρέζε κε ηελ άιιε θαηεγνξία ρξεζηψλ.   
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Η δηπισκαηηθή κνπ εξγαζία απνηειείηε απφ ηα εμήο κέξε: 

1. Μηα βάζε δεδνκέλσλ φπνπ απνζεθεχνληαη, αλαλεψλνληαη θαη  

αλαθηψληαη φιεο νη απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο. 

2. Γεκηνπξγία κηαο εθαξκνγήο πνπ ζην εγγχο κέιινλ ζα δεκνζηνπνηεζεί 

ζην δηαδίθηπν  φπνπ ζα έρνπλ πξφζβαζε νη εμσηεξηθνί ρξήζηεο αιιά θαη 

νη εμνπζηνδνηεκέλνη ρξήζηεο. 

 

 

 

1.2 Δξγαιεία Αλάπηπμεο 

Τα εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ αλάπηπμε ηεο εθαξκνγήο είλαη ην 

MicrosoftVisualStudio 2010.  Γηα ηε δεκηνπξγία ηεο δηπξνζσπίαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο  ρξεζηκνπνηήζεθε ε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ asp.net, φπνπ 

επηθνηλσλεί κε ηε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ c# γηα ηελ εθηέιεζε ησλ δηάθνξσλ 

δηεξγαζηψλ θαη κε ηνλ SQLServer 2008 γηα ηνλ ζπληνληζκφ ησλ δεδνκέλσλ. 

 

 

 

1.3 Μεζνδνινγία Αλάπηπμεο 

Γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο αθνινπζήζεθε ε κεζνδνινγία αλάπηπμεο 

ζπζηεκάησλ θαηαξάρηε.   Σπγθεθξηκέλα ην ζχζηεκα πέξαζε απφ ηα ηέζζεξα 

βήκαηα θχθινπ δσήο ελφο ζπζηήκαηνο.  Οη ηέζζεξηο θάζεηο είλαη νη εμήο: 

1ε Φάζε: Απαηηήζεηο ηνπ Σπζηήκαηνο θαη αλάιπζε αληαγσληζηηθψλ 

ζπζηεκάησλ 

2ε Φάζε: Πξνδηαγξαθέο Σπζηήκαηνο 

3ε Φάζε: Σρεδηαζκφο Σπζηήκαηνο 

4ε Φάζε: Υινπνίεζε Σπζηήκαηνο 

Η πξψηε θάζε θχθινπ δσήο ελφο ζπζηήκαηνο ζηνρεχεη ζηελ εμαγσγή 

απαηηήζεσλ ηνπ ζπζηήκαηνο, ηελ αλεχξεζε θαη ηελ θαηαγξαθή φισλ ησλ 

ιεηηνπξγηθνηήησλ πνπ πξέπεη λα ηθαλνπνηεί φπσο επίζεο θαη ην αλαγθαίν 

ινγηζκηθφ θαη πιηθφ γηα λα ηεζεί ε εθαξκνγή ζε ιεηηνπξγία. 
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Η δεχηεξε θάζε πνπ είλαη ε θάζε ησλ πξνδηαγξαθψλ αθνξά ηελ ιεπηνκεξή 

αλάιπζε ησλ ιεηηνπξγηψλ πνπ θαηαγξάθεθαλ ζηελ θάζε ησλ απαηηήζεσλ κε 

δηάθνξεο ηερληθέο αλάιπζεο. 

Η ηξίηε θάζε ηνπ ζρεδηαζκνχ είλαη ε ιεπηνκεξήο αλάιπζε ηνπ πσο ζα 

ιεηηνπξγεί ην ζχζηεκα, θαιχπηνληαο φιεο ηηο αλάγθεο πνπ εληνπίζηεθαλ θαη 

αλαιχζεθαλ. 

Τέινο ε θάζε ηεο πινπνίεζεο απνηειεί ηελ πεξηγξαθή εξγαιείσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ, ηνπ ελδεηθηηθνχ θψδηθα πνπ θαηαγξάθεθε θαη ηελ 

πεξηγξαθεί ησλ δηαπξνζσπεηψλ ηνπ ηειηθνχ ζπζηήκαηνο. 

 

 

1.4 Δκβέιεηα 

Τν ζχζηεκα ρσξίδεηαη ζε δχν ιεηηνπξγίεο, ηελ απνζήθεπζε θαη γξαθηθή 

εκθάληζε ησλ ζρεηηθψλ πιεξνθνξηψλ ηεο Κεληξηθήο Τξάπεδαο Κχπξνπ.  

Γηθαίσκα θαηαγξαθήο ή αλαλέσζεο ησλ δεδνκέλσλ ηεο βάζεο δεδνκέλσλ 

έρνπλ κφλν ηα εμνπζηνδνηεκέλα άηνκα. 

Σηε βάζε δεδνκέλσλ ζα απνζεθεχνληαη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηνπο 

πίλαθεο πνπ νη πιεξνθνξίεο ηνπο ζα εκθαλίδνληαη ζηελ ηζηνζειίδα. Αιιά θαη ην 

username θαη password ησλ εμνπζηνδνηεκέλσλ ρξεζηψλ. 
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Κεθάιαην 2 

Δηζαγσγή ζηηο πιαηθόξκεο θαη ηερληθέο αλάπηπμεο 

______________________________________________________________ 

2.1  Δηζαγσγή          4 

2.2  Η πιαηθφξκα ASP.NET        5 

2.3 Αξρηηεθηνληθή ηεο ASP.NET       6 

2.4 ΑζθάιεηαASP.NET θαη IIS        6 

2.5 Αξρηηεθηνληθή ηνπ Visual Studio.NET       8 

2.6 Πιενλεθηήκαηα          9 

2.7 Γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ c#      10 

______________________________________________________________ 

 

2.1 Δηζαγσγή 

Γηα ηελ δεκηνπξγία ηεο εθαξκνγήο γηα ησλ δηακνηξαζκφ ησλ ηξαπεδηθψλ 

δεδνκέλσλ, απαηηείηαη ε ρξήζε θάπνησλ ηερλνινγηψλ, νη νπνίεο βνεζνχλ ζηελ 

πινπνίεζε ησλ ιεηηνπξγηψλ πνπ αλαθέξζεθαλ. Οη ηερλνινγίεο απηέο ζα 

βνεζήζνπλ ζηε δεκηνπξγία ηεο δπλακηθήο ηζηνζειίδαο, ε νπνία ζα απνηειεί ηε 

δηαπξνζσπεία κέζσ ηεο νπνίαο ζα πινεγνχληαη νη ρξήζηεο ζηελ ηζηνζειίδα. 

Απαηηείηαη επίζεο ε χπαξμε κηαο βάζεο δεδνκέλσλ, φπνπ ζα απνζεθεχνληαη ηα 

δεδνκέλα θαη νη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ην ηξαπεδηθφ νξγαληζκφ θαη ηνπο 

εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο, θαη γηα απηφ ην ιφγν ρξεηάδεηαη θαη έλα ζχζηεκα 

δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ. Γηα ηελ πινπνίεζε ησλ απαξαίηεησλ 

ιεηηνπξγηψλ, απαηηνχληαη θάπνηα πξσηφθνιια ηα νπνία ζα εμαζθαιίδνπλ ηελ 

αζθάιεηα ησλ ελεξγεηψλ ησλ ρξεζηψλ αιιά θαη ησλ δεδνκέλσλ ηνπ ηξαπεδηθνχ 

νξγαληζκνχ.  

Όιεο απηέο νη ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ πινπνίεζε ηεο 

δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο, παξνπζηάδνληαη ζηε ζπλέρεηα ηνπ θεθαιαίνπ 

 

2.2 Η πιαηθόξκα ASP.NET 

 

Η ASP.NET είλαη πιαίζην δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο αλεπηπγκέλε θαη 

δηαηεζεηκέλε ζην εκπφξηναπφ ηε Microsoft, γηα λα επηηξέπεη ζηνπο 
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πξνγξακκαηηζηέο ηε δεκηνπξγία δπλακηθψλ ηζηνζειίδσλ,Web εθαξκνγψλ θαη 

ππεξεζίεο Web. Κπθινθφξεζε γηα πξψηε θνξά ηνλ Ιαλνπάξην ηνπ 2002 κε 

ηελέθδνζε 1.0 ηνπ .ΝΔΤ Framework θαη είλαη ε δηάδνρνο ηεο ηερλνινγίαο Active 

Server Pages (ASP). 

Οη Web εθαξκνγέο θηηάρλνληαη ρξεζηκνπνηψληαο Web Forms. Η ASP.NET 

έξρεηαη κε έηνηκαWeb Formcontrols, πνπ είλαη ππαίηηα γηα ηε δεκηνπξγία 

δηεπαθήο ρξήζηε. Καηνπηξίδνπλ ηππηθάHTML widgets, φπσο πεδία θεηκέλνπ ή 

θνπκπηά. Δπίζεο, δίλεη ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαοπξνζσπηθψλ usercontrols.Τα 

Web Forms είλαη ζρεδηαζκέλα λα θάλνπλ ην θηίζηκν ησλ webεθαξκνγψλ ηφζν 

εχθνιν φζν θαη ησλ απιψλ εθαξκνγψλ. 

 

2.3 Αξρηηεθηνληθή ηεο ASP.NET 

 

Σε απηήλ ηελ ελφηεηα ζα δνχκε κηα επηζθφπεζε ηεο ππνδνκήο ηεο ASP.NET 

θαη ηηο ζρέζεηο ηνπππνζπζηήκαηνο, θαζψο ζρεηίδνληαη κε ην ζέκα ηηο αζθάιεηαο. 

Σηελ εηθφλα πνπ αθoινπζεί θαίλνληαηνη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ζπζηεκάησλ 

αζθάιεηαο ζηελ ASP.NET. 

 

Δηθόλα 1: Αξρηηεθηνληθή ASP.NET 

 

Όπσο δείρλεη ε εηθφλα, φινη νη Web Clients επηθνηλσλνχλ κε ηηο ASP.NET 

εθαξκνγέο κέζσ ηνπMicrosoftInternetInformationServices (IIS). Τν IIS 

απνθξππηνγξαθεί θαη πξναηξεηηθά επηθπξψλεη ηναίηεκα. Αλ ππάξρεη ε επηινγή 

AllowAnonymous, δε γίλεηαη έιεγρνο ηαπηφηεηαο. Τν IIS βξίζθεη ηελπεγή πνπ 

δεηήζεθε (φπσο κηα εθαξκνγή ASP.NET) θαη αλ ν πειάηεο έρεη ιάβεη αδεία, 

επηζηξέθεη ηελθαηάιιειε πεγή. 
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Δθηφο απφ ηα ελζσκαησκέλα ραξαθηεξηζηηθά αζθάιεηαο, κηα εθαξκνγή 

ASP.NET κπνξεί λαρξεζηκνπνηήζεη ηα ρακεινχ επηπέδνπ ραξαθηεξηζηηθά 

αζθάιεηαο ηνπ .NetFramework.Σηελ ASP.NET o compiler κεηαγισηηίδεη 

γιψζζεο φπσο νη VisualBasic, C++, C# ζην VisualStudio θαη ζηε ζπλέρεηα 

δεκηνπξγείηαη έλαο ελδηάκεζνο θψδηθαο, MSIL (Microsoft 

IntermediateLanguage). Ο θψδηθαο απηφο βξίζθεηαη ζε πςειφηεξν επίπεδν απφ 

ηνλ θψδηθα κεραλήο θαη ζε απηφλπεξηέρνληαη metadata. Απηά ρξεζηκνπνηνχληαη 

απφ ην CLR γηα ηελ θφξησζε ζπγθεθξηκέλσλιεηηνπξγηψλ. 

 

Τν ζεηηθφ ζε απηή ηε ιεηηνπξγία είλαη φηη πξνζθέξεηαη έλαο εληαίνο ηξφπνο γηα 

ηελ αμηνπνίεζεησλ ππεξεζηψλ ηνπ ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο. Άιιεο ππεξεζίεο 

βξίζθνληαη ζε αξρεία DLL θαη άιιεο ζε αξρεία COM. Απνηέιεζκα είλαη λα 

ππάξρεη πιένλ δηεπθφιπλζε, εθ φζσλ ε εγθαηάζηαζε κηαοεθαξκνγήο ζήκαηλε 

ηελ αληηθαηάζηαζε ελφο αξρείνπ DLL κηαο άιιεο εθαξκνγήο κε 

απξφβιεπηααπνηειέζκαηα. ζχζηεκα απηφ.  Δπίζεο αλαθέξνληαη νη ινγηθέο 

απαηηήζεηο ζε βάζεηο δεδνκέλσλ αιιά θαη ηπρψλ άιιεο απαηήζεηο. 

 

2.4 Αζθάιεηα ASP.NET θαη IIS 

 

Η asp.net πξνζθέξεη έιεγρν θαη αζθάιεηα ζηελ εθαξκνγή. Η αζθάιεηα ηνπ asp 

ιεηηνχξγεη ζεζπλδπαζκφ κε ηηο ππεξεζίεο Microsoft Internet 

InformationServices Αζθάιεηα (IIS) θαηπεξηιακβάλεη ππεξεζίεο έιεγρνπ 

ηαπηφηεηαο θαη εμνπζηνδφηεζεο .  

Τν κνληέιν αζθάιεηαο ηνπ asp.netπεξηιακβάλεη επίζεο κηα βαζηζκέλε ζε 

ξφινπο δπλαηφηεηα αζθάιεηαο πνπ κπνξείηε λα εθαξκφζεηεζε ζπλδπαζκφ κε 

ην Microsoft windows θαη ηνλ ινγαξηαζκφ ρξεζηή ηνπ windows. 

Τα αθφινπζα βήκαηα πεξηγξάθνπλ ηελ αθνινπζία ζπκβάλησλ, φηαλ έλα 

πξφγξακκα-πειάηε θάλεηκηα αίηεζε: 

1. Έλαο ππνινγηζηήο-πειάηεο δεηά κηα ζειίδα .aspx πνπ βξίζθεηαη ζε έλα 

δηαθνκηζηή IIS νδηαθνκηζηήο. 

2. Τα δηαπηζηεπηήξηα ηνπ πειάηε, κεηαβηβάδνληαη IIS. 

3. IIS ειέγρεη ηελ ηαπηφηεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο-πειάηε θαη πξνσζεί ηνλ έιεγρν 

ηαπηφηεηαο ηνδηαθξηηηθφ καδί κε αίηεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο-πειάηε γηα ην ASP. 
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 4. Με βάζε ην δηαθξηηηθφ έιεγρν ηαπηφηεηαο απφ ην IIS θαη ην ξπζκίζεηο 

παξακέηξσλ γηα ηελεθαξκνγή Web, νη ASP.NET απνθαζίζεη αλ ζα απνκίκεζε 

ελφο ρξήζηε ζε λήκα πνπ ε επεμεξγαζίαηεο αίηεζεο. Σε έλα ζαθψο δηαθνξά 

κεηαμχ Microsoft Active Server Pages (ASP) θαη ASP.NET ASP. 

 

Σρεηηθέο ξπζκίζεηο παξακέηξσλ 

O IIS δηαηεξεί ηηο ξπζκίζεηο παξακέηξσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αζθάιεηα ζην 

IIS κεηα-βάζεο. Ωζηφζν, ε ASP.ΝΔΤ δηαηεξεί ην δίρηπ αζθαιείαο (θαη άιισλ) 

ξχζκηζε παξακέηξσλ ξπζκίζεηο ζηααξρεία παξακέηξσλ 

ExtensibleMarkupLanguage (XML). Παξφιν πνπ απηφ γεληθά απινπνηεί 

ηελαλάπηπμε ηεο εθαξκνγήο ζαο απφ κηα αζθαιείαο άπνςε, ην κνληέιν 

αζθαιείαο πνπ ζεζπίδεη εεθαξκνγή ζαο απαηηεί ηελ ζσζηή ξχζκηζε 

παξακέηξσλ κεηα-βάζε IIS θαη ζαο ASP.NET εθαξκνγήοκέζσ ηνπ αξρείνπ 

ξχζκηζεο παξακέηξσλ (Web.config). 

 

 

2.5Αξρηηεθηνληθή ηνπ Visual Studio.NET 

 

Η ASP.NET είλαη βαζηζκέλε ζηε ζεκειηψδε αξρηηεθηνληθή ηνπ .ΝΔΤ Framework. 

Τν VisualStudio πξνζθέξεη έλα νκνηφκνξθν ηξφπν λα ζπλδπαζηνχλ ηα δηάθνξα 

ραξαθηεξηζηηθά απηήο ηεο αξρηηεθηνληθήο. 

 

 

Δηθόλα 2: Αξρηηεθηνληθή VisualStudio.ΝΔΣ 

 

Σην θάησ κέξνο ηεο αξρηηεθηνληθήο είλαη ην CommonLanguageRuntime.Η ASP 

είλαη θηηζκέλεζε CommonLanguageRuntime (CLR), πνπ επηηξέπεη ζηνπο 
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πξνγξακκαηηζηέο λα γξάςνπλ θψδηθαρξεζηκνπνηψληαο νπνηαδήπνηε γιψζζα 

πξνγξακκαηηζκνχ ππνζηεξίδεη ε .ΝΔΤ. 

 

Τν .ΝΔΤ Framework πξνζθέξεη πινχζηα ζεηξά βηβιηνζεθψλ. Απηέο 

πεξηιακβάλνπλ ηηο βαζηθέοθιάζεηο, φπσο δηθηχσζεο θαη θιάζεηο 

εηζφδνπ/εμφδνπ. Όιεο νη θιάζεηο ζπγθεληξψλνληαη απφ ηνServicesFramework, 

ην νπνίν είλαη έλα ζηάδην πάλσ απφ ην CLR.Τν ADO.NET (ActiveXDataObject) 

είλαη κνληέιν ηεο Microsoft γηα ην .NET Framework. Γελείλαη απιά ε κεηαθνξά 

ηνπ γλσζηνχ ADO κνληέινπ ζε πεξηβάιινλ δηαρεηξηζκνχ, αιιά έλα 

ηειείσοθαηλνχξην παξάδεηγκα γηα πξφζβαζε ζε δεδνκέλα.Τν ηέηαξην επίπεδν 

ηνπ framework απνηειείηαη απφ ην κνληέιν εθαξκνγήο Windows θαηπαξάιιεια 

ην κνληέιν εθαξκνγήο Web. Οη ππεξεζίεο Web είλαη ιχζεηο ινγηζκηθνχ 

δηακνηξαζκέλεοαπφ ην δηαδίθηπν ζε νπνηαδήπνηε ζπζθεπή. 

 

Τν CLS είλαη κηα ζπιινγή απφ θαλφλεο πνπ πεξηνξίδνπλ ηελ θάζε γιψζζα 

πξνγξακκαηηζκνχ θαηπξέπεη λα ηνπο αθνινπζήζεη, έηζη ψζηε λα κελ έρνπκε 

γιψζζεο πνπ ηξέρνπλ θαη λα δεκηνπξγνχλδηθέο ηνπο παξακέηξνπο θαη λένπο 

ηχπνπο δεδνκέλσλ.Τν CLR θαη ην .ΝΔΤ Framework είλαη ζρεδηαζκέλα κε ηέηνην 

ηξφπν πνπ ν θψδηθαο πνπ έρεηγξαθηεί ζε κηα γιψζζα λα κελ κπνξεί 

απξφζθνπηα λα ρξεζηκνπνηεζεί απφ άιιε γιψζζα. 

 

2.6Πιενλεθηήκαηα 

 

Η ASP.NET είλαη θάηη πεξηζζφηεξν απφ ηελ επφκελε γεληά ηεο θιαζηθήο ASP. 

Παξέρεη έλαεληειψο θαηλνχξην κνληέιν πξνγξακκαηηζκνχ γηα ηε δεκηνπξγία 

δηαδηθηπαθψλ εθαξκνγψλ. 

 

 Βειηησκέλεο επηδφζεηο θαη επεθηαζηκφηεηα 

o CompiledExecution: Η ASP.NET είλαη πνιχ πην γξήγνξε απφ ηελ 

θιαζηθή ASP, θαζψο δηαηεξεί ην «justhitsave» ελεκεξσκέλν 

κνληέιν ηεο ASP. Γε ρξεηάδεηαη ην βήκα explicitcompile. 

o RichOutputCaching: Όηαλ ην outputcaching είλαη ελεξγνπνηεκέλν 

ζε κηα ζειίδα, ε ASP.NET εθηειεί ηε ζειίδα κηα θνξά θαη 
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απνζεθεχεη ην απνηέιεζκα ζηε κλήκε πξηλ ην ζηείιεη ζην ρξήζηε. 

Αλ θάπνηνο άιινο ρξεζηήο δεηήζεη ηελ ίδηα ζειίδα, ε ASP.NET 

ζηέιλεη ηε ζειίδα απφ ηελ θξπθή κλήκε ρσξίο λα ηελ 

«μαλαηξέρεη». 

o WebFarmSessionState: Τosessionstate ηεο ASP.NET καο 

επηηξέπεη λαδηακνηξαδφκαζηε δεδνκέλα ζπλεδξίαο ζε φιεο ηηο 

κεραλέο ζε κηα «δηθηπαθή θάξκα» 

 

 Βειηησκέλε αμηνπηζηία 

o Γηαξξνή κλήκεο, αδηέμνδα θαη ζπάζηκν πξνζηαζίαο: ε ASP.NET 

απηφκαηα αληρλεχεη θαη αλαθηά απφ ιάζε φπσο δηαξξνή κλήκεο, 

αδηέμνδα. 

 

 Δχθνιε εγθαηάζηαζε 

o "NoTouch" εγθαηάζηαζε εθαξκνγήο: Με ηελ ASP.NET κπνξνχκε 

λα εγθαηαζηήζνπκε νιφθιεξε εθαξκνγή αληηγξάθνληαο ηε ζην 

Server. Οη ξπζκίζεηοδηακφξθσζεο είλαη απνζεθεπκέλεο ζε έλα 

XML αξρείν κέζα ζηελ εθαξκνγή. 

 

 Παξαγσγηθφηεηα πξνγξακκαηηζηή 

o  Δχθνιν κνληέιν πξνγξακκαηηζκνχ: ε ASP.NET θάλεη ην θηίζηκν 

πξαγκαηηθψλ εθαξκνγψλ δηαδηθηχνπ δξακαηηθά επθνιφηεξν κε 

servercontrols πνπ καο επηηξέπνπλ λα θηίζνπκε κεγάιεο ζειίδεο 

κε ιηγφηεξν θψδηθα απφ ηελ θιαζηθή ASP. 

o Δπέιηθηεο επηινγέο γιψζζαο: Η ASP.NET δελ ππνζηεξίδεη κφλν 

ηε C#, αιιά πεξηζζφηεξεο απφ 25 γιψζζεο .ΝΔΤ, 

πεξηιακβάλνληαο ελζσκαησκέλε ππνζηήξημε γηα C# .NET, 

MicrosoftC#, θαη Jscript .NET 

o  Πινχζηεο θιάζεηο Framework: Η βηβιηνζήθε θιάζεσλ ηνπ .ΝΔΤ 

framework πξνζθέξεη πάλσ απφ 4500 θιάζεηο πνπ 

ελζπιαθψλνπλ πινχζηα ιεηηνπξγηθφηεηα φπσο XML, dataaccess, 

fileupload, regularexpressions, δεκηνπξγία εηθφλσλ, 

παξαθνινχζεζε θαη θαηαγξαθή επηδφζεσλ θα. 
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2.7Γιώζζα πξνγξακκαηηζκνύ c# 

H C# είλαη κηα αληηθεηκελνζηξεθήο γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ ε νπνία 

δεκηνπξγήζεθε απφ ηε Microsoft γηα ην .NET Framework. Σηε ζπλέρεηα 

αλαγλσξίζηεθε ζαλ πξφηππν απφ ηνπο νξγαληζκνχο Ecma θαη ISO. Η C# 

ελζαξξχλεη ηελ αληηθεηκελνζηξέθεηα αιιά κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη γηα 

ζπλαξηεζηαθφ ή δνκεκέλν πξνγξακκαηηζκφ. Σηφρνο ηεο Microsoft ήηαλ λα 

θηηάμεη κηα γιψζζα απιή, κνληέξλα, γεληθνχ-ζθνπνχ θαη αληηθεηκελνζηξεθήο. 

 

 
 
Γεληθά Υαξαθηεξηζηηθά 

 

Η C# είλαη κηα γιψζζα απιή, κνληέξλα, αληηθεηκελνζηξεθήο θαη έρεηζηνηρεία 

απφ ηηο C, C++ θαη JAVA γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ. Σπληαθηηθά εC# κνηάδεη 

πνιχ ζηε C++ θαη ζηε JAVA θαζψο πνιιέο ιέμεηο-θιεηδηά είλαηίδηεο. Δπίζεο 

κνηξάδεηαη κε απηέο, α) ηε δνκή ησλ κπινθ ηα νπνία νξίδνληαη κεηα ζχκβνια “{” 

θαη “}” αιιά θαη β) ηελ νξηνζέηεζε ησλ εληνιψλ κε ηνζχκβνιν “;”. Μπνξεί κε ηελ 

πξψηε καηηά ελφο θνκκαηηνχ θψδηθα ζε C# λαπνχκε φηη είλαη εκθαλήο ε 

νκνηφηεηα κε ηηο γιψζζεο C++ θαη JAVA αιιά ήαιήζεηα είλαη φηη ε C# είλαη πην 

εχθνιε ζηελ εθκάζεζε απφ ηελ πξψηε θαηπαξφκνηαο δπζθνιίαο κε ηελ 

δεχηεξε. Ο ζρεδηαζκφο ηεο είλαη ζπλπθαζκέλνοκε ηα κνληέξλα 

πξνγξακκαηηζηηθά πξφηππα θαη παξάιιεια έρεη πηνζεηήζεηηελ απιφηεηα 

ρξήζεο ηεο VisualBasic αιιά θαη ηελ πςειή απφδνζε ηεο C++ζε ζέκαηα 

ρακεινχ επηπέδνπ δηαρείξηζεο ηεο κλήκεο, ζε πεξίπησζε πνπρξεηαζηεί. 

 

Τα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο C# είλαη ηα εμήο: 

 

o Πιήξεο ππνζηήξημε γηα θιάζεηο θαη αληηθεηκελνζηξεθή πξνγξακκαηηζκφ, ε 

νπνία πεξηέρεη θιεξνλνκηθφηεηα δηεπαθήο θαη πινπνίεζεο, εηθνληθέο 

ζπλαξηήζεηο θαη ππεξθφξησζε ηειεζηψλ. 

o Έλα ζπλεπέο θαη θαζνξηζκέλν κε ζαθήλεηα ζχλνιν βαζηθψλ 

ηχπσλκεηαβιεηψλ. 
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o Γελ ππάξρνπλ θαζνιηθέο κεηαβιεηέο θαη κέζνδνη. Όιεο νη κέζνδνη πξέπεη 

λα δειψλνλαη κέζα ζηηο θιάζεηο. Οη δεκφζηεο (public) θιάζεηο κπνξνχλ λα 

αληηθαηαζηήζνπλ ηηο θαζνιηθέο κεηαβιεηέο θαη ηηο θαζνιηθέο ζπλαξηήζεηο. 

o Δλζσκαησκέλε δπλαηφηεηα γηα απηφκαηε παξαγσγή XML documentation. 

o Απηφκαην θαζάξηζκα ηεο δπλακηθά δεζκεπκέλεο κλήκεο. 

o Γπλαηφηεηα γηα καξθάξηζκα θιάζεσλ ή κεζφδσλ κε θάπνηα ζπγθεθξηκέλα 

ραξαθηεξηζηηθά. Απηφ κπνξεί λα είλαη ρξήζηκν γηα ηελ ηεθκεξίσζε ηεο 

εθαξκνγήο αιιά θαη ζηελ κεηαγιψηηηζε ηεο εθαξκνγήο. (γηα παξάδεηγκα 

κπνξνχκε λα καξθάξνπκε θάπνηεο κεζφδνπο ψζηε λα κεηαγισηηίδνληαη 

κφλν φηαλ ε εθαξκνγή είλαη ζε ιεηηνπξγία απνζθαικάησζεο 

(debugmode)). 

o Πιήξεο πξφζβαζε ζηε βαζηθή βηβιηνζήθε ηνπ .NET Framework αιιά θαη 

εχθνιε πξφζβαζε ζην Windows API (αλ ρξεηαζηεί). 

o Πξνζπειαζε ηεο κλήκεο κε δείθηεο ή απ' επζείαο (αλ ρξεηαζηεί). 

o Γεληθά ε γιψζζα έρεη ζρεδηαζηεί κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα κπνξεί λα 

ιεηηνπξγεί ρσξίο απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά ζηηο πεξηζζφηεξεο ησλ 

πεξηπηψζεσλ. 

o Αιιάδνληαο ηηο επηινγέο ηνπ κεηαγισηηηζηή, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα 

κεηαγισηηίζνπκε ην πξνγξακκά καο ζε έλα εθηειέζηκν αξρείν ή κηα 

βηβιηνζήθε ε νπνία ζα πεξηέρεη .NET ζπζηαηηθά ηα νπνία ζα κπνξνχλ λα 

θαινχληαη απφ άιια ηκήκαηα θψδηθα ζαλ ActiveXcontrols. (COM 

components) 

o Η C# κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ζπγγξαθή α) δπλακηθψλ ηζηνζειίδσλ 

ASP.NET αιιά θαη β) XML Web Services 

o H C# ππνζηεξίδεη έλαλ απζηεξφ ηχπν δεδνκέλσλ γηα boolean κεηαβιεηέο, 

ηνλ bool. Γειψζεηο νη νπνίεο έρνπλ θάπνηεο θαηαζηάζεηο φπσο νη βξφγρνη 

while θαη if, απαηηνχλ κηα έθθξαζε ηεο νπνίαο ν πξνθχπηνλ ηχπνο ζα είλαη 

bool. Με απιά ιφγηα ε έθθξαζε λα κπνξεί λα είλαη αιεζήο ή ςεπδήο. Δλψ ε 

C++, ππνζηεξίδεη boolean ηχπνπο δεδνκέλσλ, απηνί κπνξνχλ εχθνια λα 

κεηαηξαπνχλ απφ/ζε αθέξαηνπο θαη εθθξάζεηο φπσο νη if(a) απαηηνχλ απιά 

ην a λα κεηαηξαπεί ζε boolean ηχπν, επηηξέπνληαο έηζη ην a λα είλαη πρ. 

αθέξαηνο ή δείθηεο. Η C# δελ επηηξέπεη έλαλ αθέξαην λα δείρλεη αιήζεηα ή 

ςεχδνο νπφηε αλαγθάδεη ηνπο πξνγξακκαηηζηέο λα ρξεζηκνπνηνχλ 
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εθθξάζεηο νη νπνίεο επηζηξέθνπλ αθξηβψο boolean ηχπνπο δεδνκέλσλ. Ωο 

απνηέιεζκα απμάλεηαη ε απνδνηηθφηεηα θαη κεηψλεηαη ε πηζαλφηεηα 

άζθνπσλ αιιά θνηλψλ ιαζψλ ζηνλ θψδηθα. 

 

Τα πεξηζζφηεξα απφ ηα παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά ηα έρνπλ θαη νη γιψζζεο 

πξνγξακκαηηζκνχ VisualBasic .NET θαη C++. Τν γεγνλφο φκσο ην φηη ε C# 

ζρεδηάζηεθε γηα ρξήζε ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ .NET Framework ηελ θάλεη πην 

πιήξε, θαη πξνζθέξεηαη ζηνπο πξνγξακκαηηζηέο κε πην απιή ζχληαμε ζε 

ζρέζε κε ηηο άιιεο δχν. 

 

 

Μεηνλεθηήκαηα 

Πέξα απφ ηε δχλακε C#, ππάξρνπλ θαη θάπνηνη πεξηνξηζκνί νη νπνίνηηελ 

θάλνπλ αθαηάιιειε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ γηα ηε ζπγγξαθή 

θάπνησλεθαξκνγψλ. Τν θχξην κεηνλέθηεκά ηεο είλαη φηη δελ έρεη ζρεδηαζηεί γηα 

ηεζχγγξαθε πξνγξακκάησλ ηα νπνία έρνπλ ζαλ πξψηε πξνηεξαηφηεηα ηηο 

αθξαίεο επηδφζεηο. Αλ ινηπφλ ελδηαθέξεη ηνλ πξνγξακκαηηζηή αλ έλα 

βξνγρνοζα πάξεη 1.050 θχθινπο κεραλήο αληί γηα 1.000, θαη αλ θάζε δέθαην 

ηνπδεπηεξνιέπηνπ είλαη ζεκαληηθφ γηα ηελ αλάγθε πνπ εμππεξεηεί κηα 

εθαξκνγήηφηε ε θαιχηεξε ιχζε κεηαμχ ησλ low-level γισζζψλ παξακέλεη ε 

C++. Παξ'φια απηά ην ζχλνιν ησλ εθαξκνγψλ πνπ αλήθνπλ ζε απηή ηελ 

θαηεγνξίαείλαη πνιχ κηθξφ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 
 

Κεθάιαην 3 

Βάζε Γεδνκέλσλ 

 

 

3.1 Βάζε Γεδνκέλσλ θαη Sql Server      14 

3.2 Sql Server ManagementStudio      18 

3.3 Πίλαθεο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ      19 

______________________________________________________________ 

 

3.1Βάζε Γεδνκέλσλ θαη Sql Server 

 

Με ηνλ φξν βάζε δεδνκέλσλελλνείηαη κία ζπιινγή απφ ζπζηεκαηηθά 

νξγαλσκέλα (formatted) ζρεηηδφκελα δεδνκέλα. Έλαο ηειεθσληθφο θαηάινγνο, 

γηα παξάδεηγκα, ζεσξείηαη βάζε δεδνκέλσλ,θαζψο απνζεθεχεη θαη νξγαλψλεη 

ζρεηηδφκελα ηκήκαηα πιεξνθνξίαο, φπσο είλαη ην φλνκα θαη ναξηζκφο 

ηειεθψλνπ. Ωζηφζν, ζηνλ θφζκν ησλ ππνινγηζηψλ, κε ηνλ φξν βάζε 

δεδνκέλσλαλαθεξφκαζηε ζε κηα ζπιινγή ζρεηηδφκελσλ δεδνκέλσλ ηκεκάησλ 

πιεξνθνξίαο ειεθηξνληθάαπνζεθεπκέλσλ. Πέξα απφ ηελ εγγελή ηεο ηθαλφηεηα 

λα απνζεθεχεη δεδνκέλα, ε βάζε δεδνκέλσλπαξέρεη βάζεη ηνπ ζρεδηαζκνχ θαη 

ηνπ ηξφπνπ ηεξάξρεζεο ησλ δεδνκέλσλ ηεο ζε πξνγξάκκαηα ήζπιινγέο 

πξνγξακκάησλ, ηα απνθαινχκελα ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ, ηε 

δπλαηφηεηαγξήγνξεο άληιεζεο θαη αλαλέσζεο ησλ δεδνκέλσλ. 

 

Μηα βάζε δεδνκέλσλ είλαη έλα εξγαιείν ζπιινγήο θαη νξγάλσζεο 

πιεξνθνξηψλ. Οη βάζεηοδεδνκέλσλ κπνξνχλ λα απνζεθεχνπλ πιεξνθνξίεο γηα 

άηνκα, πξντφληα, παξαγγειίεο ή νηηδήπνηεάιιν. Πνιιέο βάζεηο δεδνκέλσλ 

μεθηλνχλ σο κηα ιίζηα ζε θάπνην πξφγξακκα επεμεξγαζίαο θεηκέλνπή έλα 

ππνινγηζηηθφ θχιιν. Καζψο ε ιίζηα γίλεηαη νινέλα κεγαιχηεξε, ζηα δεδνκέλα 

αξρίδνπλ λαεκθαλίδνληαη επαλαιήςεηο θαη αλαθξίβεηεο. Η θαηαλφεζε ησλ 

δεδνκέλσλ απηψλ ζε κνξθή ιίζηαο,θαζίζηαηαη δπζθνιφηεξε θαη νη ηξφπνη 

αλαδήηεζεο θαη εμαγσγήο ππνζπλφισλ ησλ δεδνκέλσλ γηααλαζεψξεζε είλαη 

πξαγκαηηθά πνιχ πεξηνξηζκέλνη. Με ηελ εκθάληζε απηψλ ησλ 
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πξνβιεκάησλ,ζπληζηάηαη λα κεηαθέξεηε ηα δεδνκέλα ζαο ζε κηα βάζε 

δεδνκέλσλ πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί ζε έλαζχζηεκα δηαρείξηζεο βάζεσλ 

δεδνκέλσλ (DBMS).  

 

Μηα βάζε δεδνκέλσλ πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί ζεέλα ππνινγηζηηθφ ζχζηεκα είλαη 

έλα θνληέηλεξ αληηθεηκέλσλ θαη κπνξεί λα πεξηέρεη πεξηζζφηεξνποαπφ έλαλ 

πίλαθεο. Γηα παξάδεηγκα, έλα ζχζηεκα παξαθνινχζεζεο απνγξαθήο ην νπνίν 

ρξεζηκνπνηείηξεηο πίλαθεο δελ ζεσξείηαη φηη είλαη ηξεηο βάζεηο δεδνκέλσλ, αιιά 

κία βάζε δεδνκέλσλ πνπ πεξηέρεηηξεηο πίλαθεο. Δθηφο θαη αλ έρεη ζρεδηαζηεί 

εηδηθά ψζηε λα ρξεζηκνπνηεί δεδνκέλα ή θψδηθα απφ κηαάιιε πεγή. Η 

ειεθηξνληθή βάζε δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηεί ηδηαίηεξνπ ηχπνπ ινγηζκηθφ 

πξνθεηκέλνπ λανξγαλψζεη ηελ απνζήθεπζε ησλ δεδνκέλσλ ηεο. Τν δηαθξηηφ 

απηφ ινγηζκηθφ είλαη γλσζηφ σοΣχζηεκα δηαρείξηζεο βάζεο δεδνκέλσλ 

ζπληνκεπκέλα (DBMS). 

 

Η γιψζζα SQL (StructuredQueryLanguage) είλαη ε πην δηαδνκέλε γιψζζα πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαηγηα ηελ κε επηθνηλσλία ηνπ ρξεζηή κε ζρεζηαθέο Βάζεηο 

Γεδνκέλσλ. Πξφθεηηαη γηα κηα γιψζζα κεδηαδηθαζηηθή ζηελ νπνία ν ρξήζηεο 

δηαηππψλεη δηάθνξα αηηήκαηα θαη ην DBMS αλαιακβάλεη λαηθαλνπνηήζεη. Η 

SQL δίλεη ηελ δπλαηφηεηα ζην ρξεζηή λα δεκηνπξγήζεη, λα ηξνπνπνηήζεη ηνπο 

πηλάθεο ηεο βάζεο θαζψο θαη λα αλαδεηά πιεξνθνξίεο απφ ηελ βάζε 

εθαξκφδνληαο δηάθνξαθξηηήξηα. Η γλψζε ηεο SQL είλαη απαξαίηεηε αθφκε θαη 

αλ ρξεζηκνπνηνχκε έλα DBMS κε γξαθηθφπεξηβάιινλ θαζψο πνιιά ζπζηήκαηα 

ηεο κνξθήο πειάηε- Δμππεξεηεηή έρνπλ SQL Server.  

O SQL Server είλαη κηα ζρεζηαθή βάζε δεδνκέλσλ, ε νπνία αλαπηχζζεηαη απφ 

ηε Microsoft. Οηθχξηεο γιψζζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη είλαη ε T-SQL θαη ε ANSI 

SQL. O SQL Server βγήθε γηαπξψηε θνξά ζηελ αγνξά ην 1989 ζε ζπλεξγαζία 

κε ηελ Sybase. 

 

Η θχξηα κνλάδα απνζήθεπζεο ζηνηρείσλ είλαη κηα βάζε δεδνκέλσλ, ε νπνία 

απνηειείηαη απφ κηαζπιινγή πηλάθσλ θαη θψδηθα.Η θεληξηθή βάζε δεδνκέλσλ 

ηνπ SQL ππνζηεξίδεη δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλησλ 

αθεξαίσλ αξηζκψλ, αξηζκψλ θηλεηήο ππνδηαζηνιήο, δεθαδηθψλ, 
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αιθαξηζκεηηθψλ, Varchar (ζεηξέοραξαθηήξσλ κεηαβιεηνχ κήθνπο), δπαδηθψλ 

αξηζκψλ (γηα ηα κε δνκεκέλα δεδνκέλα), θεηκέλσλ (γηαθείκελα).Δπηηξέπεη 

επίζεο θαζνξηζκέλνπο απφ ην ρξήζηε ζχλζεηνπο ηχπνπο δεδνκέλσλ (UDTs), 

δειαδήηχπνπο πνπ βαζίδνληαη ζηνπο βαζηθνχο ηχπνπο αιιά κπνξνχλ λα 

ηξνπνπνηεζνχλ. Τα ζηνηρεία ζηεβάζε δεδνκέλσλ απνζεθεχνληαη ζε έλα (ή 

πεξηζζφηεξα) αξρεία κε επέθηαζε .mdf. 

 

Τα δεπηεξνβάζκηα ζηνηρεία απνζεθεχνληαη ζην αξρείν κε επέθηαζε .ndf. To 

αξρείν θαηαγξαθήοην νπνίν πεξηέρεη φιεο ηηο πξφζθαηεο αιιαγέο ζηε βάζε 

δεδνκέλσλ απνζεθεχεηαη ζε αξρείν κεεπέθηαζε .ldf. Η εξψηεζε (query) είλαη ν 

θχξηνο ηξφπνο γηα ηελ αλάθηεζε ζηνηρείσλ απφ κηα βάζεδεδνκέλσλ. Η 

εξψηεζε εθθξάδεηαη ρξεζηκνπνηψληαο κηα παξαιιαγή ηεο απνθαινχκελνπ 

SQL Τ-SQL, είλαη κηα δηάιεθηνο SQL πνπ αλαπηχρζεθε απν ηελ Microsoft θαη 

Sybase. H T-SQL είλαη πνιχθνληά ζηα ANSI standards πνπ έρνπλ θαζηεξσζεί 

δηεζλψο, ζε αληηδηαζηνιή κε άιιεο δηαιέθηνπο φπσο ε PL-SQL ηεο Oracle πνπ 

δηαθέξνπλ πεξηζζφηεξν απφ ην ANSI standards.Η εξψηεζε 

δηεπθξηλίδεηεπεμεγεκαηηθά απηφ πνπ είλαη λα αλαθηεζεί απν ηελ βάζε 

δεδνκέλσλ. Η εξψηεζε ππνβάιιεηαη ζε 

επεμεξγαζία απφ ηνλ επεμεξγαζηή εξψηεζεο, ν νπνίνο ππνινγίδεη ηε ζεηξά ησλ 

βεκάησλ πνπ ζα είλαη απαξαίηεηα γηα λα αλαθηεζνχλ ηα δεηνχκελα ζηνηρεία. Η 

αθνινπζία ελεξγεηψλ απαξαίηεησλ λα εθηειέζνπλ κηα εξψηεζε θαιείηαη ζρέδην 

εξψηεζεο. Υπάξρνπλ πνιινί ηξφπνη γηα λα ππνβιεζεί ζε επεμεξγαζία ε ίδηα 

εξψηεζε.  

 

Ο SQL Server θαη φρη ν Πξνγξακκαηηζηήο παίξλεη ηελ απφθαζε κέζσ 

ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ θαη άιισλ ζηνηρείσλ πνπ δηαζέηεη γηα ηνπο 2 πίλαθεο λα 

αθνινπζήζεη ηελ δηαδξνκή Α-Β γηαηί απηφο είλαη ν γξεγνξφηεξνο ηξφπνο. Σηηο 

procedural γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ πρ C, Pascal, .NET, ν 

πξνγξακκαηηζηήο ζα πξέπεη λα θάλεη ηελ απφθαζε ην νπνίν πνιιέο θνξέο 

ζεκαίλεη ιάζνο απφθαζε. Απηφ θαιείηαη βειηηζηνπνίεζε εξψηεζεοθαη 

εθηειείηαηαπφ ηνλ επεμεξγαζηή εξψηεζεο. Ο SQL παίξλεη πνιχ πεξίπινθεο 

απνθάζεηο βαζηζκέλνο ζεαιγφξηζκνπο πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ηα ηειεπηαία 20-

30 ρξφληα πάλσ ζην αληηθείκελν. Μηα παξφκνηα 
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εξψηεζε ζε κηα πξνεγνχκελε έθδνζε ηνπ SQL Server ζα κπνξνχζε λα πάξεη 

10-20 θνξέοπεξηζζφηεξν ρξφλν ιφγσ ηνπ δηαθνξεηηθνχ αιγφξηζκνπ. Γεληθά 

θάζε θαηλνχξγηα έθδνζε βειηηψλεηηελ απνηειεζκαηηθφηεηα, θαη άξα ηνλ ρξφλν 

εθηέιεζεο. Δδψ αθξηβψο είλαη έλα απφ ηνπιενλεθηήκαηα πξνγξακκαηηζκνχ 

ελφο πξνβιήκαηνο ζε κηα βάζε δεδνκέλσλ ζε ζχγθξηζε κε C,Pascal, C++ θηι. 

Βέβαηα φια ηα πξνβιήκαηα δελ είλαη θαηάιιεια γηα εθαξκνγή ζε 

βάζεδεδνκέλσλ. 

 

Ο SQL Server επηηξέπεη επίζεο απνζεθεπκέλεο εξσηήζεηο (storedprocedures). 

Οη 

απνζεθεπκέλεο εξσηήζεηο είλαη εξσηήζεηο κε παξακέηξνπο T-SQL, νη νπνίεο 

απνζεθεχνληαη ζηνλSQL Server. Μηα storedprocedure ηππηθά είλαη απφ 100-

1000 γξακκέο θψδηθα SQL. Οηαπνζεθεπκέλεο εξσηήζεηο κπνξνχλ λα δερηνχλ 

ηηκέο πνπ ζηέιλνληαη απφ ηνλ πειάηε σο παξάκεηξνηεηζαγσγήο, θαη λα ζηείινπλ 

ηα απνηειέζκαηα σο παξακέηξνπο παξαγσγήο. Μπνξνχλ λα 

θαιέζνπλfunctions, θαη άιιεο storedprocedures. Οη storedprocedures είλαη 

γξεγνξφηεξεο απφ θαηαζθεπή ζεζρέζε κε απιέο αθνινπζίεο SQL.O Microsoft 

SQL Server 2005 – 2008 πεξηιακβάλεη έλα module πνπιέγεηαη SQL CLR κέζσ 

ηνπ νπνίνπ ελζσκαηψλεη  .NET κέζα ζηνλ SQL Server.Με ην SQL CLR, 

νηαπνζεθεπκέλεο δηαδηθαζίεο κπνξνχλ λα γξαθηνχλ ζε νπνηαδήπνηε γιψζζα 

.NETζπκπεξηιακβαλνκέλνπ C# θαη VB.NET θαη λα δεκηνπξγήζνπλ κηα 

storedprocedure. Απηφ ζεκαίλεηφηη ν SQL Server έρεη φιεο ηηο βηβιηνζήθεο θαη 

πιενλεθηήκαηα ηνπ .ΝΔΤ, απηφρζνλα κέζα ζηνπεξηβάιινλ ηνπ, ηα νπνία κπνξεί 

λα ηα θαιέζεη νπνηαδήπνηε ζηηγκή. 

 

 

3.2Sql Server ManagementStudio 

 

Τν Sqlservermanagementstudio είλαη έλα δσξεάλ εξγαιείν πνπ πεξηιακβάλεηαη 

κέζα ζηνMicrosoft Sqlserver 2005 θαη αξγφηεξα ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

ηξνπνπνηείο, λαδηαρεηξίδεζαη θαη νηηδήπνηε άιιν ρξεηαζηεί λα θάλεηο ζε κηα 

βάζε ε ζηα component ηεο βάζεο κέζαζηνλ Sqlserver. Υπάξρνπλ βέβαηα θαη 

θάπνηνη πεξηνξηζκνί ζηελ ρξήζε γηαηί ε Microsoft ην έβγαιεδσξεάλ. Απηά ηα 
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εξγαιεία ζπλήζσο ρξεζηκνπνηνχληαη απφ δηαρεηξηζηέο βάζεσλ δεδνκέλσλ ζε 

sqlθαζψο κπνξνχλ λα δνπλ γξαθηθφ πεξηβάιινλ φηαλ ζα εγθαηαζηήζνπλ ην 

πξφγξακκα θαη έηζη ζακπνξνχλ κε επθνιία λα δνπιέςνπλ πάλσ ζηελ βάζε.  

Τν ηδαληθφ ζελάξην φηαλ ρξεζηκνπνηείο ηνλ sqlserver ζα ήηαλ λα έρνπκε έλα 

κεράλεκα Α θαη λα ζέινπκε λα έρνπκε πξφζβαζε ζηελ βάζεδεδνκέλσλ απφ 

κεράλεκα Β κε ην visualstudio ζαλ λα ζέιακε λα δνχκε ηα δεδνκέλα πξηλ ηελ 

ρξήζε.Τφηε ζα έπξεπε λα εγθαηαζηήζνπκε ην sqlmanagementstudio ζην 

κεράλεκα Β θαη λα έρνπκεπξφζβαζε ζηα δεδνκέλα απφ θεη. Τν εξγαιείν απηφ 

πεξηιακβάλεη θαη scripteditors θαη graphicaltoolsηα φπνηα θαη ηα 2 δνπιεχνπλ κε 

αληηθείκελα ηνπ server. 

 

Υπάξρνπλ πνιιέο δηαθνξεηηθέο εθδφζεηο δηαζέζηκεο απφ ην site ηεο Microsoft 

γηα απηφ ηνδσξεάλ εξγαιείν αιιά ην sqlservermanagementstudio 2008 είλαη ε 

θαιχηεξε επηινγή γηα θάπνηνλπνπ ζέιεη λα δηαρεηξηζηεί δεδνκέλα. 

 

Ο Sql Server ManagementStudio είλαη ην βαζηθφ εξγαιείν πνπ ρξεζηκνπνηήζα 

γηα ηελδηαρείξηζε ηεο βάζεο δεδνκέλσλ γηα ηελ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία. 

Έλα θεληξηθφ αληηθείκελν ηνπ Sqlserverstudiomanagementstudio είλαη ην object 

Explorer, ηννπνίν επηηξέπεη ζηνλ ρξεζηή λα πινεγεζεί λα επηιέμεη θαη λα 

επηδξάζεη πάλσ ζε νπνηνδήπνηεαληηθείκελν κέζα ζηνλ server. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3 Πίλαθεο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ 
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Η βάζε δεδνκέλσλ απνηειείηαη απφ ηνπο πηλάθεο πνπ θαίλνληαη παξαθάησ 

(databaseDiagram) : 

 

 

 

Δηθόλα 3: Γηάγξακκα Βάζεο Γεδνκέλσλ 

 

 

 

 

Καη κία πεξηγξαθή ησλ πηλάθσλ γηα ην ηη πεξηέρεη ν θαζέλαο. 

1. Table Info  

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη ηα νλφκαηα ησλ αξρείσλ 

 

2. Type Operation Code 
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Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα «είδε» δεδνκέλσλ (εάλ είλαη 

Credit, debit, InreportingCountryetc.). 

 

3. Liabilities Item 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα LiabilityItem κε ηνλ  κνλαδηθφ 

ηνπο θσδηθφ πνπ θαζνξίδεηε απφ ηελ ΚΤΚ. 

 

4. Period Meaning 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα «θσδηθνπνηείηαη» ε πεξίνδνο 

0 -> annual 

1-> first quarter 

2-> second quarter 

3-> third quarter 

4-> fourth quarter 

11-> January 

12-> February 

… 

110-> October 

… 

112-> December  

 

5. Currency Item 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα CurrencyItem κε ηνλ  

κνλαδηθφ ηνπο θσδηθφ πνπ θαζνξίδεηε απφ ηελ ΚΤΚ. 

 

6. Country Item 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα CountryItem κε ηνλ  κνλαδηθφ 

ηνπο θσδηθφ πνπ θαζνξίδεηε απφ ηελ ΚΤΚ. 

 

7. Bop Item 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα BopItem κε ηνλ  κνλαδηθφ 

ηνπο θσδηθφ πνπ θαζνξίδεηε απφ ηελ ΚΤΚ. 
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8. FDIItem 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα FDIItem κε ηνλ  κνλαδηθφ ηνπο 

θσδηθφ πνπ θαζνξίδεηε απφ ηελ ΚΤΚ. 

 

9. Assets Item 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα AssetsItem κε ηνλ  κνλαδηθφ 

ηνπο θσδηθφ πνπ θαζνξίδεηε απφ ηελ ΚΤΚ. 

 

10. Year 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα είλαη φιεο νη ρξνλνινγίεο πνπ πηζαλφλ λα 

αλαθέξνληαη ηα αξρεία ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ πηζαλψλ πεξίνδν πνπ 

αλαθέξνληαη. 

 

11. Bop Table 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία BopItem θαζψο 

ζπλδέεηαη κε ηνλ πίλαθα πνπ αλαθέξεηε ε αληίζηνηρε νληφηεηα ζηε 

ζπγθεθξηκέλε ρξνλνινγία ζε  κηα ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν θαη ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν Operation. 

 

12. Assets Table 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία AssetsItem θαζψο 

ζπλδέεηαη κε ηνλ πίλαθα πνπ αλαθέξεηε ε αληίζηνηρε νληφηεηα ζηε 

ζπγθεθξηκέλε ρξνλνινγία ζε  κηα ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν θαη ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν Operation. 

 

13. Liabilities Table 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία LiabilitiesItem θαζψο 

ζπλδέεηαη κε ηνλ πίλαθα πνπ αλαθέξεηε ε αληίζηνηρε νληφηεηα ζηε 

ζπγθεθξηκέλε ρξνλνινγία ζε  κηα ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν θαη ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν Operation. 

 

 

14. TypeOperationConnection 
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Σε απηφ ηνλ πίλαθα είλαη ζπλδεκέλα ηα «είδε» δεδνκέλσλ (Stocks, flows, 

credit, debitetc.) 

 

15. Country Table 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία CountryItem θαζψο 

ζπλδέεηαη κε ηνλ πίλαθα πνπ αλαθέξεηε ε αληίζηνηρε νληφηεηα ζηε 

ζπγθεθξηκέλε ρξνλνινγία ζε  κηα ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν θαη ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν Operation. 

 

16. Currency Table 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία CurrencyItem θαζψο 

ζπλδέεηαη κε ηνλ πίλαθα πνπ αλαθέξεηε ε αληίζηνηρε νληφηεηα ζηε 

ζπγθεθξηκέλε ρξνλνινγία ζε  κηα ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν θαη ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν Operation. 

 

17. FDI Table  

Σε απηφ ηνλ πίλαθα αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία FDIItem θαη ζε πνηα 

ρψξα αλαθέξεηε CountryItem θαζψο ζπλδέεηαη κε ηνλ πίλαθα πνπ 

αλαθέξεηε ε αληίζηνηρε νληφηεηα ζηε ζπγθεθξηκέλε ρξνλνινγία ζε  κηα 

ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν θαη ζε έλα ζπγθεθξηκέλν Operation. 

 

18. FDIStock Table  

Σε απηφ ηνλ πίλαθα αλαθέξνληαη φια ηα ζηνηρεία FDIStockItem θαη ζε 

πνηα ρψξα αλαθέξεηε CountryItem θαζψο ζπλδέεηαη κε ηνλ πίλαθα πνπ 

αλαθέξεηε ε αληίζηνηρε νληφηεηα ζηε ζπγθεθξηκέλε ρξνλνινγία ζε  κηα 

ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν θαη ζε έλα ζπγθεθξηκέλν Operation. 

 

19. FDIStockItem 

Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη φια ηα FDIStockItem κε ηνλ  

κνλαδηθφ ηνπο θσδηθφ πνπ θαζνξίδεηε απφ ηελ ΚΤΚ. 

 

 

20. User Table 
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Σε απηφ ηνλ πίλαθα απνζεθεχνληαη νη θσδηθνί ησλ εμνπζηνδνηεκέλσλ 

ρξεζηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Κεθάιαην 4 
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Αξρηηεθηνληθή ΢πζηήκαηνο  

______________________________________________________________ 

4.1 Δηζαγσγή         24 

4.2 Αξρηηεθηνληθή Πειάηε/Δμππεξεηεηή      25 

4.3 Αξρηηεθηνληθή εθαξκνγήο γηα ηνλ δηακνηξαζκφ ησλ ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ

           26 

______________________________________________________________ 

 

 

4.1 Δηζαγσγή  

 

Όιεο νη εθαξκνγέο δηαδηθηχνπ ζηεξίδνληαη ζην πξσηφθνιιν 

Πειάηε/Δμππεξεηεηή (client/server). Έηζη θαη ην ζχζηεκα πνπ αλάπηπμα γηα ηνλ 

δηακνηξαζκφ ησλ ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ απνηειείηαη απφ κηα δηαπξνζσπεία 

Ιζηνχ, έλα εμππεξεηεηή Ιζηνχ θαη έλα ζχζηεκα δηαρείξηζεο βάζεο δεδνκέλσλ.  

Με βάζε ηελ αξρηηεθηνληθή Πειάηε/Δμππεξεηεηή, ζηελ πεξίπησζε ην παξφληνο 

ζπζηήκαηνο, ν πειάηεο είλαη ε δηαπξνζσπεία Ιζηνχ, δειαδή ε ηζηνζειίδα κέζσ 

ηεο νπνίαο ν ρξήζηεο ζα πινεγείηαη γηα λα επεμεξγαζηή ηα ηξαπεδηθά δεδνκέλα 

θαη λα εθηειέζεη ηεο ιεηηνπξγίεο πνπ ν ίδηνο επηζπκεί γηα ηελ γξαθηθή 

κνληεινπνίεζε ησλ πιεξνθνξηψλ, θαη ν εμππεξεηεηήο είλαη ν εμππεξεηεηήο 

Ιζηνχ ηνπ παξνρέα ν νπνίνο θηινμελεί ηελ ηζηνζειίδα ζην δηαδίθηπν. Τν 

ζχζηεκα βάζεο δεδνκέλσλ κπνξεί, είηε λα βξίζθεηαη ζηνλ εμππεξεηεηή Ιζηνχ 

δηαδηθηχνπ, είηε ζε άιινλ απνκαθξπζκέλν εμππεξεηεηή. Απηφ εμαξηάηαη απφ 

ηνλ παξνρέα πνπ θηινμελεί ην ζχζηεκα ζην δηαδίθηπν.  

 

 

 

 

4.2 Αξρηηεθηνληθή Πειάηε/Δμππεξεηεηή  
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Ο πειάηεο ζηέιλεη έλα αίηεκα (request) ζηνλ εμππεξεηεηή γηα παξνρή 

ππεξεζηψλ θαη ν εμππεξεηεηήο επηζηξέθεη κηα απάληεζε (response) ζε απηφ ην 

αίηεκα, ηελ νπνία επεμεξγάδεηαη ν πειάηεο θαη εκθαλίδεη ηα αλάινγα 

απνηειέζκαηα ζηνλ ρξήζηε, φπσο θαίλεηαη θαη ζην πην θάησ ζρήκα. 

 

 

Δηθόλα 4: Μνληέιν Πειάηε/Δμππεξεηεηή 

 

Τν κνληέιν Πειάηε/Δμππεξεηεηή ρξεζηκνπνηεί έλαλ εμππεξεηεηή βάζεο 

δεδνκέλσλ, ζηνλ νπνίν κπνξνχλ λα απαληεζνχλ ζρεζηαθά επεξσηήκαηα ηνπ 

ρξήζηε θαηεπζείαλ απφ ηνλ εμππεξεηεηή. Κάπνηνη ηχπνη Πειάηε είλαη γηα 

παξάδεηγκα νη θπιινκεηξεηέο, νη πειάηεο ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, νη 

πειάηεο onlinechat θ.α. Κάπνηνη ηχπνη Δμππεξεηεηή είλαη νη εμππεξεηεηέο 

δηαδηθηχνπ, νη ftp εμππεξεηεηέο, νη εμππεξεηεηέο βάζεσλ δεδνκέλσλ, νη 

εμππεξεηεηέο εθαξκνγψλ θ.α. 

Βαζηθά πιενλεθηήκαηα ηεο αξρηηεθηνληθήο απηήο είλαη ην γεγνλφο φηη φια ηα 

δεδνκέλα είλαη απνζεθεπκέλα ζηνπο εμππεξεηεηέο. Απηφ ζεκαίλεη αζθάιεηα 

πξφζβαζεο δεδνκέλσλ, αθνχ έλαο εμππεξεηεηήο παξέρεη πεξηζζφηεξε 

αζθάιεηα θαη έιεγρν απφ φηη έλαο πειάηεο. Δπίζεο, ην γεγνλφο φηη ε 

απνζήθεπζε ησλ δεδνκέλσλ είλαη θεληξηθνπνηεκέλε, δηεπθνιχλεη ηελ 

ελεκέξσζε/αλαλέσζή ηνπο. Δπηπξφζζεηα, ην κνληέιν απηφ, ιεηηνπξγεί κε 

πνιιαπινχο πειάηεο αλεμάξηεηα ησλ δηαθνξεηηθψλ ηθαλνηήησλ ηνπο. 

 

Τν κνληέιν απηφ φκσο κεηνλεθηεί ζην φηη έλαο εμππεξεηεηήο κπνξεί λα 

ππεξρεηιίζεη κε ηελ ζπλερή αχμεζε αηηεκάησλ απφ πνιινχο πειάηεο πνπ 

ζπλδένληαη ζε απηφλ. Αθφκα έλα κεηνλέθηεκα είλαη ην γεγνλφο φηη, αλ θάπνηνο 

εμππεξεηεηήο απνηχρεη, ηφηε ην αίηεκα ηνπ πειάηε πνπ ηέζεθε ζε απηφλ δελ ζα 

νινθιεξσζεί/απαληεζεί. 
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4.3 Αξρηηεθηνληθή εθαξκνγήο γηα ηνλ δηακνηξαζκό ησλ ηξαπεδηθώλ 

δεδνκέλσλ 

 

Τν ζχζηεκα γηα ηνλ δηακνηξαζκφ ησλ ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ απνηειείηαη απφ 

ηνλ πειάηε, ν νπνίνο είλαη ε ηζηνζειίδα ηεο εθαξκνγή, φπνπ ν ρξήζηεο 

πινεγείηαη θαη επηιέγεη πιεξνθνξίεο γηα ηελ γξαθηθή κνληεινπνίεζε ηνπο, απφ 

έλαλ εμππεξεηεηή Ιζηνχ, ζηνλ νπνίν απνζηέιινληαη αηηήκαηα απφ ηνλ πειάηε, 

θαη απφ έλα ζχζηεκα δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ, ην νπνίν δηαρεηξίδεηαη 

φια ηα δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ηεο ηξαπεδηθέο πιεξνθνξίεο. Μέζσ απηνχ ηνπ 

ζπζηήκαηνο αλαθηψληαη νη θαηάιιειεο πιεξνθνξίεο γηα λα απνζηαινχλ ζαλ 

απάληεζε ζηνλ πειάηε.  

Η αξρηηεθηνληθή απηή θαίλεηαη ζην πην θάησ ζρήκα. Ο πειάηεο απνζηέιιεη έλα 

αίηεκα κέζσ ηνπ HTTP πξσηνθφιινπ ζηνλ εμππεξεηεηή Ιζηνχ, ν νπνίνο ηνπ 

απνζηέιιεη πίζσ κηα απάληεζε. Ο εμππεξεηεηήο Ιζηνχ, πξηλ απαληήζεη ζην 

αίηεκα ηνπ πειάηε, επηθνηλσλεί κε ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο ηεο βάζεο γηα λα 

αλαθηήζεη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ρξεηάδεηαη. 

 

 

 

Δηθόλα 5: Μνληέιν Πειάηε/Δμππεξεηεηή– εθαξκνγήο γηα ηελ δηαδηθηπαθό 

δηακνηξαζκό ηξαπεδηθώλ δεδνκέλσλ 

 

 

 

 

 

 Δμππεξεηεηήο Ιζηνύ  
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Δίλαη έλαο ππνινγηζηήο, ν νπνίνο εμππεξεηεί αηηήκαηα HTML ζειίδσλ ή 

αξρείσλ. Φξεζηκνπνηεί ην κνληέιν αξρηηεθηνληθήο Πειάηε/Δμππεξεηεηή, θαζψο 

επίζεο θαη ην πξσηφθνιιν επηθνηλσλίαο HTTP.  

 

 

 ΢ύζηεκα Γηαρείξηζεο Βάζεσλ Γεδνκέλσλ  

 

Δίλαη έλα ζχλνιν πξνγξακκάησλ ην νπνίν ειέγρεη ηε δεκηνπξγία, ηε ζπληήξεζε 

θαη ηε ρξήζε κηαο βάζεο δεδνκέλσλ. Δίλαη έλα ζχζηεκα ην νπνίν βνεζά ζηε 

δηαρείξηζε βάζεσλ δεδνκέλσλ. Γέρεηαη αηηήκαηα γηα αλάθηεζε δεδνκέλσλ απφ 

θάπνηα εθαξκνγή θαη θαηεπζχλεη ην ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα γηα ηε κεηαθνξά ησλ 

θαηάιιεισλ δεδνκέλσλ. Δπηηξέπεη νπζηαζηηθά ζε πνιινχο ρξήζηεο λα 

απνζεθεχνπλ ή θαη λα αλαθηνχλ δεδνκέλα κε έλα δνκεκέλν ηξφπν. Απηφ γίλεηαη 

κε ηε ρξήζε επεξσηήζεσλ (queries). Έλα ηέηνην ζχζηεκα είλαη θαη ν 

SQLServer, πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζην παξφλ ζχζηεκα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Κεθάιαην 5 
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΢ρεδηαζκόο Λεηηνπξγηώλ θαη Πιεξνθνξηώλ 

 

______________________________________________________________ 

5.1 Λεηηνπξγίεο Σπζηήκαηνο       28 

5.2 Φαξαθηεξηζηηθά Φξεζηψλ        29 

5.3 Πεξηνξηζκνί         29 

5.4 Σπγθεθξηκέλεο Απαηηήζεηο        30 

5.5 Φαξαθηεξηζηηθά Λνγηζκηθνχ Πξντφληνο      31 

______________________________________________________________ 

 

 

5.1 Λεηηνπξγίεο ζπζηήκαηνο 

TimelinebySelectingaTableType: δίλεηαη ε επρέξεηα γξαθηθήο 

αλαπαξάζηαζεο ησλ δεδνκέλσλ κε βάζε κηαο επηινγήο πίλαθα θαη ησλ 

δεδνκέλσλ απφ ηνλ ρξήζηε . 

DownloadExcelFiles: ν ρξήζηεο κπνξεί λα θαηεβάζεη ηα αξρεία Excel. 

Login: είζνδνο ζην ζχζηεκα αθνχ επαιεζεπηεί νξζά φλνκα θαη θσδηθφο 

ρξήζηε. 

Logout: έμνδνο απφ ην ζχζηεκα. 

howchart: εκθάληζε ηεο γξαθηθήο παξάζηαζεο. 

Showtable: εκθάληζε ηνπ πίλαθα κε ηα δεδνκέλα αλάινγα κε ηεο επηινγέο ηνπ 

ρξήζηε. 

UploadData: αλέβαζκα ησλ δεδνκέλσλ θαη απνζήθεπζεο ηνπο ζηελ βάζε 

δεδνκέλσλ κε βάζε ησλ θαηάιιεισλ ελεξγεηψλ ηνπ ρξήζηε. 

UpdateData: αλαλέσζε ησλ δεδνκέλσλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ κε βάζε ησλ 

θαηάιιεισλ ελεξγεηψλ ηνπ ρξήζηε. 

 

 

 

 

 

5.2 Υαξαθηεξηζηηθά Υξεζηώλ 
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Αξρηθά νη ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο ρσξίδνληαη ζηνπο απινχο ρξήζηεο θαη ζηνπο 

εμνπζηνδνηεκέλνπο νη νπνίνη εθηφο απφ ηελ επίζθεςε ζηελ Ιζηνζειίδα ζα έρνπλ 

θσδηθφ πξφζβαζήο γηα πεξηζζφηεξεο ιεηηνπξγίεο. 

Τνπο απινχο ρξήζηεο ζα απνηεινχλ θπξίσο επηζθέπηεο ηεο ηζηνζειίδαο ηνπ 

ηξαπεδηθνχ νξγαληζκνχ, φπνπ δελ ρξεηάδνληαη θάπνηα ηδηαίηεξε γλψζε πέξαλ 

ηεο γλψζεο πνπ ρξεηάδεηαη γηα ηε ρξήζε κηαο ηζηνζειίδαο θαη ηηο βαζηθέο 

γλψζεηο ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ. 

Τνπο εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο ζα είλαη νη εξγαδφκελνη ηνπ ηξαπεδηθνχ 

νξγαληζκνχ πνπ έρνπλ θσδηθφ πξφζβαζεο, φπνπ δελ ρξεηάδνληαη θάπνηα 

ηδηαίηεξε γλψζε πέξαλ ηεο γλψζεο πνπ ρξεηάδεηαη γηα ηε ρξήζε κηαο 

ηζηνζειίδαο θαη ηηο βαζηθέο γλψζεηο ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ. 

 

 

5.3 Πεξηνξηζκνί 

Καζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο αλάπηπμεο ηνπ ζπζηήκαηνο, ιακβάλνληαη ππφςε νη 

εμήο ζεκαληηθή πεξηνξηζκνί: 

 Έλαο βαζηθφο πεξηνξηζκφο είλαη ε Φξεζηκφηεηα ηνπ πξντφληνο δειαδή ε 

ηθαλνπνίεζε φισλ ησλ αλαγθψλ ηνπ ρξήζηε έηζη ψζηε ην πξντφλ λα είλαη 

φζν ην δπλαηφλ πην σθέιηκν γηα απηφλ.  Παξάιιεια ζα πξέπεη λα 

παξέρεη επθνιία ζηε ρξήζε ιφγσ ηνπ φηη δελ έρνπλ φινη η ρξήζηεο ηνπ 

ζπζηήκαηνο κεγάιε πείξα ζηα πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα. 

 Έπεηηα ζα πξέπεη λα παξέρεη Αμηνπηζηία.  Απηφ ζπλεπάγεηαη φηη ζα 

πξέπεη ν ρξφλνο κεηαμχ δχν failures λα είλαη φζν ην δπλαηφ κηθξφηεξνο 

θαη παξάιιεια ν ρξφλνο επαλαιεηηνπξγίαο κεηά απφ έλα failure λα κελ 

είλαη κεγάινο.  Τέινο, ζεκαληηθφ είλαη θαη ην θφζηνο γηα ηελ επηδηφξζσζε 

ησλ ζπλεπεηψλ ελφο failure λα είλαη φζν ην δπλαηφ κηθξφηεξν. 

 Πξέπεη επίζεο λα αλαπηπρζεί έλα Δχξσζην πξντφλ ζηελ πεξίπησζε πνπ 

ζα δέρεηαη κία έγθπξε είζνδν λα βγάδεη πάληα έλα ζσζηφ απνηέιεζκα 

αιιά θαη ζε πεξίπησζε πνπ δέρεηαη κηα άθπξε είζνδν λα κπνξεί λα 

αληαπνθξηζεί νξζά. 

 Σεκαληηθή είλαη θαη ε Απφδνζε ηνπ ζπζηήκαηνο, δειαδή νη ρξφλνη 

απφθξηζεο ησλ ιεηηνπξγηψλ λα είλαη ζε ινγηθά πιαίζηα θαη λα κπνξεί λα 

εμππεξεηεί ηαπηφρξνλα πνιινχο ρξήζηεο. 
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 Τέινο, αθφκε έλαο ζεκαληηθφο πεξηνξηζκφο είλαη ε Οξζφηεηα ηνπ 

πξντφληνο, δειαδή λα πιεξεί ηηο πξνδηαγξαθέο ηνπ. 

 

 

5.4 ΢πγθεθξηκέλεο Απαηηήζεηο 

Απαηηήζεηο Δμσηεξηθώλ Γηαζπλδέζεσλ 

Όιεο νη πιεξνθνξίεο πνπ ζα ζρεηίδνληαη κε ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ 

ζα πινπνηεζεί ζα βξίζθνληαη ζπγθεληξσκέλεο ζε κία βάζε δεδνκέλσλ, ε νπνία 

ζα δεκηνπξγεζεί θαη ζα βξίζθεηαη ζην server φπνπ ζα δεκνζηνπνηεζεί ην 

ζχζηεκα. 

 

Γηεπηθάλεηα Υξεζηώλ 

Η δηεπηθάλεηα ζα έρεη απψηεξν ζηφρν λα θαζηζηά εχθνιν ην έξγν φισλ ησλ 

ρξεζηψλ νη νπνίνη δηαζέηνπλ δηαθνξεηηθφ επίπεδν γλψζεο ζε ζέκαηα 

ινγηζκηθνχ.  Οη ρξήζηεο ζα θαζνδεγνχληαη απφ ηελ ίδηα ηε δηεπαθή ηεο ζειίδαο, 

θαζηζηψληαο έηζη πην εχθνιε ηε ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο θαζψο ην πεξηβάιινλ 

ζα είλαη ηφζν θαζνδεγεηηθφ θαη θηιηθφ ψζηε δελ ζα ρξεηάδεηαη λα ζπκνχληαη ηα 

βήκαηα πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζνπλ γηα θάζε ελέξγεηα πνπ επηζπκνχλ λα 

εθηειέζνπλ.  Όπνπ παξφκνηα κνξθήο ζα είλαη ην ζχζηεκα κε βάζε ηα άιια 

αληαγσλίζηεθα πξντφληα πνπ αλαιχζεθαλ (Παξάξηεκα Α). 

Γηεπηθάλεηα Τιηθνύ 

Οπζηαζηηθά ρξεηάδεηαη έλαο θεληξηθφο εμππεξεηεηήο ζηνλ νπνίν ζα 

εγθαηαζηαζνχλ ην ζχζηεκα θαη ε βάζε δεδνκέλσλ.  Δπνκέλσο ε δηαζχλδεζε 

ηνπ ζπζηήκαηνο κε φινπο ηνπο ρξήζηεο ζα γίλεηαη κέζσ δηαδηθηχνπ ζην νπνίν 

ζα είλαη δηαζέζηκν νιφθιεξν ην ζχζηεκα. 

 

 

 

 

Γηεπηθάλεηα Λνγηζκηθνύ 
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Απαξαίηεηε είλαη ε ρξήζε θάπνηνπ webbrowser, ιφγσ ηνπ φηη ην ζχζηεκα ζα 

είλαη webapplication.  Η βάζε δεδνκέλσλ ζα αλαπηπρζεί ζε SqlServer 2008 

ελψ ε ηζηνζειίδα κε asp.NET. 

 

 

5.5 Υαξαθηεξηζηηθά Λνγηζκηθνύ Πξντόληνο 

 

Δμνπζηνδνηεκέλνη ρξήζηεο 

2.7.1 Λεηηνπξγία 1: Πξόζβαζε ζην ζύζηεκα 

΢θνπόο 

Ο ζθνπφο ηεο ιεηηνπξγίαο απηήο είλαη λα θαζνξίζεη κέζσ ελφο username θαη 

ελφο password θαηά πφζν έλαο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο κπνξεί λα έρεη 

πξφζβαζε ή φρη ζην ζχζηεκα φπνπ ζα έρεη πξφζβαζε ζε επηπξφζζεηεο 

ιεηηνπξγίεο. 

Αθνινπζία Αληαπόθξηζεο 

Όζνλ αθνξά ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ username θαη ηνπ password γίλεηαη ζηε θάζε 

ηεο αξρηθνπνίεζεο ηεο βάζε δεδνκέλσλ απφ ηνλ DatabaseAdministrator. Η 

ιεηηνπξγία ηεο θαηαρψξεζε ηνπ username θαη ηνπ password γηα ηελ είζνδν ζην 

ζχζηεκα είλαη κηα ζπλερείο ιεηηνπξγία ε νπνία γίλεηαη πάληνηε πξηλ ηελ είζνδν 

ελφο ρξήζηε ζην ζχζηεκα. 

΢ρεηηδόκελεο Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο 

Δηζαγσγή  

Η ιεηηνπξγία απηή αθνξά ηελ αλαγλψξηζε απφ ην ζχζηεκα ελφο ρξήζηε θαη ηελ 

επηηπρή είζνδν ηνπ ζην ζχζηεκα ή ηελ απφξξηςε απφ απηφ. 

Δίζνδνο 

Ο ρξήζηεο θαηαρσξεί ην username θαη ην password. 

Δπεμεξγαζία 

Οη εμνπζηνδνηεκέλνη ρξήζηεο ζα πξέπεη λα εηζάγνπλ ζην ζχζηεκα ην username 

θαη ην password γηα λα έρνπλ πξφζβαζε ζηηο επηπξφζζεηεο ιεηηνπξγίεο.  Σην 

ζεκείν απηφ ν ρξήζηεο ζα πξέπεη λα πιεθηξνινγήζεη 2 ζπκβνινζεηξέο 

(username ,password) ζηα 2 αληίζηνηρα textboxes ζηελ νζφλε πνπ εκθαλίδεηαη.  

Γηα απφθξπςε ηνπ password γίλεηαη θξππηνγξάθεζε ησλ ραξαθηήξσλ πνπ 

πιεθηξνινγεί ν ρξήζηεο (κε αζηεξίζθνπο).  Σηελ ζπλέρεηα ν ρξήζηεο αλ 
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θαηαρσξήζεη ηα ζσζηά ζηνηρεία ηφηε κπνξεί λα εθηειέζεη ηηο επηπξφζζεηεο 

ιεηηνπξγίεο.  Σηε πεξίπησζε ιαλζαζκέλσλ ζηνηρείσλ εκθαλίδεηαη κήλπκα γηα 

φηη ηα ζηνηρεία εηζφδνπ είλαη ιαλζαζκέλα ηα ζηνηρεία εηζφδνπ θαη δίλεηαη ε 

δπλαηφηεηα ζην ρξήζηεο λα επαλαπιεθηξνινγήζεη ην username θαη ην 

password ηνπ. 

Έμνδνο  

Μήλπκα επηηπρνχο πξφζβαζεο γηα αλαγλψξηζε ηνπ ρξήζηε απφ ην ζχζηεκα θαη 

εκθάληζε ή κήλπκα ιάζνπο γηα άξλεζε εηζαγσγήο ζην ζχζηεκα. 

 

Λεηηνπξγία 2: Έμνδνο από ην ΢ύζηεκα 

΢θνπόο 

Σθνπφο απηήο ηεο δηεξγαζίαο είλαη ε έμνδνο θάπνηνπ ρξήζηεο απφ ην ζχζηεκα. 

Αθνινπζία Αληαπόθξηζεο 

Απηή ε δηεξγαζία μεθηλά απφ ηελ επηινγή ηνπ ζπλδέζκνπ «Logout» απφ ηελ 

ηζηνζειίδα. 

΢ρεηηδόκελεο Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο 

Δηζαγσγή 

Η ιεηηνπξγία απηή αθνξά ηελ έμνδν ηνπ ρξήζηε απφ ην ζχζηεκα. 

Δίζνδνο  

Ο ρξήζηεο επηιέγεη ην ζχλδεζκν «Logout» απφ ηελ ηζηνζειίδα 

Δπεμεξγαζία 

Ο ρξήζηεο αθνχ επηιέμεη ην ζχλδεζκν «Logout» απφ ηελ ηζηνζειίδα βγαίλεη  

απφ ην ζχζηεκα. 

Έμνδνο 

Δκθαλίδεηαη ζηελ αξρηθή ζειίδα ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 

Λεηηνπξγία 3: Αλέβαζκα δεδνκέλσλ από ην ΢ύζηεκα 

΢θνπόο 

Σθνπφο απηήο ηεο δηεξγαζίαο είλαη ε πξφζζεζε πιεξνθνξηψλ ζηελ βάζε 

δεδνκέλσλ γηα ηελ κεηέπεηηα γξαθηθή ηνπο αλαπαξάζηαζε. 

Αθνινπζία Αληαπόθξηζεο 

Απηή ε δηεξγαζία μεθηλά απφ ηελ επηινγή ηνπ ζπλδέζκνπ «UploadData» απφ 

ηελ ηζηνζειίδα. 
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΢ρεηηδόκελεο Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο 

Δηζαγσγή 

Σηε ιεηηνπξγία απηή κπνξνχλ νη εμνπζηνδνηεκέλνη ρξήζηεο λα αλεβάζνπλ 

πιεξνθνξίεο ζην ζχζηεκα. 

Δίζνδνο  

Οη εμνπζηνδνηεκέλνη ρξήζηεο κεηά απφ ηεο αληίζηνηρεο επηινγέο πνπ ζα πξέπεη 

λα θάλνπλ φπσο ηελ επηινγή ηνπ πίλαθα θαη ησλ αληίζηνηρσλ ρξνλνινγηψλ. 

Δπεμεξγαζία 

Με βάζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ είζαγε ν εμνπζηνδνηεκέλνο ρξήζηεο ηφηε 

θαηαρσξνχληαη ηα δεδνκέλα ζηελ βάζε δεδνκέλσλ. 

Έμνδνο 

Δκθαλίδεηαη κήλπκα επηηπρίαο. 

 

Λεηηνπξγία 4: Αλαλέσζε δεδνκέλσλ από ην ΢ύζηεκα 

΢θνπόο 

Σθνπφο απηήο ηεο δηεξγαζίαο είλαη ε αλαλέσζε πιεξνθνξηψλ ζηελ βάζε 

δεδνκέλσλ γηα ηελ κεηέπεηηα γξαθηθή ηνπο αλαπαξάζηαζε. 

Αθνινπζία Αληαπόθξηζεο 

Απηή ε δηεξγαζία μεθηλά απφ ηελ επηινγή ηνπ ζπλδέζκνπ «UpdateData» απφ 

ηελ ηζηνζειίδα. 

΢ρεηηδόκελεο Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο 

Δηζαγσγή 

Σηε ιεηηνπξγία απηή κπνξνχλ νη εμνπζηνδνηεκέλνη ρξήζηεο λα αλαλεψζνπλ 

πιεξνθνξίεο ζην ζχζηεκα. 

Δίζνδνο  

Οη εμνπζηνδνηεκέλνη ρξήζηεο κεηά απφ ηεο αληίζηνηρεο επηινγέο πνπ ζα πξέπεη 

λα θάλνπλ φπσο ηελ επηινγή ηνπ πίλαθα θαη ησλ αληίζηνηρσλ ρξνλνινγηψλ. 

Δπεμεξγαζία 

Με βάζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ είζαγε ν εμνπζηνδνηεκέλνο ρξήζηεο ηφηε 

αλαλεψλνληαη ηα δεδνκέλα ζηελ βάζε δεδνκέλσλ. 

Έμνδνο 

Δκθαλίδεηαη κήλπκα επηηπρίαο. 
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Γηα φινπο ηνπο ρξήζηεο 

Λεηηνπξγία 5: Γεκηνπξγία/Δκθάληζε/Απνζήθεπζε γξαθηθώλ παξαζηάζεσλ 

κε βάζε ηηο επηινγέο ηνπ ρξήζηε 

΢θνπόο 

Σθνπφο απηήο ηεο δηεξγαζίαο είλαη ε γξαθηθή αλαπαξάζηαζε ησλ δεδνκέλσλ 

κε βάζε ηηο επηινγέο ηνπ ρξήζηε. 

Αθνινπζία Αληαπόθξηζεο 

Αθνχ ν ρξήζηεο επηιέμεη ηνλ αληίζηνηρν ζχλδεζκν απφ ην κελνχ, ηφηε ηνπ 

εκθαλίδεηαη ε αληίζηνηρε θφξκα. Η ιεηηνπξγία μεθηλά κε ηελ επηινγή ηνπ 

θνπκπηνχ «ShowChart». 

 

 

΢ρεηηδόκελεο Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο 

Δηζαγσγή 

Σηε ιεηηνπξγία απηή εκθαλίδεηαη ε γξαθηθή αλαπαξάζηαζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ 

επηιέρζεθαλ. 

Δίζνδνο  

Ο ρξήζηεο εηζαγάγεη ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο θαη επηινγέο πνπ θάλεη ν 

ίδηνο. 

Δπεμεξγαζία 

Γίλεηαη επεμεξγαζία ησλ επηινγψλ ηνπ ρξήζηε θαη κε βάζε απηψλ ησλ επηινγψλ 

εκθαλίδεηε ην αληίζηνηρν γξάθεκα.  Όπνπ γίλεηαη κηα επηθνηλσλία κε ηελ βάζε 

δεδνκέλσλ γηα ηελ επηινγή ησλ αληίζηνηρσλ πιεξνθνξηψλ πνπ ρξεηάδνληαη γηα 

ηελ δεκηνπξγία ηνπ γξαθήκαηνο. 

Έμνδνο 

Δκθάληζε ηνπ γξαθήκαηνο. 

 

Λεηηνπξγία 6: Καηέβαζκα απηνύζησλ πηλάθσλ δεδνκέλσλ 

΢θνπόο 

Σθνπφο απηήο ηεο δηεξγαζίαο είλαη ην θαηέβαζκα ηνπ απηνχζηνπ πίλαθα 

δεδνκέλσλ ζε κνξθή excel. 

Αθνινπζία Αληαπόθξηζεο 
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Απηή ε δηεξγαζία μεθηλά απφ ηελ επηινγή ηνπ ζπλδέζκνπ 

«DownloadExcelFiles» απφ ην κελνχ ηεο ηζηνζειίδαο. 

 

΢ρεηηδόκελεο Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο 

Δηζαγσγή 

Σηε ιεηηνπξγία απηή κπνξνχλ νη ρξήζηεο λα θαηεβάζνπλ έλα αξρείν ηεο 

επηινγήο ηνπο. 

Δίζνδνο  

Δπηινγή απφ ηνλ ρξήζηε ηνπ ζπλδέζκνπ γηα ην αξρείν. 

Δπεμεξγαζία 

Με βάζε ηελ επηινγή ηνπ ρξήζηε ηφηε γίλεηαη ε αλάινγε επεμεξγαζία γηα 

εχξεζε ηνπ αξρείνπ. 

Έμνδνο 

Καηέβαζκα ηνπ αξρείνπ. 

 

 

Λεηηνπξγία 7: Δκθάληζε/Απνζήθεπζε ηνπ πίλαθα κε ηα δεδνκέλα από ηελ 

γξαθηθή παξάζηαζε 

΢θνπόο 

Σθνπφο απηήο ηεο δηεξγαζίαο είλαη ε δεκηνπξγία ηνπ πίλαθα ησλ δεδνκέλσλ κε 

βάζε ηηο επηινγέο ηνπ ρξήζηε. 

Αθνινπζία Αληαπόθξηζεο 

Αθνχ ν ρξήζηεο επηιέμεη ηνλ αληίζηνηρν ζχλδεζκν απφ ην κελνχ, ηφηε ηνπ 

εκθαλίδεηαη ε αληίζηνηρε θφξκα. Η ιεηηνπξγία μεθηλά κε ηελ επηινγή ηνπ 

θνπκπηνχ «ShowChart». Έπεηηα αθνχ γίλεη απηή ε δηαδηθαζία εκθαλίδεηαη ην 

θνπκπί «Showtable». 

΢ρεηηδόκελεο Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο 

Δηζαγσγή 

Σηε ιεηηνπξγία απηή εκθαλίδεηαη ν πίλαθαο ησλ δεδνκέλσλ πνπ επηιέρζεθαλ. 

Δίζνδνο  

Ο ρξήζηεο εηζαγάγεη ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο θαη επηινγέο πνπ θάλεη ν 

ίδηνο. 

Δπεμεξγαζία 
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Γίλεηαη επεμεξγαζία ησλ επηινγψλ ηνπ ρξήζηε θαη κε βάζε απηψλ ησλ επηινγψλ 

εκθαλίδεηε ν αληίζηνηρνο πίλαθαο  Όπνπ γίλεηαη κηα επηθνηλσλία κε ηελ βάζε 

δεδνκέλσλ γηα ηελ επηινγή ησλ αληίζηνηρσλ πιεξνθνξηψλ πνπ ρξεηάδνληαη γηα 

ηελ δεκηνπξγία ηνπ γξαθήκαηνο. 

Έμνδνο 

Δκθάληζε ηνπ πίλαθα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Κεθάιαην 6 

΢πκπεξάζκαηα 



36 
 

______________________________________________________________ 

6.1 Δηζαγσγή          39 

6.2 Μεηνλεθηήκαηα ζπζηήκαηνο       39 

6.3 Πιενλεθηήκαηα ζπζηήκαηνο       40 

6.4 Σπκπεξάζκαηα         40 

6.5 Μειινληηθή εξγαζία        40 

______________________________________________________________ 

 

6.1 Δηζαγσγή 

Σην θεθάιαην απηφ παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ 

αλάπηπμε ηεο δηπισκαηηθήο απηήο εξγαζία φπσο επίζεο θαη θάπνηεο 

επεθηάζεηο πνπ κπνξεί λα βειηηψζνπλ ην ζχζηεκα πνπ δεκηνπξγήζεθε θαη ηε 

ιεηηνπξγηθφηεηά ηνπ. 

 

6.2 Μεηνλεθηήκαηα ζπζηήκαηνο  

Τν θπξηφηεξν κεηνλέθηεκα ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη φηη δελ ππνζηεξίδεη ηελ 

απνζήθεπζε λέσλ πηλάθσλ ζην ζχζηεκα παξά κφλσλ απηψλ πνπ κνπ δφζεθαλ 

γηα αλάιπζε θαη επεμεξγαζία.  Καζψο θαη φηη είλαη ππεχζπλνη ρξήζηεο γηα ηελ 

κνξθή ησλ δεδνκέλσλ θαη ηελ δνκή ηνπο ιφγσ ηνπ φηη ην πξφγξακκα ζεσξεί 

φηη φια είλαη ζε κηα ζπγθεθξηκέλε κνξθή. 

 

 

6.3 Πιενλέθηεκα ηνπ ζπζηήκαηνο 

Έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα πιενλεθηήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ δεκηνπξγήζεθε 

είλαη φηη κε βάζε ηεο επηινγέο ηνπ ρξήζηε κπνξεί λα δεη γξαθηθά ηα δεδνκέλα ή 

θαη ζε κνξθή πίλαθα φπνπ έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα απνζεθεχζεη απηέο ηεο 

πιεξνθνξίεο γηα κεηέπεηηα πηζαλή επεμεξγαζία. 

 

 

 

6.4 ΢πκπεξάζκαηα 

Τν ζχζηεκα ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο ήηαλ ε αλάπηπμε ελφο ζπζηήκαηνο γηα 

ην δηακεξηζκφ ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ θαη ηε γξαθηθή ηνπο αλαπαξάζηαζε κε 
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βάζε ηεο επηινγέο ηνπ ρξήζηε.  Γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο ρξεηάζηεθε ε 

εθαξκνγή ηνπ θχθινπ δσήο αλάπηπμεο ζπζηήκαηνο. 

Έγηλε πξνζπάζεηα ψζηε ην ζχζηεκα πνπ αλαπηχρζεθε λα είλαη φζν πην 

επέιηθην θαη θηιηθφ γίλεηαη πξνο ην ρξήζηε. 

Η επρξεζηία ηνπο ζπζηήκαηνο είλαη ηθαλνπνηεηηθή αθνχ ην ζχζηεκα 

δεκηνπξγήζεθε κε ηξφπν ψζηε λα είλαη αξθεηά πξνζηηφ πξνο ην ρξήζηε θαη λα 

παξέρεη ηελ απαξαίηεηε βνήζεηα γηα ηε ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ. 

 

6.5 Μειινληηθή εξγαζία – Δπεθηαζηκόηεηα 

Σε κειινληηθφ ζηάδην ην ζχζηεκα πνπ αλαπηχρζεθε κπνξεί λα επεθηαζεί έηζη 

ψζηε λα παξέρεη λέεο ιεηηνπξγίεο ζηνλ ρξήζηε, φπσο γηα παξάδεηγκα ηελ 

εκθάληζε κεξηθψλ ζηαηηζηηθψλ πιεξνθνξηψλ ή πεξηζζφηεξσλ πιεξνθνξηψλ 

γηα ηα δεδνκέλα.  Καζψο ζα κπνξνχζε λα ελζσκαησζεί θαη αλαγλψξηζε 

ρξεζηψλ κέζν ηεο ρξήζεο cookies φπνπ ν ρξήζηεο δελ ζα ρξεηάδεηαη λα θάλεη 

ηεο αληίζηνηρεο επηινγέο γηα εκθάληζε ηνπ γξαθήκαηνο πνπ δεκηνπξγεί κε ηελ 

ηειεπηαία επίζθεςε ηνπ ζην ζχζηεκα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Βηβιηνγξαθία 
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 Lewis, J. R. (1995) IBM Computer Usability Satisfaction Questionnaires: 

Psychometric Evaluation and Instructions for Use.International Journal 

of Human-Computer Interaction, 7:1, 57-78 

 

 Οη πίλαθεο πιεξνθνξηψλ πνπ κνπ δφζεθαλ απφ ηελ Κεληξηθή Τξάπεδα 

Κχπξνπ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ δνκή ηεο πιεξνθνξίαο 

(Παξάξηεκα Γ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.asp.net/
http://forums.asp.net/
http://www.quackit.com/sql_server/sql_server_2008/tutorial/
http://www.c-sharpcorner.com/
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Παξάξηεκα Α 
Παξνπζηάδεηαη ην αληαγσληζηηθφ πξφγξακκα πνπ αλαιχζεθε έηζη ψζηε ε 

ζρεδίαζε ηνπ ζπζηήκαηνο λα είλαη θνληά ζην γλσζηηθφ κνληέιν πνπ έρεη 

αλαπηχμεη ν ρξήζηεο κε ηελ επαθή ηνπ κε έηζη είδνπο ζπζηήκαηα.  

Παξνπζίαζε ηνπ εξγαιείνπ ITDashBoard 

http://www.itdashboard.gov/ 

 

 

 

Δηθφλα 1. 

 

 

 

 

 

 

Δπηιέγνληαο ηνλ ζχλδεζκν PORTFOLIO απφ ην κελνχ κεηαθέξεηε απεπζείαο 

ζε απηφ ην παξάζπξν. 

 

 

http://www.itdashboard.gov/
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Δηθφλα 2. 

 

 

Όπνπ κπνξεί o ρξήζηεο  δεη ην ρξεκαηηθφ δηακνηξαζκφ αλάκεζα ζε φια ηα 

ηκήκαηα είηε γξαθηθά είηε ζε έλα ζπγθεληξσηηθφ πίλαθα. Καζψο δίλεηε ζηνλ 

ρξήζηε ε δπλαηφηεηα λα κπνξεί λα ην επεμεξγαζηή ην ratinghistory θαη ζε 

κνξθή πίλαθα παηψληαο ην ζχλδεζκν “Tabularview” φπνπ θαη εκθαλίδεηαη 

απηφο ν πίλαθαο ζηελ Δηθφλα 3 (επίζεο κπνξεί λα ηνλ θαηεβάζεη ζε κνξθή 

excel). 
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Δηθφλα 3. 
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Τν ITDashboard είλαη έλα αξθεηά δηαπεξαζηηθφ κέζν (πίζσ ζηελ εηθφλα 2). 

Γηφηη εθηφο ηνπ φηη κπνξεί λα δεη αξθεηέο πιεξνθνξίεο γηα φια ηα ηκήκαηα θαη 

ηεο επελδχζεηο ζε θάζε ηκήκα  (Δηθφλα 4 θαη Δηθφλα 5 αληίζηνηρα), ν ρξήζηεο 

κπνξεί λα εκβαζχλεη ηελ γλψζε ηνπ αθνχ ηνπ δίλεηε ε επρέξεηα κε ην λα θάλεη 

θιηθ ζε θάπνην ζχλδεζκν (ηκήκα ή επέλδπζε) ακέζσο λα πάξεη πεξηζζφηεξεο 

πιεξνθνξίεο γηα απηφ (Δηθφλα 6 θαη Δηθφλα 7). 

 

 

Δηθφλα 4 
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Δηθφλα 5. 

 

 

Δηθφλα 6. 
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Δηθφλα 7 

 

Έηζη γηα θάζε έλα απφ απηά (ζπλδέζκνπο) θαηαγξάθνληαη πεξηζζφηεξεο 

πιεξνθνξίεο θαη ζηαηηζηηθέο ιεπηνκέξεηεο (φπνπ απηφκαηα ην ζχζηεκα 

βαζκνινγεί ηελ θάζε ππεξεζία κε βάζε ηα δεδνκέλα) πνπ κπνξεί λα 

ελδηαθέξνπλ ηνλ ρξήζηε ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 

 

Έλα παξάδεηγκα θαίλεηαη ζηελ επφκελε εηθφλα (Δηθφλα 8) φπνπ αλαγξάθνληαη 

αλαιπηηθά δηάθνξεο ιεπηνκέξεηεο θαη ζε γξαθηθή κνξθή αιιά θαη  ζε πίλαθα. 
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Δηθφλα 8. 
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Αθφκε ην ITDashboard πξνζθέξεη αξθεηά εξγαιεία επεμεξγαζίαο ησλ 

δεδνκέλσλ. Μπνξνχλ λα παξνπζηαζηνχλ κε δηάθνξεο νπηηθέο κεζφδνπο 

(Δηθφλα 9, Δηθφλα 10 θαη Δηθφλα 11) έηζη ψζηε ν ρξήζηεο λα κπνξεί λα 

θαηαιάβεη θαιχηεξα ηα δεδνκέλα θαη ηελ ζεκαζία ηνπο.  

 

Δηθφλα 9 α (Δπηινγή παξαθνινχζεζεο πεξηζζφηεξσλ απφ ελφο ηκήκαηνο). 

 

 

Δηθφλα 9 β (Δπηινγή παξαθνινχζεζεο κφλν ελφο ηκήκαηνο). 
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Δηθφλα 10. 

 

 

Δηθφλα 11 
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Αθφκε ν ρξήζηεο κπνξεί λα επηιέμεη γηα πνηα ηκήκαηα ζα ηνπ δνζνχλ δεδνκέλα 

(Δηθφλα 12) αιιά θαη ηη δεδνκέλα ζα ηνπ παξνπζηάδνληαη ζηνπο άμνλεο ησλ 

γξαθηθψλ αλαπαξαζηάζεσλ. Δπίζεο ζηηο δχν πξψηεο γξαθηθέο κπνξεί εχθνια 

λα κεηαβεί απφ κία ρξνλνινγία ζε θάπνηα άιιε, ελψ ζηελ ηειεπηαία 

αλαπαξάζηαζε (Δηθφλα 11) ππάξρεη ζπγθεληξσηηθά ηα δεδνκέλα γηα ηνπιάρηζην 

κία δεθαεηία. 

 

 

Δηθφλα 12 
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Δθηφο απηνχ, ν ρξήζηεο κπνξεί λα δεη πιεξνθνξίεο γεληθά γηα ην ηξέρνλ έηνο 

γηα νπνηνδήπνηε ηκήκα επηζπκεί ν ίδηνο (Δηθφλα 13α θαη Δηθφλα 13β) αιιά 

κπνξεί λα επηιέμεη θαη ηηο πιεξνθνξίεο εκθάληζεο. 

 

 

Δηθφλα 13α. 
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Δηθφλα 13β. 

 

Όπνπ κε βάζε ηηο επηινγέο ηνπ ζην size θαη color δηακνξθψλεηαη αλαιφγσο ην 

παξάζπξν έρνληαο πάληα κηα δηαθνξεηηθή εξκελεία ζηα δεδνκέλα εκθάληζεο. 
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Δπηπξφζζεηα δίλεηε ε δπλαηφηεηα ζηνλ ρξήζηε λα δεκηνπξγήζεη ην δηθφ ηνπ 

ζηαηηζηηθφ αξρείν/report κε ηα δεδνκέλα πνπ ηνλ ελδηαθέξνπλ ηνλ ίδην αιιά θαη 

πνηα πεδία ζα ήζειε ν ίδηνο λα κάζεη αθφκε θαη ζε πνηφ ηκήκα ηνλ ελδηαθέξεη λα 

κάζεη απηέο ηηο πιεξνθνξίεο (πεξηγξαθή δηαδηθαζίαο ζηελ Δηθφλα 15). Απηφ 

είλαη ζηνλ ζχλδεζκν DATASTRUCTURE (Δηθφλα 14). 

 

 

 

Δηθφλα 14 
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Δηθφλα 15. 
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Τέινο ην εξγαιείν ITDashboard πξνζθέξεη ηελ δπλαηφηεηα ζηνλ ρξήζηε ζηελ 

αλαδήηεζε δεδνκέλσλ κε βάζε θάπνηαο ιέμεο θιεηδηνχ πνπ επηζπκεί ν ίδηνο. 

Αιιά ηαπηφρξνλα ην θάλεη κε έλα δηαδξαζηηθφ ηξφπν έηζη ψζηε λα δηεπθνιχλεη 

ηνλ ρξήζηε ζην λα ην βξεη εχθνια θαη γξήγνξα, κε βάζε ηεο επηινγέο πνπ ηνπ 

πξνζθέξεη. 

 

Έλα παξάδεηγκα αλαδήηεζεο είλαη ην πνην θάησ: 

 

Δηθφλα 16. 
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Όπνπ αθνινχζσο ηνπ εκθαλίδεη  φιεο ηεο επηινγέο πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηελ 

αλαδήηεζε ηνπ. Όκσο ηνπ πξνζθέξεη θαη κηα θαηεγνξηνπνίεζεο ησλ 

απνηειεζκάησλ έηζη ψζηε ν ρξήζηεο λα κπνξεί εχθνια λα βξεη απηφ πνπ ν 

ίδηνο επηζπκεί ρσξίο φκσο λα πξέπεη λα επεμεξγαζηεί φιεο ηηο επηινγέο πνπ ηνπ 

δίλνληαη. 

 

 

Δηθφλα 17. 
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Έηζη κε ηηο επηινγέο ηνπ ρξήζηε αιιά θαη ηηο δπλαηφηεηεο πνπ ηνπ δίλεη ην 

εξγαιείν κπνξεί εχθνια λα κεηψζεη αξθεηά ηνλ αξηζκφ επηινγψλ γηα εχξεζε 

απηνχ πνπ επηζπκεί. 

 

 

 

Δηθφλα 18. 
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Παξάξηεκα Β 
Πνην θάησ βξίζθεηαη ηνUserManual γηα ηνπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 
 

User Manual 

 

 
Σρήκα 1. 

 

Η αξρηθή  νζόλε ηνπ ζπζηήκαηνο όπνπ βιέπεη ν ρξήζηεο (Σρήκα 1). 
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Απλοί σπήζηερ ηος ζςζηήμαηορ (μη - εξοςζιοδοηημένοι) 

Λεηηνπξγίεο: 

1. Εμφάνιςθ γραφικών παραςτάςεων 

2. Κατζβαςμα τον excel αρχείων 

 

1. Εμφάνιςθ γραφικών παραςτάςεων 

Επιλζγει τον ςφνδεςμο που βρίςκεται ςτο μενοφ ςτα αριςτερά 

(TimelineBySelectingaTableType)και εμφανίηει τθν ςελίδα (Σχιμα 2). 

 

 
Σχιμα 2. 
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Όπου ο Χριςτθσ κα πρζπει να κάνει τθσ αντίςτοιχεσ επιλογζσ (Σχιμα 3). 

 

 
Σχιμα 3. 

 

 

Επιλζγοντασ το κουμπί ShowChartεμφανίηετε ζνα καινοφργιο παράκυρο με τθν 

γραφικι παράςταςθ (Σχιμα 4) επίςθσ εμφανίηεται και το κουμπί ShowTable που 

βρίςκεται δίπλα από το κουμπί ShowChart( Σχιμα 5). 
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Σχιμα 4. 

 

 

 
 

Σχιμα 5 
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Με τθν επιλογι του κουμπιοφ ShowChart ςτο καινοφργιο παράκυρο ο χριςτθσ  

μπορεί να αποκθκεφςει τθν γραφικι παράςταςθ (Σχιμα 6) 

 

 
 

Σχιμα 6. 

 

 

Επιλζγοντασ το κουμπί ShowTable (Σχιμα 7) εμφανίηετε ζνα καινοφργιο 

παράκυρο με τα δεδομζνα ςε μορφι πίνακα. 

 

 
 

Σχιμα 7. 
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Με τθν επιλογι του κουμπιοφ ShowTableςτο καινοφργιο παράκυρο ο χριςτθσ  

μπορεί να αποκθκεφςει τον πίνακα (Σχιμα 8) 

 

 
 

Σχιμα 8. 

 

 

2. Κατζβαςμα τον excel αρχείων 

 

Επιλζγει τον ςφνδεςμο που βρίςκεται ςτο μενοφ ςτα αριςτερά 

(DownloadExcelFiles).Όπου με τθν επιλογι των παραπομπών που βρίςκονται ςτθ 

ςελίδα κατεβαίνουν τα αντίςτοιχα αρχεία. (Σχιμα 9) 
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Σρήκα 9. 

 

Εξοςζιοδοηημένοι σπήζηερ ηος ζςζηήμαηορ  

Επηπξόζζεηεο Λεηηνπξγίεο: 

1. Είςοδοσ ςτο ςφςτθμα 

2. Ανζβαςμα δεδομζνων 

3. Ανανζωςθ δεδομζνων 

4. Ζξοδοσ από το ςφςτθμα 

 

1. Είςοδοσ ςτο ςφςτθμα 

Ο χριςτθσ επιλζγοντασ τον ςφνδεςμο πάνω δεξιά (Σχιμα ) του εμφανίηεται θ 

αντίςτοιχθ οκόνθ (Σχιμα 10) 

 

 
 

Σχιμα 10. 

 

 

Γράφοντασ ςτο πεδίο Username(User1) και ςτο πεδίοpassword(qwerty) ο χριςτθσ 

μπορεί να ειςαχκεί ςτο ςφςτθμα (Σχιμα 11).Όπου του εμφανίηονται οι 

επιπρόςκετεσ λειτουργίεσ που μπορεί να κάνει (Σχιμα 12). 
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Σχιμα 11. 

 

 

 
Σχιμα 12. 

 

 

 

 

2. Ανζβαςμα δεδομζνων 

Ο χριςτθσ επιλζγει τον ςφνδεςμο που βρίςκετε πάνω δεξιά (Σχιμα 13). 

Για το ανζβαςμα των δεδομζνων εμφανίηετε θ οκόνθ (Σχιμα 14). Όπου ο χριςτθσ 

κα πρζπει να κάνει τισ αντίςτοιχεσ επιλογζσ (Σχιμα 15) για τθν επιτυχι 

αποκικευςθ των δεδομζνων (Σχιμα 16). 
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Σχιμα 13. 

 

 

 
 

 

Σχιμα 14. 
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Σχιμα 15. 

 

 

 
Σχιμα 16. 
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3. Ανανζωςθ δεδομζνων 

Η ίδια διαδικαςία γίνεται και για τθν ανανζωςθ δεδομζνων όπωσ για το 

ανζβαςμα δεδομζνων με μόνθ διαφορά τθν επιλογι του ςυνδζςμου (Σχιμα 17). 

 

 

 
 

Σχιμα 17. 

 

 

 

4. Ζξοδοσ από το ςφςτθμα 

Επιλζγοντασ τθν παραπομπι LogOut (Σχιμα 18) γίνετε θ ζξοδοσ από το ςφςτθμα 

και εμφανίηετε θ αρχικι οκόνθ του ςυςτιματοσ (Σχιμα 1).  
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Σχιμα 18. 
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Παξάξηεκα Γ 
 
Πνην θάησ βξίζθεηαη ηνεξσηεκαηνιφγην πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ 
αμηνιφγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο αιιά θαη ζπκπιεξσκέλα ηα εξσηεκαηνιφγηα απφ 
ηνπο ρξήζηεο. 
 
Όπνπ δεηήζεθε απφ ηνπο κε ηνπο θσδηθνχο πνπ ηνπο δφζεθαλ λα εηζαρζνχλ 
ζην ζχζηεκα θαη λα εθηειέζνπλ ηα αθφινπζα ζελάξηα θαη αθνινχζσο λα 
απαληήζνπλ ην εξσηεκαηνιφγην φπνπ ζα κπνξνχζαλ λα εθθξάζνπλ ηα ζρφιηα 
ηνπο. 
 
Σελάξηα: 

1. Να εηζαρζνχλ ζην ζχζηεκα γηα ηνπο εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο θαη λα 

αλεβάζνπλ έλα πίλαθα δεδνκέλσλ πνπ ηνπο έρεη δνζεί. 

2. Να βγνπλ απφ ην ζχζηεκα. 

3. Να θαηεβάζνπλ έλα excel αξρείν  απφ ηνπ ππάξρσλ πίλαθεο ζην 

ζχζηεκα. 

4. Να δεκηνπξγήζνπλ έλα πίλαθα θαη κία γξαθηθή παξάζηαζε πνπ νη ίδηνη 

επηζπκνχλ. 

5. Να απνζεθεχζνπλ ηελ γξαθηθή θαη ηνλ πίλαθα ζε κηα κνξθή πνπ 

επηζπκνχλ. 
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Επωηημαηολόγιοεςσπηζηίαρζςζηήμαηορ 
 

Βαζίζεηαιζηο: Lewis, J. R. (1995) IBM Computer Usability Satisfaction Questionnaires: Psychometric 

Evaluation and Instructions for Use.International Journal of Human-Computer Interaction, 7:1, 57-

78. 

 

ΣΥΣΤΗΜΑπξνοαμηνιόγεζε: 

ΓηακνηξαζκόοΣξαπεδηθώλΓεδνκέλσλκέζσΓηαδηθηύνπ 

 

 Πξνζπαζήζηε λα απαληήζεηε ζε όια ηα εξσηήκαηα ζηε βαζκνινγία από ην 1 

έσο ην 7 ( ην 1 αληηζηνηρεί ζην ΔΙΑΦΩΝΩ θαη ην 7 ζην ΣΥΜΦΩΝΩ). 

 

 Αλ γηα θάπνην εξώηεκα δελ έρεηε άπνςε επηιέμηε ην ΔΑ 

 

 Πξναηξεηηθά κπνξείηε λα θάλεηε ζρόιηα όπνπ πηζηεύεηε όηη ρξεηάδεηαη. 

 

 

   1 2 3 4 5 6 7  ΔΑ 

1 Σπλνιηθά, είκαη 

ηθαλνπνηεκέλνο από ην 

πόζν εύθνιε είλαη ε 

ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

2 Η ρξήζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο είλαη απιή 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

3 Ήκνπλ ηθαλόο/ή  λα 

νινθιεξώζσ 

απνηειεζκαηηθά ηελ 

εξγαζία κέζσ ηνπ 

ζπζηήκαηνο  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

4 Ήκνπλ ηθαλόο/ή λα 

νινθιεξώζσ γξήγνξα 

ηελ εξγαζία κέζσ ηνπ 

ζπζηήκαηνο 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

5 Ήκνπλ ηθαλόο/ή λα 

νινθιεξώζσ απνδνηηθά 

ΔΙΑΦΩΝΩ 
       

ΣΥΜΦΩΝΩ  



Γ - 3 
 

ηελ εξγαζία κέζσ ηνπ 

ζπζηήκαηνο 

 

Σρόιηα: 

 

6 Νηώζσ άλεηα 

ρξεζηκνπνηώληαο ην 

ζύζηεκα  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

7 Ήηαλ εύθνιν λα κάζσ 

λα ρξεζηκνπνηώ ην 

ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

8 Πηζηεύσ όηη έγηλα 

γξήγνξα παξαγσγηθόο/ή 

ρξεζηκνπνηώληαο ην 

ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

9 Τν ζύζηεκα παξέρεη 

κελύκαηα ιάζνπο πνπ 

εμεγνύλ θαζαξά πώο λα 

δηνξζώζεηο έλα 

πξόβιεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

10 Οπνηεδήπνηε έθαλα 

ιάζνο ρξεζηκνπνηώληαο 

ην ζύζηεκα επαλάθηεζα 

εύθνια θαη γξήγνξα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

11 Η πιεξνθνξία 

(π.ρOnlineβνήζεηα, 

κελύκαηα νζόλεο, άιιε 

ηεθκεξίσζε) πνπ 

παξέρεη ην ζύζηεκα 

είλαη μεθάζαξε. 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

12 Είλαη εύθνιν λα βξσ ηηο ΔΙΑΦΩΝΩ        ΣΥΜΦΩΝΩ  
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πιεξνθνξίεο πνπ 

ρξεηάζηεθα 

 

Σρόιηα: 

 

13 Η πιεξνθνξίεο πνπ 

παξέρεη ην ζύζηεκα 

είλαη εύθνια 

θαηαλνεηέο 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

14 Οη πιεξνθνξίεο είλαη 

ηθαλνπνηεηηθέο ζην λα 

κε βνεζήζνπλ λα 

νινθιεξώζσ ηηο 

ελέξγεηεο θαη ηα 

ζελάξηα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

15 Η νξγάλσζε ησλ 

πιεξνθνξηώλ ζηηο 

νζόλεο ηνπ ζπζηήκαηνο 

είλαη μεθάζαξε 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

16 Τν πεξηβάιινλ 

ζύλδεζεο κε ην ρξήζηε 

(interface) είλαη 

επράξηζην 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

17 Μνπ αξέζεη λα 

ρξεζηκνπνηώ ην 

πεξηβάιινλ ζύλδεζεο 

κε ην ρξήζηε (interface) 

ηνπ ζπζηήκαηνο 

 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

18 Απηό ην ζύζηεκα 

πεξηέρεη όιεο ηηο 

δπλαηόηεηεο θαη 

ιεηηνπξγίεο πνπ ζα 

πεξίκελα λα έρεη 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  
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19 Σπλνιηθά είκαη 

ηθαλνπνηεκέλνο κε απηό 

ην ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ  

 

 

Καηαγξάςηε ηα αξλεηηθά ζεκεία: 

 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………..………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………..………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………..………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………..…

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..…………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………….. 

 

 

Καηαγξάςηε ηα ζεηηθά ζεκεία: 

 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………..………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………..………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………..………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………..…

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..…………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………….. 
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Σπκπιεξσκέλν εξσηεκαηνιφγην απφ ηνλ ρξήζηε 1 

Επωηημαηολόγιοεςσπηζηίαρζςζηήμαηορ 
 

Βαζίζεηαιζηο: Lewis, J. R. (1995) IBM Computer Usability Satisfaction Questionnaires: Psychometric 

Evaluation and Instructions for Use.International Journal of Human-Computer Interaction, 7:1, 57-

78. 

 

ΣΥΣΤΗΜΑπξνοαμηνιόγεζε: 

ΓηακνηξαζκόοΣξαπεδηθώλΓεδνκέλσλκέζσΓηαδηθηύνπ 

 Πξνζπαζήζηε λα απαληήζεηε ζε όια ηα εξσηήκαηα ζηε βαζκνινγία από ην 1 

έσο ην 7 ( ην 1 αληηζηνηρεί ζην ΔΙΑΦΩΝΩ θαη ην 7 ζην ΣΥΜΦΩΝΩ). 

 

 Αλ γηα θάπνην εξώηεκα δελ έρεηε άπνςε επηιέμηε ην ΔΑ 

 

 Πξναηξεηηθά κπνξείηε λα θάλεηε ζρόιηα όπνπ πηζηεύεηε όηη ρξεηάδεηαη. 

 

   1 2 3 4 5 6 7  ΔΑ 

1 Σπλνιηθά, είκαη 

ηθαλνπνηεκέλνο από ην 

πόζν εύθνιε είλαη ε 

ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

2 Η ρξήζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο είλαη απιή 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

3 Ήκνπλ ηθαλόο/ή  λα 

νινθιεξώζσ 

απνηειεζκαηηθά ηελ 

εξγαζία κέζσ ηνπ 

ζπζηήκαηνο  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

4 Ήκνπλ ηθαλόο/ή λα 

νινθιεξώζσ γξήγνξα 

ηελ εξγαζία κέζσ ηνπ 

ζπζηήκαηνο 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

5 Ήκνπλ ηθαλόο/ή λα 

νινθιεξώζσ 

απνδνηηθά ηελ εξγαζία 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  
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κέζσ ηνπ ζπζηήκαηνο 

 

Σρόιηα: 

 

6 Νηώζσ άλεηα 

ρξεζηκνπνηώληαο ην 

ζύζηεκα  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

7 Ήηαλ εύθνιν λα κάζσ 

λα ρξεζηκνπνηώ ην 

ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

8 Πηζηεύσ όηη έγηλα 

γξήγνξα παξαγσγηθόο/ή 

ρξεζηκνπνηώληαο ην 

ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

9 Τν ζύζηεκα παξέρεη 

κελύκαηα ιάζνπο πνπ 

εμεγνύλ θαζαξά πώο λα 

δηνξζώζεηο έλα 

πξόβιεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

10 Οπνηεδήπνηε έθαλα 

ιάζνο ρξεζηκνπνηώληαο 

ην ζύζηεκα 

επαλάθηεζα εύθνια θαη 

γξήγνξα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

11 Η πιεξνθνξία 

(π.ρOnlineβνήζεηα, 

κελύκαηα νζόλεο, άιιε 

ηεθκεξίσζε) πνπ 

παξέρεη ην ζύζηεκα 

είλαη μεθάζαξε. 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

12 Είλαη εύθνιν λα βξσ ηηο ΔΙΑΦΩΝΩ      √  ΣΥΜΦΩΝΩ  
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πιεξνθνξίεο πνπ 

ρξεηάζηεθα 

 

Σρόιηα: 

 

13 Η πιεξνθνξίεο πνπ 

παξέρεη ην ζύζηεκα 

είλαη εύθνια 

θαηαλνεηέο 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

14 Οη πιεξνθνξίεο είλαη 

ηθαλνπνηεηηθέο ζην λα 

κε βνεζήζνπλ λα 

νινθιεξώζσ ηηο 

ελέξγεηεο θαη ηα 

ζελάξηα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

15 Η νξγάλσζε ησλ 

πιεξνθνξηώλ ζηηο 

νζόλεο ηνπ ζπζηήκαηνο 

είλαη μεθάζαξε 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

16 Τν πεξηβάιινλ 

ζύλδεζεο κε ην ρξήζηε 

(interface) είλαη 

επράξηζην 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

17 Μνπ αξέζεη λα 

ρξεζηκνπνηώ ην 

πεξηβάιινλ ζύλδεζεο 

κε ην ρξήζηε (interface) 

ηνπ ζπζηήκαηνο 

 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

18 Απηό ην ζύζηεκα 

πεξηέρεη όιεο ηηο 

δπλαηόηεηεο θαη 

ιεηηνπξγίεο πνπ ζα 

πεξίκελα λα έρεη 

 

Σρόιηα: 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  
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19 Σπλνιηθά είκαη 

ηθαλνπνηεκέλνο κε απηό 

ην ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

 

 

Καηαγξάςηε ηα αξλεηηθά ζεκεία: 

 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………..………………………

……………………………………………………………………………………………

………………………………………..…………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

………………..…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………..……

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………..……………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………..……………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………….. 

 

Καηαγξάςηε ηα ζεηηθά ζεκεία: 

 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………..………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………..………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………..………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………..…

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..…………………………

……………………………………………………………………………………………

………………………………………..…………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………….. 
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Σπκπιεξσκέλν εξσηεκαηνιφγην απφ ηνλ ρξήζηε 2 

Επωηημαηολόγιοεςσπηζηίαρζςζηήμαηορ 
 

Βαζίζεηαιζηο: Lewis, J. R. (1995) IBM Computer Usability Satisfaction Questionnaires: Psychometric 

Evaluation and Instructions for Use.International Journal of Human-Computer Interaction, 7:1, 57-

78. 

 

ΣΥΣΤΗΜΑπξνοαμηνιόγεζε: 

ΓηακνηξαζκόοΣξαπεδηθώλΓεδνκέλσλκέζσΓηαδηθηύνπ 

 Πξνζπαζήζηε λα απαληήζεηε ζε όια ηα εξσηήκαηα ζηε βαζκνινγία από ην 1 

έσο ην 7 ( ην 1 αληηζηνηρεί ζην ΔΙΑΦΩΝΩ θαη ην 7 ζην ΣΥΜΦΩΝΩ). 

 

 Αλ γηα θάπνην εξώηεκα δελ έρεηε άπνςε επηιέμηε ην ΔΑ 

 

 Πξναηξεηηθά κπνξείηε λα θάλεηε ζρόιηα όπνπ πηζηεύεηε όηη ρξεηάδεηαη. 

 

   1 2 3 4 5 6 7  ΔΑ 

1 Σπλνιηθά, είκαη 

ηθαλνπνηεκέλνο από ην 

πόζν εύθνιε είλαη ε 

ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

2 Η ρξήζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο είλαη απιή 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

3 Ήκνπλ ηθαλόο/ή  λα 

νινθιεξώζσ 

απνηειεζκαηηθά ηελ 

εξγαζία κέζσ ηνπ 

ζπζηήκαηνο  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

4 Ήκνπλ ηθαλόο/ή λα 

νινθιεξώζσ γξήγνξα 

ηελ εξγαζία κέζσ ηνπ 

ζπζηήκαηνο 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

5 Ήκνπλ ηθαλόο/ή λα 

νινθιεξώζσ 

απνδνηηθά ηελ εξγαζία 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  
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κέζσ ηνπ ζπζηήκαηνο 

 

Σρόιηα: 

 

6 Νηώζσ άλεηα 

ρξεζηκνπνηώληαο ην 

ζύζηεκα  

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

7 Ήηαλ εύθνιν λα κάζσ 

λα ρξεζηκνπνηώ ην 

ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

8 Πηζηεύσ όηη έγηλα 

γξήγνξα 

παξαγσγηθόο/ή 

ρξεζηκνπνηώληαο ην 

ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

9 Τν ζύζηεκα παξέρεη 

κελύκαηα ιάζνπο πνπ 

εμεγνύλ θαζαξά πώο λα 

δηνξζώζεηο έλα 

πξόβιεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     

√ 

 

ΣΥΜΦΩΝΩ  

10 Οπνηεδήπνηε έθαλα 

ιάζνο ρξεζηκνπνηώληαο 

ην ζύζηεκα 

επαλάθηεζα εύθνια θαη 

γξήγνξα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

11 Η πιεξνθνξία 

(π.ρOnlineβνήζεηα, 

κελύκαηα νζόλεο, άιιε 

ηεθκεξίσζε) πνπ 

παξέρεη ην ζύζηεκα 

είλαη μεθάζαξε. 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  
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12 Είλαη εύθνιν λα βξσ 

ηηο πιεξνθνξίεο πνπ 

ρξεηάζηεθα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

13 Η πιεξνθνξίεο πνπ 

παξέρεη ην ζύζηεκα 

είλαη εύθνια 

θαηαλνεηέο 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

14 Οη πιεξνθνξίεο είλαη 

ηθαλνπνηεηηθέο ζην λα 

κε βνεζήζνπλ λα 

νινθιεξώζσ ηηο 

ελέξγεηεο θαη ηα 

ζελάξηα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

15 Η νξγάλσζε ησλ 

πιεξνθνξηώλ ζηηο 

νζόλεο ηνπ ζπζηήκαηνο 

είλαη μεθάζαξε 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

    √   

ΣΥΜΦΩΝΩ  

16 Τν πεξηβάιινλ 

ζύλδεζεο κε ην ρξήζηε 

(interface) είλαη 

επράξηζην 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ √ 

17 Μνπ αξέζεη λα 

ρξεζηκνπνηώ ην 

πεξηβάιινλ ζύλδεζεο 

κε ην ρξήζηε (interface) 

ηνπ ζπζηήκαηνο 

 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

       

ΣΥΜΦΩΝΩ √ 

18 Απηό ην ζύζηεκα 

πεξηέρεη όιεο ηηο 

δπλαηόηεηεο θαη 

ιεηηνπξγίεο πνπ ζα 

πεξίκελα λα έρεη 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

   √    

ΣΥΜΦΩΝΩ  
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Σρόιηα: 

 

19 Σπλνιηθά είκαη 

ηθαλνπνηεκέλνο κε απηό 

ην ζύζηεκα 

 

Σρόιηα: 

 

ΔΙΑΦΩΝΩ 

     √  

ΣΥΜΦΩΝΩ  

 

 

Καηαγξάςηε ηα αξλεηηθά ζεκεία: 

 

Πηζηεύω όηη εληόο ηωλ ρξνληθώλ πεξηζωξίωλ πνπ ππήξραλ ζηε δηάζεζε θαη ηωλ δύν 

κεξώλ έγηλε κηα αξθεηά θαιή δνπιεηά πνπ δηεπθνιύλεη ζε κεγάιν βαζκό ηνπο 

πθηζηάκελνπο ρξήζηεο ηωλ ζηνηρείωλ πνπ παξάγεη ε Υπεξεζία Ιζνδπγίνπ Πιεξωκώλ 

δίλνληαο ηνπο ηελ επθαηξία λα αλαιύνπλ δηαρξνληθά ζεηξέο πνπ ηνπο ελδηαθέξνπλ.  

Πξνζωπηθά έρω βξεη ην ζπγθξηκέλν ζύζηεκα ιηγόηεξν επέιηθην από όηη αλέκελα, κε ηελ 

έλλνηα όηη έρεη ζρεδηαζηεί γηα ηελ εηζαγωγή ηωλ ζηνηρείωλ ζύκθωλα κε πξνθαζνξηζκέλε 

δνκή πηλάθωλ θαη όρη παξέρνληαο ζηνλ ρξήζε πην επέιηθηε αλαδήηεζε, π.ρ. λα κπνξεί ν 

ρξήζηεο λα επηιέμεη όιεο ηηο ζπλαιιαγέο ηεο Κύπξνπ κε ηε Ρωζία πνπ ππάξρνπλ 

δηαζέζηκεο ζην ζύζηεκα γηα κηα ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν.   

 

 

 

Καηαγξάςηε ηα ζεηηθά ζεκεία: 

 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………..………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………..………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………..………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………..…

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..…………………………

……………………………………………………………………………………………

………………………………………..…………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………….. 
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Παξάξηεκα Γ 
 
Πνην θάησ βξίζθεηαη νη πίλαθεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηα δεδνκέλα αιιά 
θαη ηελ κνξθή εκθάληζεο ησλ ηξαπεδηθψλ δεδνκέλσλ θαζψο θαη νη 
πξνυπνζέζεηο γηα ηελ εηζαγσγή ελφο πίλαθα ζην ζχζηεκα γηα ην αλέβαζκα 
δεδνκέλσλ ζηελ βάζε. 
 
Πξνυπνζέζεηο γηα ηνπο πίλαθεο: 

 Πξέπεη λα είλαη ηεο ίδηαο κνξθήο κε απηνχο πνπ κνπ δφζεθαλ. 

 Τα δεθαδηθά ςεθία ζα πξέπεη λα ρσξίδνληαη κε θφκκα θαη φρη κε ηειεία. 

 
Πίλαθεο νπ εηζάρζεθαλ ζην ζχζηεκα: 

1. BalanceofPayments 

a. Annual: 2008, 2009, 2010 

b. Quarter 1: 2008, 2009, 2010 

c. Quarter 2: 2008, 2009, 2010 

d. Quarter 3: 2008, 2009, 2010 

e. Quarter 4: 2008, 2009, 2010 

2. FDI Stocks by economy activity (Country - Economy aboard - in rep) - 

flows  

a. Annual: 2010 

3. FDI Stocks by economy activity (Country - Economy credit) - flows  

a. Annual: 2010 

4. FDI Stocks by economy activity (Country - Economy debit) - flows  

a. Annual: 2010 

5. FDI Stocks by economy activity (Country - Economy net) - flows  

a. Annual: 2010 

6. FDI Stocks by economy activity (Economy - Country  abroard - in rep) - 

flows  

a. Annual: 2008, 2009 

7. FDI Stocks by economy activity (Economy - Country  abroard - in rep) - 

stocks  

a. Annual: 2008, 2009 

8. FDI Stocks by economy activity (Economy - country credit)  

a. Annual: 2009 

9. FDI Stocks by economy activity (Economy - country debit)  

a. Annual: 2009 

10. FDI Stocks by economy activity (Economy - country net)  

a. Annual: 2009 

11. Geographical breakdown of FDI flows 

a. Annual: 2008, 2009, 2010 

12. Geographical breakdown of FDI Income 

a. Annual: 2008, 2009, 2010 
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13. Geographical breakdown of FDI stocks 

a. Annual: 2008, 2009 

14. International Trade in Services 

a. Annual: 2008, 2009, 2010 

15. portfolio investment holdings - Country – Flows 

a. Annual: 2009, 2010 

b. Quarter 1: 2009, 2010 

c. Quarter 2: 2009, 2010 

d. Quarter 3: 2009, 2010 

e. Quarter 4: 2009, 2010 

16. portfolio investment holdings - Country – Stocks 

a. Annual: 2008, 2009, 2010 

b. Quarter 1: 2009 

c. Quarter 2: 2009, 2010 

d. Quarter 3: 2009, 2010 

e. Quarter 4: 2009, 2010 

17. portfolio investment holdings - Currency – Flows 

a. Annual: 2009, 2010 

b. Quarter 1: 2009, 2010 

c. Quarter 2: 2009, 2010 

d. Quarter 3: 2009, 2010 

e. Quarter 4: 2009, 2010 

18. portfolio investment holdings - Currency – Stocks 

a. Annual: 2008, 2009, 2010 

b. Quarter 1: 2009, 2010 

c. Quarter 2: 2009, 2010 

d. Quarter 3: 2009, 2010 

e. Quarter 4: 2009, 2010 

19. Reserves 

a. Monthly: 2008, 2009, 2010, 2011 
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1. BalanceofPayments 

BalanceofPayments 
     

€million 
        

          
2008 

   

              ITEMS CREDIT DEBIT NET 

  
         

        

CURRENT ACCOUNT   10.987,8 13.666,8 -2.679,0 

  
         

        

  GOODS, SERVICES AND INCOME 10.360,1 12.975,2 -2.615,0 

  
         

        

  
 

GOODS AND SERVICES   7.728,5 9.681,9 -1.953,4 

  
         

        

  
  

GOODS 
 

  1.190,4 6.745,3 -5.554,8 

  
         

        

  
  

SERVICES 
 

  6.538,0 2.936,7 3.601,4 

  
   

Transport 
 

  1.817,5 1.113,0 704,6 

  
   

Travel 
  

  1.869,3 1.083,5 785,8 

  
   

Communicationsservices 74,2 97,4 -23,2 

  
   

Constructionservices   108,5 19,1 89,4 

  
   

Insuranceservices   122,8 52,8 70,1 

  
   

Financialservices   826,5 139,3 687,2 

  
   

Computerandinformationservices 144,5 22,2 122,4 

  
   

Royaltiesandlicencefees 8,2 34,3 -26,1 

  
   

Otherbusinessservices   1.358,0 247,1 1.110,8 

  
   

Personal, cultural and recreational services 35,4 49,9 -14,5 

  
   

Government services, n.i.e. 173,0 78,2 94,8 

  
   

Servicesnotallocated   0,0 0,0 0,0 

  
         

        

  
  

INCOME 
 

  2.631,7 3.293,3 -661,6 

  
   

Compensationofemployees 59,6 258,6 -199,0 

  
   

InvestmentIncome   2.572,1 3.034,7 -462,6 

  
    

Directinvestmentincome 
 

512,1 1.339,8 -827,7 

  
    

Portfolioinvestmentincome 904,4 733,2 171,2 

  
    

Otherinvestmentincome 
 

1.155,6 961,8 193,9 

                            

  
         

        

  
  

CURRENT TRANSFERS   627,7 691,6 -63,9 

  
   

Generalgovernment   114,3 200,0 -85,7 

  
   

Othersectors 
 

  513,4 491,6 21,8 

  
         

        

CAPITAL AND FINANCIAL ACCOUNT      2.771,1 

  CapitalAccount 
 

  54,4 48,2 6,2 

  FinancialAccount 
 

      2.764,9 

  
 

DirectInvestment 
 

      -889,8 

  
 

 
Abroad 

 
 

      -1.855,1 

  
 

 
InCyprus 

 
      965,3 

  
 

PortfolioInvestment       -
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12.721,8 

  
 

 
Assets 

 
 

      
-

12.025,0 

  
 

 
Liabilities 

 
      -696,8 

  
 

FinancialDerivatives       -657,7 

  
 

OtherInvestment 
 

      16.743,1 

  
 

 
Assets 

 
 

      
-

12.148,2 

  
 

 
Liabilities 

 
      28.891,3 

  
 

OfficialReserveAssets       291,1 

  
         

        

NET ERRORS AND OMISSIONS      -92,2 

                            

              Lastupdate: 23/11/2011 
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2 – 5 έρνπλ ηελ ίδηα κνξθή 
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6 – 10 έρνπλ ηελ ίδηα κνξθή 
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11. Geographical breakdown of FDI flows 

 

  
  

Geographical breakdown of FDI flows 
  

 
(EUR million) 

Reporter: Cyprus Abroad Inthereportingcountry 

Year:2008 Total Total 

  capital capital 

WORLD 

-
1855,06 965,30 

 EUROPE 

-
1322,91 733,93 

Belgium C -5,08 

Bulgaria -27,81 -8,03 

CzechRepublic 0,44 1,95 

Denmark 0,00 0,49 

Germany 4,47 18,00 

Estonia 0,00 C 

Greece 159,58 154,36 

Spain C 8,67 

France C 0,05 

Ireland 0,96 0,33 

Italy C 0,63 

Cyprus 0,00 0,00 

Latvia C C 

Lithuania 0,00 C 

Luxembourg C -33,44 

Hungary -0,62 1,21 

Malta C S 

Netherlands -66,30 12,22 

Austria C -173,10 

Poland -0,98 1,28 

Portugal C C 

Romania -21,74 -0,41 

Slovenia C C 

Slovakia -0,09 C 

Finland C 0,46 

Sweden C 1,76 

UnitedKingdom -44,03 317,10 

Iceland 0,00 C 

Liechtenstein 0,00 C 

Norway C 8,59 

Switzerland C 12,88 

OtherEuropeancountries S 414,14 
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Albania C 0,00 

Andorra 0,00 0,00 

Belarus C 2,71 

BosniaandHerzegovina 0,00 0,00 

Croatia C 0,00 

FaroeIslands 0,00 0,00 

Gibraltar C 47,48 

Guernsey C 1,68 

Holy see (Vatican City State) 0,00 0,00 

IsleofMan C 13,68 

Jersey C -7,11 

Macedonia: the Former Yugoslav Republic of  0,00 0,00 

Moldova, Republicof C -1,41 

RussianFederation -979,21 318,07 

SanMarino 0,00 0,00 

Turkey 0,00 0,00 

Ukraine -179,06 9,59 

(SerbiaandMontenegro) S S 

Serbia -61,65 29,45 

Montenegro C 0,00 

AFRICA -7,85 12,62 

NorthAfrica -1,70 3,62 

Algeria C 0,00 

Egypt -1,24 3,81 

LibyanArabJamahiriya 0,00 -0,19 

Morocco C 0,00 

Tunisia 0,00 0,00 

OtherAfricancountries -6,15 9,00 

Angola 0,00 0,00 

Benin 0,00 0,00 

Botswana 0,00 0,00 

BritishIndianOceanTerritory C S 

BurkinaFaso 0,00 0,00 

Burundi 0,00 0,00 

Cameroon 0,00 0,00 

CapeVerde 0,00 0,00 

CentralAfricanRepublic 0,00 0,00 

Chad 0,00 0,00 

Comoros 0,00 0,00 

Congo 0,00 C 

Côted'Ivoire 0,00 0,00 

Congo: the Democratic Republic of the  0,00 0,00 

Djibouti 0,00 0,00 

EquatorialGuinea 0,00 0,00 

Eritrea 0,00 0,00 
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Ethiopia 0,00 0,00 

Gabon 0,00 C 

Gambia 0,00 0,00 

Ghana 0,00 C 

Guinea 0,00 0,00 

Guinea-Bissau 0,00 0,00 

Kenya 0,00 C 

Lesotho 0,00 0,00 

Liberia C -0,10 

Madagascar 0,00 0,00 

Malawi 0,00 0,00 

Mali 0,00 0,00 

Mauritania 0,00 0,00 

Mauritius C 0,00 

Mozambique 0,00 0,00 

Namibia 0,00 0,00 

Niger 0,00 0,00 

Nigeria 0,00 C 

SouthAfrica C 2,12 

Rwanda 0,00 0,00 

StHelena S C 

SaoTome&Principe 0,00 0,00 

Senegal 0,00 0,00 

Seychelles C 6,72 

SierraLeone 0,00 C 

Somalia 0,00 0,00 

Sudan 0,00 C 

Swaziland 0,00 0,00 

Tanzania: UnitedRepublicof 0,00 C 

Togo 0,00 0,00 

Uganda 0,00 0,00 

Zambia C 0,00 

Zimbabwe 0,00 0,00 

AMERICA -316,65 165,43 

NorthAmericancountries -24,79 43,74 

Canada C 13,56 

Greenland S 0,00 

UnitedStates -19,83 30,18 

CentralAmericancountries S S 

Anguilla 0,00 C 

AntiguaandBarbuda 0,00 0,00 

Aruba 0,00 0,00 

Bahamas -24,03 0,80 

Barbados S 0,00 

Belize 0,00 10,25 
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Bermuda -9,38 101,51 

VirginIslands, British 

-
258,23 -18,32 

CaymanIslands 0,00 26,90 

CostaRica 0,00 C 

Cuba 0,00 0,00 

Dominica 0,00 0,00 

DominicanRepublic C 0,00 

ElSalvador 0,00 0,00 

Grenada 0,00 0,00 

Guatemala 0,00 0,00 

Haiti 0,00 0,00 

Honduras 0,00 0,00 

Jamaica 0,00 0,00 

Mexico S 0,00 

Montserrat 0,00 0,00 

NetherlandsAntilles 0,00 0,00 

Nicaragua 0,00 0,00 

Panama 0,00 0,26 

StKittsandNevis 0,00 C 

SaintLucia 0,00 0,00 

St Vincent and the Grenadines 0,00 C 

TrinidadandTobago 0,00 0,00 

Turks&CaicosIslands 0,00 0,00 

VirginIslands, U.S. 0,00 C 

SouthAmericancountries C C 

Argentina 0,00 0,00 

Bolivia C 0,00 

Brazil C 0,00 

Chile 0,00 0,00 

Colombia 0,00 0,00 

Ecuador 0,00 0,00 

FalklandIslands (Malvinas) 0,00 0,00 

Guyana 0,00 0,00 

Paraguay 0,00 0,00 

Peru 0,00 0,00 

Suriname 0,00 0,00 

Uruguay 0,00 C 

Venezuela 0,00 0,00 

ASIA -172,21 48,94 

 Near and Middle East countries 

-
164,57 41,52 

Iran, IslamicRepublicof C 2,54 

Israel C 3,91 

GulfArabiancountries - 20,67 
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153,69 

Bahrain -0,98 0,26 

Iraq C C 

Kuwait C C 

Oman C 0,00 

Qatar C 0,65 

SaudiArabia C -1,63 

UnitedArabEmirates -40,47 21,25 

Yemen 0,00 0,00 

Other Near & Middle East countries -10,93 14,40 

Armenia C 0,02 

Azerbaijan 0,00 S 

Georgia C 1,11 

Jordan C S 

Lebanon -10,36 11,97 

PalestinianTerritoryOccupied 0,00 S 

SyrianArabRepublic C -0,09 

OtherAsiancountries -7,64 7,41 

Afghanistan C C 

Bangladesh 0,00 C 

Bhutan 0,00 0,00 

BruneiDarussalam 0,00 C 

Cambodia (Kampuchea) 0,00 0,00 

China 0,19 C 

HongKong C 0,33 

India C 0,23 

Indonesia C 0,00 

Japan 0,00 C 

Kazakhstan 0,00 5,95 

Korea: Dem. People's Rep. of (North Korea) 0,00 0,00 

Korea: Republic of (South Korea) 0,00 0,00 

Kyrgyzstan 0,00 0,00 

LaoPeople'sDemocraticRepublic 0,00 0,00 

Macao C 0,00 

Malaysia 0,00 C 

Maldives 0,00 0,00 

Mongolia 0,00 0,00 

Myanmar 0,00 0,00 

Nepal 0,00 C 

Pakistan C C 

Philippines C C 

Singapore C 0,17 

SriLanka C C 

Taiwan, ProvinceofChina 0,00 0,00 
12. Geographical breakdown of FDI Income 
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Geographical breakdown of FDI income 
     (EUR million) 

Reporter: Cyprus Total FDI income 

Year: 2008       

  Credit Debit Net 

WORLD 512,08 1339,76 -827,68 

 EUROPE 290,38 900,06 -609,68 

Belgium C 0,41 S 

Bulgaria 6,64 11,54 -4,90 

CzechRepublic 0,20 0,37 -0,16 

Denmark C -0,01 S 

Germany 6,03 184,81 -178,78 

Estonia C 0,00 C 

Greece 45,19 101,01 -55,82 

Spain C C -0,11 

France 9,91 11,47 -1,56 

Ireland -0,06 0,39 -0,46 

Italy C 0,12 S 

Cyprus 0,00 0,00 0,00 

Latvia 0,44 C S 

Lithuania 0,00 C C 

Luxembourg C -35,10 S 

Hungary C C 0,44 

Malta C S C 

Netherlands 16,21 75,34 -59,13 

Austria C -72,36 S 

Poland C 0,00 C 

Portugal C 0,00 C 

Romania 9,68 -0,23 9,91 

Slovenia C 0,00 C 

Slovakia S C S 

Finland C 0,07 S 

Sweden 0,04 0,03 0,01 

UnitedKingdom 62,61 39,58 23,03 

Iceland 0,00 C C 

Liechtenstein 0,00 C C 

Norway C 10,80 S 

Switzerland C 130,17 S 

OtherEuropeancountries S 440,52 S 

Albania 0,00 0,00 0,00 

Andorra 0,00 0,00 0,00 
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Belarus C C -0,02 

BosniaandHerzegovina 0,00 0,00 0,00 

Croatia C C S 

FaroeIslands 0,00 0,00 0,00 

Gibraltar 0,00 C C 

Guernsey C 1,00 S 

Holy see (Vatican City State) 0,00 0,00 0,00 

IsleofMan 0,00 17,44 -17,44 

Jersey C -6,92 S 

Macedonia: the Former Yugoslav Republic of  0,00 S S 

Moldova, Republicof C 0,18 S 

RussianFederation 62,08 265,61 -203,52 

SanMarino 0,00 0,00 0,00 

Turkey 0,00 0,00 0,00 

Ukraine 28,51 101,06 -72,54 

(SerbiaandMontenegro) S S S 

Serbia 15,41 34,17 -18,77 

Montenegro C C 11,38 

AFRICA 2,64 1,68 0,96 

NorthAfrica S 0,42 S 

Algeria 0,00 0,00 0,00 

Egypt 2,22 0,61 1,61 

LibyanArabJamahiriya 0,00 -0,19 0,19 

Morocco C 0,00 C 

Tunisia 0,00 0,00 0,00 

OtherAfricancountries C 1,26 S 

Angola 0,00 0,00 0,00 

Benin 0,00 0,00 0,00 

Botswana 0,00 0,00 0,00 

BritishIndianOceanTerritory 0,00 0,00 0,00 

BurkinaFaso 0,00 0,00 0,00 

Burundi 0,00 0,00 0,00 

Cameroon 0,00 0,00 0,00 

CapeVerde 0,00 0,00 0,00 

CentralAfricanRepublic 0,00 0,00 0,00 

Chad 0,00 0,00 0,00 

Comoros 0,00 0,00 0,00 

Congo 0,00 0,00 0,00 

Côted'Ivoire 0,00 0,00 0,00 

 
 
 
 
 
 
13. Geographical breakdown of FDI stocks 
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Eurostat 
  Geographical breakdown of FDI stocks 
  

 

(EUR Million) 

Reporter: Cyprus Abroad Inthereportingcountry 

Year: 2008 Total Total 

  capital capital 

WORLD 7740,07 11979,14 

 EUROPE 6749,48 9416,83 

Belgium 11,96 20,24 

Bulgaria 233,31 22,60 

CzechRepublic 2,00 7,39 

Denmark 0,29 4,34 

Germany 11,77 914,48 

Estonia 6,78 2,65 

Greece 1496,10 S 

Spain 2,24 12,70 

France 11,09 105,93 

Ireland 8,10 46,51 

Italy 3,19 13,51 

Cyprus 0,00 0,00 

Latvia 58,57 52,38 

Lithuania S S 

Luxembourg 20,52 162,05 

Hungary 28,70 17,04 

Malta 56,03 0,36 

Netherlands 1187,63 425,63 

Austria 4,25 290,81 

Poland S S 

Portugal C 12,02 

Romania 170,17 18,24 

Slovenia 0,52 0,15 

Slovakia 4,32 3,41 

Finland 2,33 13,17 

Sweden 0,34 38,72 

UnitedKingdom 755,36 2161,77 

Iceland C S 

Liechtenstein C 4,97 

Norway 1,27 52,91 

Switzerland 75,80 103,54 

OtherEuropeancountries S S 

Albania C C 

Andorra 0,00 0,00 

Belarus 2,86 10,41 

BosniaandHerzegovina C 0,24 

Croatia 1,63 C 
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FaroeIslands 0,00 0,00 

Gibraltar -18,57 26,64 

Guernsey 16,15 28,11 

Holy see (Vatican City State) 0,00 0,00 

IsleofMan 9,43 411,18 

Jersey 0,88 38,41 

Macedonia: the Former Yugoslav Republic of  C S 

Moldova, Republicof 5,20 9,57 

RussianFederation 1859,22 1584,99 

SanMarino 0,00 0,00 

Turkey C 0,00 

Ukraine 309,89 56,14 

(SerbiaandMontenegro) S S 

Serbia 336,19 267,65 

Montenegro C C 

AFRICA 329,05 176,36 

NorthAfrica 53,48 60,09 

Algeria 9,72 0,00 

Egypt 23,34 42,31 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14. International Trade in Services 
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15. portfolio investment holdings - Country – Flows 
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16. portfolio investment holdings - Country – Stocks 
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17. portfolio investment holdings - Currency – Flows 
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18. portfolio investment holdings - Currency – Stocks 
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19. Reserves 

 

 
 


