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Δπραξηζηίεο 

 

Θα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ επηβιέπνληα θαζεγεηή κνπ Γξ. Μάξην Γηθαηάθν, γηα 

ηελ επθαηξία πνπ κνπ έδσζε λα αζρνιεζώ κε ηελ παξνύζα δηπισκαηηθή θαζώο επίζεο 

θαη γηα ηελ πνιύηηκε θαζνδήγεζε ηνπ θαζ’ όιε ηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο. Δπίζεο ζα 

ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ θαζεγεηή Γξ. Ισάλλε Καηάθε, γηα ηε βνήζεηα πνπ κνπ 

πξνζέθεξε θαηά ην δεύηεξν κέξνο ηεο δηπισκαηηθήο. Τέινο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ 

ηνπο θίινπο θαη ζπκθνηηεηέο κνπ γηα ηε βνήζεηα πνπ κνπ πξνζέθεξαλ γηα ηελ 

αμηνιόγεζε ηεο δηπισκαηηθήο.  
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Πεξίιεςε 

 

Σθνπόο απηήο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, είλαη ε δεκηνπξγία ελόο εξγαιείνπ 

(ContextExtractor) ην νπνίν ζα έρεη ηε δπλαηόηεηα λα εμάγεη ην ζπγθείκελν ηνπ ρξήζηε 

(user context) θαη λα πξνζδηνξίδεη ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο ηνπ, ραξαθηεξίδνληάο ην κε 

δηάθνξεο παξακέηξνπο πνπ ζα εμάγεη. 

Τν εξγαιείν απηό, εθηειείηαη ζην παξαζθήλην θαη θαηαγξάθεη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

ρξήζηε θαη ηελ αιιειεπίδξαζή ηνπ κε ην ζύζηεκα. Σπγθεθξηκέλα, θαηαγξάθεηαη ην 

πεξηερόκελν ην νπνίν δηαβάδεη ν ρξήζηεο από ηελ νζόλε ηνπ ζε κνξθή θεηκέλνπ θαζώο 

επίζεο θαη κεηα-πιεξνθνξίεο νη νπνίεο ραξαθηεξίδνπλ ην πεξηερόκελν απηό. Τέινο, ην 

εξγαιείν, αλαιύεη ην πεξηερόκελν πνπ ζπιιέγεη θαη κπνξεί λα πξνζδηνξίζεη ην ζέκα 

ηνπ, ρσξίδνληαο ην ζε θαηεγνξίεο νη νπνίεο πξνζδηνξίδνπλ ην πεξηβάιινλ ζην νπνίν 

δνύιεπε ν ρξήζηεο. 

Απώηεξνο ζθνπόο είλαη κέζσ απηνύ ηνπ εξγαιείνπ λα γίλεη κηα αλάιπζε ηνπ 

ζπγθεηκέλνπ ηνπ ρξήζηε νύησο ώζηε κε ηε γλώζε πνπ ζα απνθηήζεη ην εξγαιείν, λα 

είλαη ζε ζέζε λα γλσξίδεη ην ζπγθείκελν ηνπ ρξήζηε θαη έηζη λα κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί ζε πεξηπηώζεηο ιήςεο απνθάζεσλ γηα δηάθνξα ζπκβάληα ζην κέιινλ 

ηα νπνία είηε ζα θξίλνληαη ζρεηηθά κε ην ζπγθείκελν θαη ζα ηνπο δίλεηαη πςειή 

πξνηεξαηόηεηα, είηε ην αληίζεην. Μηα ηέηνηα ρξήζε γηα παξάδεηγκα, είλαη γηα ην 

θηιηξάξηζκα ηεο εηζεξρόκελεο ειεθηξνληθήο αιιεινγξαθίαο. Με ηε βνήζεηα ηνπ 

εξγαιείνπ, ζα είλαη γλσζηό εάλ έλα λέν εηζεξρόκελν κήλπκα εκπίπηεη ζην ζπγθείκελν 

ηνπ ρξήζηε θαη άξα ζα ήηαλ ζσζηό λα εηδνπνηεζεί ν ρξήζηεο γη’ απηό άκεζα, αιιηώο 

λα πξνζηεζεί θαλνληθά ζηα εηζεξρόκελά ηνπ. Δπίζεο, κηα άιιε ρξήζε, είλαη ε 

ρξεζηκνπνίεζε ηνπ εξγαιείνπ γηα αμηνιόγεζε ηεο θαηαλνκήο ηνπ ρξόλνπ ζηηο δηάθνξεο 

εξγαζίεο ηνπ ρξήζηε [22], νπόηε λα γλσξίδεη ν ίδηνο ηνλ σθέιηκν ρξόλν γηα ηελ θάζε 

εξγαζία.   
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Κεθάιαην 1  

 

Δηζαγσγή 

1.1 Σπγθείκελν ρξήζηε 1 

1.2 Σρεηηθέο εξγαζίεο 2 

1.3 Αλάθηεζε Πιεξνθνξηώλ θαη Αλαθάιπςε Γλώζεο 3 

1.4 Παξαθνινύζεζε ρξήζηε 4 

1.5 Σηόρνη εξγαζίαο 5 

 

Σην θεθάιαην απηό, ζα γίλεη κηα εηζαγσγηθή αλαθνξά ζην ζπγθείκελν ρξήζηε, ζηελ 

αλαθάιπςε γλώζεο θαη ζηε κέζνδν κε ηελ νπνία επηηπγράλεηαη απηή. Οη δύν απηέο 

έλλνηεο είλαη νη βάζεηο γηα ηελ παξνύζα δηπισκαηηθή. Δπίζεο, ζα γίλεη κηα αλαθνξά 

ζηα ππάξρνληα ζπζηήκαηα θαη ηερλνινγίεο ζηα νπνία βαζίζηεθε ε δηπισκαηηθή. 

1.1 ΢πγθείκελν ρξήζηε 

Σπγθείκελν ρξήζηε (user context) νξίδεηαη ε πιεξνθνξία ε νπνία ραξαθηεξίδεη ην 

πεξηβάιινλ ζην νπνίν εξγάδεηαη έλαο ρξήζηεο κηα δεδνκέλε ζηηγκή. Η πιεξνθνξία 

απηή, ζπιιέγεηαη κε ηελ ηερληθή παξαθνινύζεζεο ρξήζηε (user observation ή user 

logging). Σπλήζσο έρεη ηε κνξθή κεηα-πιεξνθνξίαο, δειαδή πιεξνθνξίαο ε νπνία 

πεξηγξάθεη ηελ πξαγκαηηθή πιεξνθνξία. Έλα παξάδεηγκα ηνπ ηη είλαη ζπγθείκελν 

ρξήζηε είλαη ην εμήο: Ο ρξήζηεο Α ςάρλεη ζην δηαδίθηπν γηα κεηαρεηξηζκέλα 

απηνθίλεηα. Τε ζηηγκή εθείλε, νη ιέμεηο «απηνθίλεην», «κεηαρεηξηζκέλν», «απηόκαην», 
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«ηεηξαζέζην» είλαη ιέμεηο νη νπνίεο αλήθνπλ ζην ζπγθείκελό ηνπ (context) αθνύ καο 

δίλνπλ ζηνηρεία πνπ πεξηγξάθνπλ ηελ πξαγκαηηθή πιεξνθνξία πνπ αληιεί ν ρξήζηεο 

από ηνλ ππνινγηζηή. 

Τν ζπγθείκελν ηνπ ρξήζηε, ζπλήζσο ζπιιέγεηαη κέζσ παξαθνινύζεζεο ρξήζηε (user 

observation) από κηα context-sensitive εθαξκνγή (ή ζπζθεπή) ε νπνία είλαη ζε ζέζε λα 

θαηαγξάςεη ην ζπγθείκελν γηα κηα δεδνκέλε ζηηγκή. Δπηπξόζζεηα, ε εθαξκνγή απηή 

κπνξεί λα ππνζηεξίμεη ην ρξήζηε παξέρνληαο ηνπ εηζεγήζεηο ή άιιεο κνξθήο 

ππεξεζίεο [12, 23] νη νπνίεο βαζίδνληαη ζηα δεδνκέλα ηα νπνία έρεη ζπιιέμεη θαη ζηελ 

γλώζε ηελ νπνία απέθηεζε ζηελ πνξεία. 

Γηα λα θαηαζηεί κηα εθαξκνγή επαίζζεηε ζην ζπγθείκελν ελόο ρξήζηε, είλαη 

απαξαίηεην κε θάπνηνλ ηξόπν λα παξαθνινπζεί ηνλ ρξήζηε θαη λα θαηαγξάθεη ηηο 

αιιειεπηδξάζεηο ηνπ κε ην ζύζηεκα. Με ην ζέκα απηό αζρνιείηαη έλαο θιάδνο ηεο 

Πιεξνθνξηθήο πνπ νλνκάδεηαη Context-Aware Computing [21, 26]. 

Ο θιάδνο ηνπ Context-Aware Computing έρεη αλαπηπρζεί αξθεηά ηα ηειεπηαία ρξόληα. 

Σ’ απηό ζπκβάινπλ θαη ε αλάπηπμε ησλ θηλεηώλ ζπζθεπώλ θαη ε αλάγθε γηα 

πεξηζζόηεξε δηείζδπζε ζην εξγαζηαθό πεξηβάιινλ ηνπ ρξήζηε νύησο ώζηε λα απμεζεί 

ε πνηόηεηα παξνρήο ππεξεζηώλ ζ’ απηόλ. 

1.2 ΢ρεηηθέο εξγαζίεο 

Τν ζπγθείκελν ρξήζηε (user context), είλαη θάηη πνπ απαζρνιεί εδώ θαη αξθεηό θαηξό 

έλαλ από ηνπο παιαηόηεξνπο ηνκείο ηεο Πιεξνθνξηθήο, ηνλ ηνκέα ηνπ Information 

Retrieval. Οη ρξήζεηο απηνύ, ζύκθσλα θαη κε ηε βηβιηνγξαθία, είλαη αξθεηέο [6, 9, 11, 

12, 13, 14, 24]. Μία ζεκαληηθή ρξήζε ηνπ, όπσο αλαθέξεηαη θαη ζηελ εξγαζία [9, 24, 

25], είλαη γηα λα βνεζήζεη ζηελ αλαδήηεζε αξρείσλ ζηελ επηθάλεηα εξγαζίαο (desktop 

search). Σηε ζπγθεθξηκέλε πινπνίεζε, ην εξγαιείν παξαθνινπζνύζε ηα ίρλε από ηα 

αξρεία θαηαγξάθνληαο ηα system calls θαη αλαγλσξίδνληαο πόηε απηά αλαθέξνληαη ζε 

αξρεία ηνπ ρξήζηε. Μία ζεκαληηθή θαηλνηνκία, είλαη όηη κπνξνύζε λα παξέρεη 

αλαδήηεζε όρη κόλν βάζεη πεξηερνκέλνπ (content-only search) αιιά θαη βάζεη 

ζπγθεηκέλνπ (context-enhanced search). 
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Σηε ζπγθεθξηκέλε εξγαζία, ππήξρε ε δπλαηόηεηα αλαγλώξηζεο ζρέζεσλ κεηαμύ 

αξρείσλ θαη αλαπαξάζηαζε ηνπο κε γξάθνπο [4]. Οη ζρέζεηο απηέο, δεκηνπξγνύληαλ 

βαζηζκέλεο ζηελ ηνπηθόηεηα ρξόλνπ (temporal locality). Γειαδή, ηα δηάθνξα αξρεία 

ζπλδένληαλ αλ ππήξρε θάπνηα ζρέζε κεηαμύ ηνπο ζε θάπνην ρξνληθό δηάζηεκα. Τέηνηεο 

ζρέζεηο, είλαη γηα παξάδεηγκα ε δηαηήξεζε ηνπ πξώηνπ δηαδόρνπ θάπνηνπ αξρείνπ. Αλ 

γηα παξάδεηγκα κεηά από ηελ πξόζβαζε ζην αξρείν Α ππάξμεη πξόζβαζε ζην αξρείν Β, 

ηόηε δεκηνπξγείηαη κηα ζρέζε από ην Α ζην Β ε νπνία δειώλεη όηη αλ δεηεζεί ην Α (ζαλ 

απνηέιεζκα κέζα από κηα αλαδήηεζε πεξηερνκέλνπ), ηόηε επέζηξεςε θαη ην Β. Έηζη, ζε 

κηα αλαδήηεζε βάζεη ζπγθεηκέλνπ [5], γηλόηαλ ε αλαδήηεζε βάζεη πεξηερνκέλνπ θαη 

αθνινύζσο ηα απνηειέζκαηα πεξλνύζαλ από ην γξάθν κε ηηο ζρέζεηο κεηαμύ ησλ 

αξρείσλ. Έηζη, αλαθαιύπηνληαλ αξρεία ηα νπνία αξρηθά (κε ηελ αλαδήηεζε βάζεη 

πεξηερνκέλνπ), δελ είραλ αλαθαιπθζεί αιιά, βάζεη θαη ηνπ γξάθνπ, ζρεηίδνληαλ ζε 

κεγάιν βαζκό κε ηα αξρηθά αξρεία. 

Η παξνύζα δηπισκαηηθή, ρηίδεη πάλσ ζε παιαηόηεξε δηπισκαηηθή [31] πνπ είρε ζθνπό 

ηελ απηόκαηε ηαμηλόκεζε ηεο ειεθηξνληθήο αιιεινγξαθίαο ηνπ ρξήζηε. 

Ο ζθνπόο απηήο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, είλαη ε αλαδήηεζε λέσλ ηξόπσλ εμαγσγήο 

ηνπ ζπγθεηκέλνπ ηνπ ρξήζηε θαη ρξεζηκνπνίεζεο ηνπ. Απηό πνπ εηζάγεη είλαη ε 

δπλακηθή επεμεξγαζία ηνπ θαζώο απηό ζπιιέγεηαη θαη άκεζε αλάδξαζε από ην 

ζύζηεκα ζε αληίζεζε κε ηα ππάξρνληα ζπζηήκαηα ην νπνία έθαλαλ ηελ ζπιινγή θαη 

επεμεξγαζία ζε δύν δηαθνξεηηθά ρξνληθά ζηάδηα. 

Δπηπιένλ, ε πινπνίεζε μεθεύγεη από ηνλ ζπλεζηζκέλν ηξόπν εμαγσγήο πιεξνθνξηώλ 

κέζα από παξαθνινύζεζε ησλ αξρείσλ θαη πξνζπαζεί λα ην θάλεη κέζσ κηαο όρη ηόζν 

δηαδεδνκέλεο κεζόδνπ, ηεο παξαθνινύζεζεο ησλ παξαζύξσλ. 

1.3 Αλάθηεζε Πιεξνθνξηώλ θαη Αλαθάιπςε Γλώζεο 

Αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ, είλαη ν θιάδνο ν νπνίνο αζρνιείηαη κε ηελ αλαδήηεζε 

πιεξνθνξηώλ θαη κεηα-πιεξνθνξηώλ ζε θείκελα, έγγξαθα θαη γεληθά νπνηαδήπνηε 

πεγή ε νπνία κπνξεί λα παξέρεη δεδνκέλα. Σπλήζσο νη πεγέο απηέο έρνπλ αδόκεηε 

θύζε, θάηη πνπ θάλεη ηελ αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ απ’ απηέο αθόκε πην ελδηαθέξνπζα. 
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Παξαδνζηαθά, ε αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ γίλεηαη ζε ζπιινγέο από ζηαηηθά δεδνκέλα. 

Σε πεξίπησζε ξνήο δεδνκέλσλ (stream data), όπσο γηα παξάδεηγκα νη επεξσηήζεηο ζηε 

βάζε ελόο ζπζηήκαηνο θάπνηαο ηξάπεδαο νη νπνίεο ζηέιλνληαη ζπλερώο από ηνπο 

ρξήζηεο, ε πξόθιεζε γηα αλαδήηεζε πιεξνθνξηώλ ζ’ απηά είλαη κεγαιύηεξε αθνύ 

απαηηείηαη ε on-the-fly εθαξκνγή ησλ νπνησλδήπνηε αιγνξίζκσλ νη νπνίνη πξέπεη λα 

είλαη ηόζν απνδνηηθνί όζν θαη απνηειεζκαηηθνί νύησο ώζηε λα πεηύρνπλ ην ζηόρν ηνπο 

ζε ρξόλν κηθξόηεξν από απηόλ πνπ ξέεη ε πιεξνθνξία. 

Οη εθαξκνγέο ηεο αλάθηεζεο πιεξνθνξηώλ είλαη αξθεηέο θαζώο ππάξρνπλ αξθεηά 

πεδία πνπ δίλνπλ ηε δπλαηόηεηα αιιά θαη απαηηνύλ ηελ αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ γηα 

εμππεξέηεζε αλαγθώλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πνηόηεηα ησλ παξερόκελσλ ππεξεζηώλ. 

Μεξηθέο ηέηνηεο ππεξεζίεο είλαη ε πξνζσπηθή αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ [6, 8], 

νκαδνπνίεζε, ηαμηλόκεζε. 

Αλαθάιπςε γλώζεο, είλαη ε δηαδηθαζία αλαδήηεζεο ζε κεγάιν όγθν δεδνκέλσλ γηα 

δηάθνξα πξόηππα (patterns) ηα νπνία κπνξνύλ λα ραξαθηεξηζηνύλ ζαλ γλώζε γηα ηα 

ζπγθεθξηκέλα δεδνκέλα. 

Η παξνύζα δηπισκαηηθή, ζα αζρνιεζεί κε ηελ πξνζσπηθή αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ θαη 

κε ηελ νκαδνπνίεζε κέζσ ηεο γλώζεο πνπ απνθηάηαη από ηελ αλαθηώκελε 

πιεξνθνξία. Απώηεξνο ζηόρνο είλαη ε νξγάλσζε ηεο πξνζσπηθήο πιεξνθνξίαο ηνπ 

ρξήζηε θαη ε αλάιπζε ηεο γηα εμαγσγή ζεκαηηθώλ νληνηήησλ νη νπνίεο λα δηαηίζεληαη 

ζε άιια ζπζηήκαηα γηα ιήςε απνθάζεσλ ή παξνρή ππεξεζηώλ. 

1.4 Παξαθνινύζεζε ρξήζηε 

Η παξαθνινύζεζε ρξήζηε, είλαη κία κέζνδνο αλαθάιπςεο γλώζεο από ην πεξηβάιινλ 

εξγαζίαο ελόο ρξήζηε. Γηα ηελ παξνύζα δηπισκαηηθή, γίλεηαη παξαθνινύζεζε ηεο 

επηθάλεηαο εξγαζίαο (desktop) ηνπ ρξήζηε [7] θαη αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ από απηήλ. 

Η παξαθνινύζεζε ρξήζηε, γίλεηαη είηε κε δηάθνξα εξγαιεία ηα νπνία ηξέρνπλ ζην 

παξαζθήλην ρσξίο λα παξελνρινύλ ηνλ ρξήζηε είηε κε παξαθνινύζεζε. 

Καηαγξάθνληαη όιεο νη θηλήζεηο θαη γεληθά ε αιιειεπίδξαζε ηνπ ρξήζηε κε ην 

ζύζηεκα θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο παξαθνινύζεζεο αλαιύνληαη γηα εμαγσγή 

πιεξνθνξηώλ θαη ζπκπεξαζκάησλ [29]. 
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1.5 ΢ηόρνη εξγαζίαο 

Οη ζηόρνη ηεο παξνύζαο δηπισκαηηθήο, πεξηιακβάλνπλ ηελ πινπνίεζε ελόο εξγαιείνπ 

ην νπνίν λα εμάγεη επηηπρώο πιεξνθνξίεο θαηά ηε ρξήζε ελόο ππνινγηζηή θαη λα ηηο 

επεμεξγάδεηαη θαηάιιεια. Η επεμεξγαζία, πξέπεη λα βνεζά ζηελ αλαθάιπςε γλώζεο ε 

νπνία δελ ήηαλ εκθαλήο θαη ε νπνία ζπκβάιιεη ζηνλ πξνζδηνξηζκό ηεο εξγαζίαο ηελ 

νπνία εθηεινύζε ν ρξήζηεο θαηά ηελ πεξίνδν πνπ έγηλε ε ιήςε ησλ πιεξνθνξηώλ. 

Δπίζεο, ε εξγαζία επηδηώθεη λα παξνπζηάζεη έλα ρξνλνδηάγξακκα ζην νπνίν λα 

θαίλεηαη πσο κεηαβαιιόηαλ ε εξγαζία ηνπ ρξήζηε κεηαμύ δηαθόξσλ ζεκάησλ κε ηελ 

πάξνδν ηνπ ρξόλνπ θαη έηζη ν ρξήζηεο λα είλαη ζε ζέζε λα αμηνινγήζεη ηελ θαηαλνκή 

ηνπ ρξόλνπ ηνπ ζηηο δηάθνξεο εξγαζίεο ηηο νπνίεο εθηέιεζε, κε ζθνπό ζην κέιινλ λα 

κπνξεί λα αμηνπνηήζεη θαιύηεξα ηνλ ρξόλν ηνπ. 

Η εξγαζία απηή, είλαη ζεκαληηθή γηα ην ιόγν όηη πιένλ ε ξνή ηεο πιεξνθνξίαο έρεη 

απμεζεί ξαγδαία θαη ζπλερίδεη λα απμάλεηαη κε αθαηάπαπζηνπο ξπζκνύο κε 

απνηέιεζκα ν ρξήζηεο λα κελ κπνξεί λα ηελ ειέγμεη ή λα ηελ πξνζαξκόζεη ζηηο δηθέο 

ηνπ αλάγθεο. Σ’ απηό, παίδεη έλα κεγάιν ξόιν ε εμάπισζε ηνπ δηαδηθηύνπ θαη ε 

αύμεζε ησλ ρώξσλ απνζήθεπζεο κε απνηέιεζκα ηελ αύμεζε θαη ησλ πξνζσπηθώλ 

αξρείσλ. Έηζη, ε θαζεκεξηλή εξγαζία ελόο ρξήζηε πεξηπιέθεηαη κε απνηέιεζκα ν 

ρξήζηεο λα κελ είλαη ζε ζέζε λα νξγαλώζεη ηηο δηάθνξεο εξγαζίεο ηνπ ή λα 

αλαγλσξίζεη ην ζέκα απηώλ. Με ηε βνήζεηα ηνπ εξγαιείνπ πνπ πινπνηήζεθε γηα ηελ 

παξνύζα δηπισκαηηθή, ν ρξήζηεο κπνξεί λα ζπκβνπιεπηεί ην εξγαιείν θαη λα 

αμηνινγήζεη ηηο εξγαζίεο ηνπ. Δπίζεο, ην εξγαιείν απηό, κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί από 

άιιεο εθαξκνγέο νη νπνίεο παξέρνπλ πιεξνθνξία ζην ρξήζηε, κε ζηόρν ην 

θηιηξάξηζκα απηήο ηεο πιεξνθνξίαο, νύησο ώζηε λα κεησζεί ν όγθνο ηεο αρξείαζηεο 

πιεξνθνξίαο. Απηό επηηπγράλεηαη κε ηελ εμαγσγή ηνπ ζπγθεηκέλνπ ηνπ ρξήζηε θαη ηνλ 

έιεγρν ηνπ θαηά πόζν θάπνηα πιεξνθνξία ζρεηίδεηαη κ’ απηό ή όρη.  
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Κεθάιαην 2  

 

Δπηινγέο ζπζηήκαηνο – ηερλνινγίεο 

2.1 Δπηινγή ιεηηνπξγηθνύ ζπζηήκαηνο 6 

2.2 Δπηινγή κεζόδνπ εμαγσγήο πιεξνθνξηώλ 7 

2.3 Βηβιηνζήθε TextCaptureX 11 

2.4 Windows Search 13 

2.5 Lucene 13 

2.6 Μεηξηθέο 14 

 

Σην θεθάιαην απηό, γίλεηαη αλαθνξά ζηα ππάξρνληα ζπζηήκαηα θαη βηβιηνζήθεο ηα 

νπνία ρξεζηκνπνηνύληαη από ην εξγαιείν ContextExtractor. Απηά πεξηιακβάλνπλ 

επίζεο ην πεξηβάιινλ ζην νπνίν ηξέρεη ην εξγαιείν θαη ηνλ ηξόπν ιεηηνπξγίαο ηνπ. 

2.1 Δπηινγή ιεηηνπξγηθνύ ζπζηήκαηνο 

Μηα από ηηο πξώηεο ζεκαληηθέο απνθάζεηο πνπ έπξεπε λα ιεθζνύλ πξνηνύ πινπνηεζεί 

ην ζύζηεκα, ήηαλ ε πιαηθόξκα ιεηηνπξγηθνύ ζπζηήκαηνο ηελ νπνία ζα ππνζηεξίδεη. 

Αξρηθά, κειεηήζεθαλ νη δηάθνξεο επηινγέο θαη ζπγθεθξηκέλα νη δπλαηέο ιύζεηο ζηα 

πεξηβάιινληα Windows θαη Linux. Έηζη, έπξεπε λα κειεηεζνύλ ηα ζεηηθά θαη αξλεηηθά 

ηεο θάζε πξνζέγγηζεο θαη αλάινγα λα πηνζεηεζεί ε θαηαιιειόηεξε γηα ηελ 

εμππεξέηεζε ηνπ ζηόρνπ ηνπ εξγαιείνπ. Η ζεκαληηθόηεξε δηαθνξά ησλ δύν, ήηαλ ε 
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κέζνδνο κε ηελ νπνία ζα γηλόηαλ ε ζπιινγή ηεο πιεξνθνξίαο. Οη δύν κέζνδνη 

αλαιύνληαη ζε βάζνο ζην ππνθεθάιαην 2.2. Σην πεξηβάιινλ Windows, ε δπλαηή 

κέζνδνο ήηαλ κε παξαθνινύζεζε ησλ παξαζύξσλ ελώ ζην πεξηβάιινλ Linux ήηαλ 

δπλαηή ε κέζνδνο κε παξαθνινύζεζε ησλ αξρείσλ.  

Οη δύν κέζνδνη, αλαιύζεθαλ παξάιιεια κέρξηο όηνπ παξζεί ε ηειηθή απόθαζε. Η 

απόθαζε απηή, ζηεξίρηεθε ζην αλ κπνξνύζαλ πξάγκαηη λα πινπνηεζνύλ νη κέζνδνη ζηα 

ζπζηήκαηα θαη αλ λαη ην θαηά πόζν ζα επέζηξεθαλ ηα δεηνύκελα απνηειέζκαηα κε ηνλ 

ηδαληθό ηξόπν. Τειηθά, επηιέρζεθε ην πεξηβάιινλ Windows, γηα ην ιόγν όηη ε κέζνδνο 

ηεο παξαθνινύζεζεο παξαζύξσλ ήηαλ εθηθηή (κε ηε βνήζεηα θαη ηνπ Windows API) 

ελώ ζηα Linux ε κέζνδνο παξαθνινύζεζεο αξρείσλ παξνπζίαδε πξνβιήκαηα. Οη δύν 

κέζνδνη παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθόηεξα ζην ππνθεθάιαην 2.2. 

Η ππνζηήξημε ηεο κεζόδνπ παξαθνινύζεζεο αξρείσλ είλαη θάηη πνπ είλαη εθηθηό θαη 

ζην πεξηβάιινλ Windows παξόιν πνπ αληηκεησπίδεη παξόκνηα πξνβιήκαηα κε απηήλ 

ησλ Linux όπσο αλαθέξεηαη θαη ζην εδάθην 2.2.1. Τν αληίζεην, δειαδή ε ππνζηήξημε 

ηεο κεζόδνπ παξαθνινύζεζεο παξαζύξσλ, ζην πεξηβάιινλ Linux είλαη θάηη πνιύ 

δύζθνιν. Ο ιόγνο είλαη όηη ελώ ηα Windows έρνπλ έλαλ δηαρεηξηζηή παξαζύξσλ 

(window manager) ν νπνίνο είλαη ελζσκαησκέλνο ζηνλ ππξήλα ηνπ ιεηηνπξγηθνύ, ηα 

Linux δελ έρνπλ πξνθαζνξηζκέλν window manager δίλνληαο ηε δπλαηόηεηα ζην ρξήζηε 

λα επηιέμεη όπνηνλ απηόο επηζπκεί. Δπηπιένλ ππάξρεη ν δηαρσξηζκόο κεηαμύ δηαρεηξηζηή 

παξαζύξσλ (π.ρ. Xfce, LXDE) θαη πεξηβάιινλ εξγαζίαο (desktop environment) (π.ρ. 

GNOME, KDE) ην νπνίν πεξηιακβάλεη θαη ην δηθό ηνπ δηαρεηξηζηή παξαζύξσλ. Απηό 

θάλεη ηα πξάγκαηα αθόκε πην δύζθνια αθνύ ην θάζε έλα ρεηξίδεηαη δηαθνξεηηθά ηα 

παξάζπξα θαη επίζεο δελ πξνζθέξνπλ όια θάπνην API γηα ην ρεηξηζκό ησλ παξαζύξσλ 

από άιιεο εθαξκνγέο. 

2.2 Δπηινγή κεζόδνπ εμαγσγήο πιεξνθνξηώλ 

2.2.1 Μέζνδνο παξαθνινύζεζεο αξρείσλ 

Η πξώηε κέζνδνο γηα εμαγσγή ζπγθεηκέλνπ ε νπνία κειεηήζεθε, αθνξνύζε ηελ 

παξαθνινύζεζε ησλ αξρείσλ κε ηα νπνία αιιειεπηδξά ν ρξήζηεο [9, 24, 25]. 
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Έλαο ρξήζηεο θαηά ηε δηάξθεηα ρξήζεο ηνπ ππνινγηζηή, αλνίγεη, δεκηνπξγεί θαη 

επεμεξγάδεηαη δηάθνξα αξρεία. Απηά κπνξεί είηε λα είλαη αξρεία θεηκέλνπ, ηα νπνία λα 

πεξηέρνπλ απηνύζηα πιεξνθνξία, είηε νπνηαδήπνηε άιια αξρεία από ηα νπνία κπνξεί λα 

εμαρζεί κεηα-πιεξνθνξία. Ο θύξηνο ζηόρνο, ήηαλ ε παξαθνινύζεζε ησλ αξρείσλ πνπ 

πεξηέρνπλ θείκελν. Η ηδέα ήηαλ όηη ηε ζηηγκή πνπ θάπνηνο ρξήζηεο αιιειεπηδξά κε έλα 

αξρείν, κπνξνύκε λα δηαβάδνπκε ηα πεξηερόκελα ηνπ αξρείνπ θαη λα ηα πξνζζέηνπκε 

ζην ζπγθείκελν δειώλνληαο έηζη όηη κέζα ζηα πεξηερόκελα, πεξηέρεηαη ε πιεξνθνξία ε 

νπνία ραξαθηεξίδεη ην ζέκα κε ην νπνίν αζρνιείηαη έλαο ρξήζηεο. 

Γηα παξάδεηγκα, αλ θάπνηνο ρξήζηεο δηαβάδεη έλα αξρείν κε όλνκα «cyprushistory.pdf» 

ην νπνίν πεξηέρεη θείκελν γηα ηελ ηζηνξία ηεο Κύπξνπ, ηόηε ιέμεηο-θιεηδηά από ηα 

πεξηερόκελα ηνπ θεηκέλνπ ραξαθηεξίδνπλ ην ζπγθείκελν ηνπ ρξήζηε. Όκσο, θάζε είδνο 

αξρείνπ είλαη γξακκέλν κε δηαθνξεηηθή κνξθή, π.ρ. έλα αξρείν ηύπνπ «.txt» είλαη 

γξακκέλν κε απιό θείκελν ελώ έλα αξρείν ηύπνπ «.pdf» είλαη γξακκέλν κε κηα 

δηαθνξεηηθή θσδηθνπνίεζε. Έλα πξόβιεκα πνπ πξνθύπηεη ινηπόλ, είλαη όηη ζα έπξεπε 

ην εξγαιείν λα είλαη ζε ζέζε λα ρεηξίδεηαη δηαθνξεηηθνύ ηύπνπ αξρεία. 

Τν κεγάιν όκσο πξόβιεκα πνπ πξόθπςε κε ηε κέζνδν απηή θαη ηειηθά νδήγεζε ζηελ 

απόξξηςή ηεο, είλαη ν ηξόπνο κε ηνλ νπνίν ην ιεηηνπξγηθό ζύζηεκα ρεηξίδεηαη ηα αξρεία 

θαη ζπγθεθξηκέλα ηα αλνηθηά αξρεία. Ο ηξόπνο απηόο, νξίδεη δύν ελαιιαθηηθέο κε ηηο 

νπνίεο ηα δηάθνξα πξνγξάκκαηα κπνξνύλ λα δεηνύλ από ην ιεηηνπξγηθό άδεηα γηα 

αιιειεπίδξαζε κε αξρεία. Πξηλ πεξηγξάςνπκε ηηο δύν απηέο ελαιιαθηηθέο, πξέπεη λα 

νξίζνπκε ηη είλαη έλαο file descriptor. Γηα λα δώζνπκε ηνλ νξηζκό, αλαθέξνπκε πξώηα 

όηη έλα αξρείν, κπνξεί λα βξίζθεηαη είηε ζην ζθιεξό δίζθν, είηε ζηελ θύξηα κλήκε, είηε 

θαη ζηα δύν (πεξίπησζε θαηά ηελ νπνία ηα δύν αληίγξαθα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ αξρείνπ 

κπνξεί είηε λα είλαη παλνκνηόηππα είηε λα δηαθέξνπλ). 

Έλαο file descriptor ινηπόλ, είλαη έλαο δείθηεο ν νπνίνο δείρλεη ζε θάπνην αξρείν πνπ 

βξίζθεηαη (κόληκα απνζεθεπκέλν έλαληη ηεο πξνζσξηλήο απνζήθεπζεο ζηελ θύξηα 

κλήκε) ζηνλ καγλεηηθό δίζθν. Γηα λα δνπιέςεη ινηπόλ ε ζπγθεθξηκέλε κέζνδνο, πξέπεη 

κε θάπνην ηξόπν λα είλαη γλσζηό πνηα αξρεία ππάξρνπλ αλνηθηά ζην πεξηβάιινλ. Γηα 

λα γίλεη απηό, πξέπεη λα δεηήζνπκε από ην ιεηηνπξγηθό λα καο επηζηξέςεη ηνπο file 

descriptors πνπ βξίζθνληαη ζην file descriptor table, έλαλ πίλαθα πνπ πεξηέρεη όινπο 

ηνπο file descriptors γηα ηα αλνηθηά αξρεία. Ο πίλαθαο όκσο, δελ πεξηέρεη κόλν ηνπο 

descriptors γηα ηα αξρεία ηα νπνία έρεη αλνηθηά ν ρξήζηεο, αιιά θαη descriptors γηα 
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αξρεία ηα νπνία έρεη αλνηθηά ην ιεηηνπξγηθό ζύζηεκα θαη ρξεζηκνπνηεί γηα ηελ 

ιεηηνπξγία ηνπ, θαζώο επίζεο θαη νπνηαδήπνηε αξρεία έρεη αλνηθηά νπνηνδήπνηε άιιν 

πξόγξακκα ηξέρεη είηε ζην παξαζθήλην είηε ζην πξνζθήλην. Όπσο είλαη αληηιεπηό 

ινηπόλ, απηό δεκηνπξγεί ην πξόβιεκα ηνπ πσο ζα μερσξίζνπκε ηα αξρεία ηα νπνία έρεη 

όλησο αλνίμεη ν ρξήζηεο από ην ππόινηπα ηα νπνία δελ ρξεηαδόκαζηε γηα ηελ εθαξκνγή 

καο. Δδώ είλαη πνπ θάλεη ηελ είζνδό ηνπ ην εξγαιείν inotify [15], ην νπνίν παξέρεη όρη 

αθξηβώο ηελ απάληεζε ζην εξώηεκα, αιιά ηε κνλαδηθή εθηθηή πξνζέγγηζε ε νπνία 

κπνξεί λα θάλεη απηό ζε θάπνην βαζκό. Τν εξγαιείν inotify, δίλεη ηε δπλαηόηεηα 

παξαθνινύζεζεο ησλ file descriptors ησλ αξρείσλ πνπ βξίζθνληαη θάησ από έλαλ 

θαηάινγν (directory). Έηζη κπνξνύκε λα νξίζνπκε ην inotify λα παξαθνινπζεί όια ηα 

αξρεία ζε έλαλ θαηάινγν (π.ρ. home directory ζηα Linux) θαη λα γλσξίδνπκε πόηε ηα 

αξρεία αλνίγνπλ θηι. 

Παξόια απηά, εμαθνινπζνύλ λα ππάξρνπλ αξθεηά πξνβιήκαηα. Τν ζεκαληηθόηεξν 

είλαη όηη ην ιεηηνπξγηθό ζύζηεκα, όηαλ δεηεζεί ην άλνηγκα ελόο αξρείνπ, απηό λαη κελ 

αλνίγεη ηνλ file descriptor, αιιά ζηε ζπλέρεηα, ζε πεξίπησζε πνπ ην αξρείν ρσξάεη ζηελ 

θύξηα κλήκε (θάηη πνπ κε ηα ζεκεξηλά δεδνκέλα, ηα πιείζηα αξρεία κε ηα νπνία 

αιιειεπηδξά έλαο θαζεκεξηλόο ρξήζηεο ρσξάλε), θνξηώλεη ηα πεξηερόκελα ηνπ 

αξρείνπ ζηελ θύξηα κλήκε θαη αθνινύζσο δηαγξάθεη ηνλ file descriptor από ην file 

descriptor table ησλ αλνηθηώλ αξρείσλ θαζηζηώληαο έηζη αδύλαην ηελ αλίρλεπζε ησλ 

αλνηθηώλ αξρείσλ. Γηα ην ιόγν απηό, ε κέζνδνο απηή εγθαηαιείθζεθε θαη ηειηθά 

πηνζεηήζεθε ε κέζνδνο κε ηελ παξαθνινύζεζε ησλ παξαζύξσλ ε νπνία πεξηγξάθεηαη 

πην θάησ. 

2.2.2 Μέζνδνο παξαθνινύζεζεο παξαζύξσλ 

Η δεύηεξε κέζνδνο κε ηελ νπνία κπνξνύκε λα εμάγνπκε πιεξνθνξία από ηελ 

αιιειεπίδξαζε ηνπ ρξήζηε κε ηνλ ππνινγηζηή ζηεξίδεηαη ζηελ εμαγσγή πιεξνθνξίαο 

από ηα παξάζπξα (windows) ησλ δηαθόξσλ πξνγξακκάησλ κε ην νπνία αιιειεπηδξά ν 

ρξήζηεο [10, 16]. 

Η ηδέα πξνθύπηεη από ην γεγνλόο όηη ζηελ νπζία, ηα ζεκεξηλά ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα, 

παξέρνπλ έλα γξαθηθό πεξηβάιινλ εξγαζίαο κε ηε ρξήζε παξαζύξσλ. Μέζα ζηα 

παξάζπξα απηά, παξνπζηάδνληαη όιεο νη ςεθηαθέο πιεξνθνξίεο ηηο νπνίεο αληιεί ν 

ρξήζηεο ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη ησλ αξρείσλ ηνπ (π.ρ. δηάβαζκα ελόο αξρείνπ 
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θεηκέλνπ γίλεηαη κέζα από ην παξάζπξν ηνπ θεηκελνγξάθνπ), αιιά θαη πην ζύλζεησλ 

ελλνηώλ όπσο είλαη ε ξνή πιεξνθνξίαο πνπ αληιείηαη κέζα από ην παξάζπξν ελόο 

θπιινκεηξεηή (web browser), ην νπνίν ζηελ παξνύζα επνρή απνηειεί αλαπόζπαζην 

θνκκάηη ελόο ππνινγηζηή θαη αθόκε πεξηζζόηεξν κηαο θηλεηήο ζπζθεπήο. 

Έηζη, απηό πνπ γίλεηαη είλαη λα παξαθνινπζνύκε ηα παξάζπξα πνπ έρεη αλνηθηά ν 

ρξήζηεο θαη λα δηαβάδνπκε ην πεξηερόκελό ηνπο. Σπγθεθξηκέλα, ην εξγαιείν πνπ 

πινπνηήζεθε, δελ παξαθνινπζεί όια ηα παξάζπξα πνπ είλαη αλνηθηά, αιιά ην 

παξάζπξν πνπ θαηέρεη ηελ πξνζνρή (focus) ηνπ ρξήζηε θαη βξίζθεηαη ζην πξνζθήλην 

(active window) θαη όρη απηά πνπ βξίζθνληαη ζην παξαζθήλην (background). Η ινγηθή 

απηήο ηεο κεζνδνινγίαο έγθεηηαη ζην όηη ην παξάζπξν πνπ βξίζθεηαη ζην πξνζθήλην 

έρεη ηηο πεξηζζόηεξεο πηζαλόηεηεο λα είλαη απηό ην νπνίν έρεη ηελ πξνζνρή ηνπ ρξήζηε 

θαη κέζα από απηό ν ρξήζηεο αληιεί ηελ πιεξνθνξία. Αμίδεη λα ζεκεησζεί όηη κε ηε 

κέζνδν απηή, ην εξγαιείν εμάγεη κόλν ηελ πιεξνθνξία πνπ βξίζθεηαη κέζα ζηα νξαηά 

(visible) πεξηζώξηα ηνπ παξαζύξνπ θαη όρη όιε ηελ πιεξνθνξία πνπ βξίζθεηαη ζην 

παξάζπξν θαη κπνξεί λα ελεξγνπνηεζεί κε θύιηζε (scrolling) ή κε άιιε ελέξγεηα από ην 

ρξήζηε. 

Έλα κεηνλέθηεκα ηεο κεζόδνπ απηήο, είλαη όηη ε εμαγσγή ηεο πιεξνθνξίαο από ηα 

παξάζπξα, πξέπεη λα γίλεηαη ζε θαζνξηζκέλα ρξνληθά δηαζηήκαηα ελώ ην ηδαληθό ζα 

ήηαλ λα κπνξνύζε απηό λα γίλεηαη θαηά ηελ ιήςε ζπκβάλησλ (events) ηα νπνία λα 

ελεξγνπνηνύλ ηελ ιήςε. Γηα παξάδεηγκα έλα ζπκβάλ κπνξεί λα είλαη ε αιιαγή ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ελόο παξαζύξνπ. Απηό βέβαηα δεκηνπξγεί έλα κεηνλέθηεκα αιιά θαη έλα 

πιενλέθηεκα. Τν κεηνλέθηεκα είλαη όηη πεξηερόκελν πνπ αληιείηαη αλάκεζα ζηηο 

ρξνληθέο πεξηόδνπο πνπ γίλεηαη ε ζύιιεςε (capturing) ησλ πεξηερνκέλσλ από ην 

ελεξγό παξάζπξν, ράλεηαη. Τν πιενλέθηεκα είλαη όηη έλα ζηηγκηόηππν ελόο παξαζύξνπ 

πνπ ζπλειήθζεθε πεξηζζόηεξεο από κία θνξέο,  ιόγσ ηνπ ηξόπνπ κε ηνλ νπνίν γίλεηαη 

ε αλάιπζή ηνπ ν νπνίνο πεξηγξάθεηαη ζην ππνθεθάιαην 4.3, δίλεηαη κεγαιύηεξν βάξνο 

ζ’ απηό πξάγκα πνπ ηζρύεη δεδνκέλνπ όηη αλ έλαο ρξήζηεο δηαβάδεη έλα θείκελν από 

έλα ζπγθεθξηκέλν παξάζπξν γηα θάπνηα ιεπηά, ηόηε απηό πεξηγξάθεη θαιύηεξα ην 

ζπγθείκελό ηνπ απ’ όηη αλ έθαλε γξήγνξε ελαιιαγή (swapping) κεηαμύ παξαζύξσλ γηα 

κεξηθά δεπηεξόιεπηα. 
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2.3 Βηβιηνζήθε TextCaptureX 

Η βηβιηνζήθε TextCaptureX [28] απνηειεί ηνλ ζθειεηό ηνπ εξγαιείνπ, αθνύ είλαη 

ππεύζπλε γηα ηελ εμαγσγή ηεο πιεξνθνξίαο από ηα παξάζπξα ηνπ ιεηηνπξγηθνύ 

ζπζηήκαηνο. Η κέζνδνο πνπ αθνινπζεί νλνκάδεηαη «hooking», γάληδσκα δειαδή ζηα 

παξάζπξα θαη εμαγσγή ησλ πεξηερνκέλσλ ηνπο όηαλ δεηεζεί. Η βηβιηνζήθε είλαη κέξνο 

ηνπ πξνγξάκκαηνο ScreenScraperStudio [28], ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ 

δεκηνπξγία ηεο παξακέηξνπ strID, ε νπνία νξίδεη γηα θάζε παξάζπξν ηα ζεκεία από ηα 

νπνία ζα γίλεη ε εμαγσγή θεηκέλνπ. Κάζε θνξά πνπ θαιείηαη ε βηβιηνζήθε, πξέπεη λα 

δνζεί ε παξάκεηξνο strID γηα λα γλσξίδεη από πνην ζεκείν ηνπ παξαζύξνπ ζα γίλεη ε 

εμαγσγή. 

Τν πώο ζπλδέεηαη ην εξγαιείν ContextExtractor κε ηε βηβιηνζήθε TextCaptureX θαη ην 

Windows API, θαίλεηαη ζην πην θάησ ζρήκα. 
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΢ρήκα 2.1 - Αξρηηεθηνληθή εξγαιείνπ αλάθηεζεο πιεξνθνξηώλ ContextExtactor 

 

Αξρηθά, γίλεηαη θιήζε ησλ ζπλαξηήζεσλ ηνπ Windows API γηα επηζηξνθή ηνπ 

«handle» (κνλαδηθό αλαγλσξηζηηθό ηνπ παξαζύξνπ), ηνπ ηίηινπ θαη ηνπ «pid» 

(κνλαδηθά αλαγλσξηζηηθό ηεο δηεξγαζίαο ζηελ νπνία αλήθεη) ηνπ ελεξγνύ παξαζύξνπ. 

Αθνινύζσο, ειέγρεηαη αλ ην ελεξγό παξάζπξν αλήθεη ζε θάπνηα από ηηο 

ππνζηεξηδόκελεο εθαξκνγέο (Πίλαθαο 1) θαη αλ λαη ηόηε θαιείηαη ε TextCaptureX κε 

ηελ παξάκεηξν strID γηα ην ζπγθεθξηκέλν παξάζπξν πνπ είλαη ήδε γλσζηή θαη 

επηζηξέθνληαη ηα πεξηερόκελά ηνπ. 

Αθνύ επηζηξαθνύλ ηα πεξηερόκελα ηνπ παξαζύξνπ, αθνινπζεί ε δηαδηθαζία 

επεμεξγαζίαο ηνπο όπσο πεξηγξάθεηαη ζηα ππνθεθάιαηα 4.3 – 4.6. 
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2.4 Windows Search 

Τν Windows Search, είλαη ην πξν-εγθαηεζηεκέλν πξόγξακκα ην νπνίν πξαγκαηνπνηεί 

αλαδεηήζεηο ζε έλαλ ππνινγηζηή πνπ ηξέρεη ιεηηνπξγηθό ζύζηεκα Windows. Η 

εθαξκνγή πνπ πινπνηήζεθε, έρεη ηε δπλαηόηεηα επηθνηλσλία κε ην Desktop Search ησλ 

Windows θαη πξαγκαηνπνίεζε αλαδήηεζεο ζηα αξρεία ηνπ ππνινγηζηή. 

Ο ζθνπόο ηνπ γηα ηελ εθαξκνγή, είλαη λα δίλεη ηε δπλαηόηεηα εύξεζεο εγγξάθσλ ζηνλ 

ππνινγηζηή, ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε ην πεξηβάιινλ ζην νπνίν δνπιεύεη έλαο ρξήζηεο 

κηα ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή. 

2.5 Lucene 

Η Lucene [17] είλαη κηα βηβιηνζήθε πνπ ππνζηεξίδεη ηε δεκηνπξγία επξεηεξίσλ 

(indexes) γηα κηα ζπιινγή εγγξάθσλ. Σηελ πεξίπησζε ηνπ εξγαιείνπ όκσο, νη 

νληόηεηεο ηηο νπνίεο θαινύκαζηε λα επξεηεξηάζνπκε δελ απνηεινύλ ζηαηηθά έγγξαθα 

αιιά δπλακηθό πεξηερόκελν. Παξόια απηά, ε Lucene, κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα 

ηελ επξεηεξίαζε ησλ ήδε ιεθζέλησλ πιεξνθνξηώλ όπσο θαη έρεη γίλεη. 

Οη δπλαηόηεηεο πνπ πξνζθέξεη ε Lucene είλαη πάξα πνιιέο. Σηελ παξνύζα 

δηπισκαηηθή, ε ρξήζε ηεο έγηλε κόλν γηα ηελ παξνρή αλαδήηεζεο ζην ηζηνξηθό ην 

νπνίν θαηέγξαςε ηελ αιιειεπίδξαζε ηνπ ρξήζηε. 

Έηζη, ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα θάλεη αλαδήηεζε όξσλ θαη ην ζύζηεκα ζα επηζηξέθεη ηα 

ζηηγκηόηππα ηα νπνία πεξηέρνπλ απηνύο ηνπο όξνπο. Με απηόλ ηνλ ηξόπν, έλαο ρξήζηεο 

κπνξεί εύθνια λα αλαηξέμεη ζηα θείκελα ηα νπνία δηάβαδε ζην παξειζόλ πνπ 

αθνξνύζαλ θάπνην ζέκα (όπσο νξίδεηαη κε ηηο ιέμεηο πνπ εηζάγεη ζηελ αλαδήηεζε) θαη 

λα ηα δηαβάζεη μαλά. 

Δπίζεο, ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα θάλεη αλαδεηήζεηο εύξνπο νη νπνίεο λα ηνπ 

επηζηξέθνπλ ηα ζηηγκηόηππα πνπ ιήθζεθαλ κέζα ζε έλα ρξνληθό δηάζηεκα. Με απηόλ 

ηνλ ηξόπν, ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα δεη ηη δηάβαδε κηα ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή ζην 

παξειζόλ. 
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2.6 Μεηξηθέο 

Γηα ηελ αμηνιόγεζε ησλ αιγνξίζκσλ νκαδνπνίεζεο ηνπ ζπζηήκαηνο, νη νπνίνη 

αλαιύνληαη ζην ππνθεθάιαην 4.6, ρξεζηκνπνηήζεθαλ θάπνηεο επξέσο 

ρξεζηκνπνηνύκελεο κεηξηθέο από ην ρώξν ηεο Αλάθηεζεο Πιεξνθνξίαο. Οη κεηξηθέο 

απηέο, εμεγνύληαη πην θάησ. 

Οη πξώηεο δύν κεηξηθέο, εθαξκόδνληαη γηα ηελ αμηνιόγεζε ελόο αιγνξίζκνπ ν νπνίνο 

έρεη ζαλ είζνδν κία ζπιινγή από αληηθείκελα θαη ζαλ έμνδν έλα ππνζύλνιν ηεο 

ζπιινγήο απηήο ε νπνία ππνινγίδεηαη εθαξκόδνληαο ηνλ αιγόξηζκν ζηε ζπιινγή. Οη 

κεηξηθέο εμεηάδνπλ ην θαηά πόζν ην ππνζύλνιν απηό είλαη ην αλακελόκελν. 

Οη επόκελεο ηξεηο κεηξηθέο, εθαξκόδνληαη γηα ηελ αμηνιόγεζε ελόο αιγνξίζκνπ 

νκαδνπνίεζεο. Ο όξνο νκαδνπνίεζε αλαιύεηαη ζην ππνθεθάιαην 4.6. Οη κεηξηθέο 

απηέο, εμεηάδνπλ ην θαηά πόζν ν αιγόξηζκνο επέζηξεςε ηηο νκάδεο πνπ έπξεπε λα 

επηζηξέςεη αλαζέηνληαο ηα ζσζηά αληηθείκελα ζηελ θάζε κηα. Γηα ζθνπνύο θαιύηεξεο 

δηεπθξίλεζεο, ζα νξίζνπκε σο θιάζεηο ηηο νκάδεο νη νπνίεο έρνπλ αλαγλσξηζζεί κε κία 

αδηάςεπζηε κέζνδν σο νη νξζέο νκάδεο γηα κηα ζπιινγή. Τηο νκάδεο ηηο νπνίεο 

δεκηνπξγεί ν αιγόξηζκνο, ζα ηηο αλαθέξνπκε σο νκάδεο. 

2.6.1 Precision 

Αθξίβεηα (precision) νλνκάδνπκε κία κεηξηθή αθξίβεηαο ε νπνία κεηξά ην πόζν αθξηβέο 

ήηαλ ην απνηέιεζκα πνπ ιήθζεθε. Μεγάιε αθξίβεηα, ζεκαίλεη όηη ην ππνζύλνιν ησλ 

αληηθεηκέλσλ πνπ έρεη επηζηξαθεί, πεξηέρεη κόλν αληηθείκελα πνπ όλησο αλήθνπλ ζην 

ππνζύλνιν, παξόια απηά όκσο δελ ζεκαίλεη πσο αλαθαιύςακε όια ηα αληηθείκελα πνπ 

ππήξραλ ζην ζύλνιν. Με ιίγα ιόγηα, έρνπκε αλαθαιύςεη κόλν αληηθείκελα πνπ έπξεπε, 

αιιά δελ ηα έρνπκε όια. 

2.6.2 Recall 

Αλάθιεζε (recall) νλνκάδνπκε κία κεηξηθή πιεξόηεηαο ε νπνία κεηξά ην πόζν νξζό 

ήηαλ ην απνηέιεζκα πνπ ιήθζεθε. Μεγάιε αλάθιεζε. ζεκαίλεη όηη ην ππνζύλνιν ησλ 

αληηθεηκέλσλ πνπ έρεη επηζηξαθεί, πεξηέρεη όια ηα αληηθείκελα πνπ όλησο αλήθνπλ ζην 

ππνζύλνιν, παξόια απηά όκσο πεξηέρεη θαη αληηθείκελα ηα νπνία δελ έπξεπε γηαηί δελ 
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αλήθνπλ ζην ππνζύλνιν. Με ιίγα ιόγηα, έρνπκε αλαθαιύςεη όια ηα αληηθείκελα πνπ 

έπξεπε, αιιά έρνπκε θαη θάπνηα πνπ δελ έπξεπε. 

2.6.3 Purity 

Η κεηξηθή απηή, κεηξά ην βαζκό ζηνλ νπνίν κηα νκάδα πνπ δεκηνπξγήζεθε, πεξηέρεη 

αληηθείκελα ηα νπνία αλήθαλ ζε κία θιάζε. Δάλ ε νκάδα πεξηέρεη αληηθείκελα από κία 

κόλν θιάζε, ηόηε ην purity (αγλόηεηα) ηεο είλαη 1. Παξόια απηά, ε κεηξηθή απηή δελ 

εγγπάηαη όηη ε νκάδα πεξηέρεη όια ηα αληηθείκελα ηεο θιάζεο. 

2.6.4 Entropy 

Η κεηξηθή entropy, θνηηάδεη πσο νη δηάθνξεο θιάζεηο ησλ αληηθεηκέλσλ έρνπλ 

δηακνηξαζηεί ζε θάζε νκάδα. Η κεηξηθή απηή παίξλεη ηηκέο, από 0 κέρξη 1 κε ηελ ηηκή 1 

λα ζεκαίλεη πσο ηα αληηθείκελα κηαο θιάζεο έρνπλ δηακνηξαζηεί ζην κέγηζην βαζκό 

αλάκεζα ζηηο νκάδεο. Γηα παξάδεηγκα, εάλ ππάξρνπλ Α αληηθείκελα ζε απηήλ ηελ 

θιάζε θαη έρνπλ δεκηνπξγεζεί Φ νκάδεο, ηόηε θάζε νκάδα πεξηέρεη Α/Φ αληηθείκελα. 

2.6.5 F-score (ή F-measure) 

Η ηειεπηαία κεηξηθή γηα ηελ αμηνιόγεζε ηνπ αιγνξίζκνπ νκαδνπνίεζεο, νλνκάδεηαη F-

score. Η κεηξηθή απηή, ρξεζηκνπνηεί ηα απνηειέζκαηα δύν άιισλ κεηξηθώλ πνπ 

αλαθέξζεθαλ θαη πην πάλσ, ησλ Precision θαη Recall. Σθνπόο ηεο, είλαη λα κεηξήζεη 

ηελ αθξίβεηα ηνπ αιγνξίζκνπ νκαδνπνίεζεο. Γειαδή, αλ ν αιγόξηζκνο δεκηνύξγεζε 

ηνλ ίδην αξηζκό νκάδσλ κε ηηο θιάζεηο θαη αλ θάζε νκάδα αληηζηνηρεί ζε κηα θιάζε 

πεξηιακβάλνληαο αθξηβώο ηα ζηνηρεία ηεο θιάζεηο ρσξίο ηίπνηα ιηγόηεξν ή 

πεξηζζόηεξν.  
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Κεθάιαην 3  

 

Αλάθηεζε πιεξνθνξηώλ 

3.1 Οξηζκόο ζπγθεηκέλνπ (context) ζηα πιαίζηα ηεο εθαξκνγήο 16 

3.2 Δμαγσγή αθαηέξγαζησλ πιεξνθνξηώλ (raw data) 17 

 

Σην θεθάιαην απηό, ζα δνζεί ν νξηζκόο ηνπ ζπγθεηκέλνπ γηα ηελ παξνύζα δηπισκαηηθή 

θαη ηελ πινπνίεζή ηεο. Δπίζεο, ζα γίλεη αλαθνξά ζηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν εμάγεηαη ε 

πιεξνθνξία θαη απνζεθεύεηαη. 

3.1 Οξηζκόο ζπγθεηκέλνπ (context) ζηα πιαίζηα ηεο εθαξκνγήο 

Σηα πιαίζηα ηεο δηπισκαηηθήο απηήο εξγαζίαο, νξίδνπκε ην ζπγθείκελν ρξήζηε σο ην 

κνληέιν πνπ πεξηγξάθεη ηε δξαζηεξηόηεηα ηνπ ρξήζηε γηα κηα δεδνκέλε ζηηγκή ζηελ 

νπνία ιήθζεθε έλα ζηηγκηόηππν από ην ελεξγό παξάζπξν ηνπ ππνινγηζηή ηνπ. Τν 

ζπγθείκελν απνηειείηαη από κηα ζύλζεηε δνκή ε νπνία θηίδεηαη κε βάζε ηα 

πξνεγνύκελα ζηηγκηόηππα πνπ έρνπλ ιεθζεί. Τν κνληέιν απηό πεξηγξάθεηαη 

βαζηδόκελν ζην XML ζρήκα πνπ ππάξρεη ζην Παξάξηεκα Α. 

Τν ζπγθείκελν ρξήζηε ινηπόλ, απνηειείηαη από κηα δνκή, ε νπνία πεξηιακβάλεη έλα 

ζύλνιν από ιέμεηο νη νπνίεο είλαη ζε ζέζε λα πεξηγξάςνπλ ηε δξαζηεξηόηεηα ηνπ 

ρξήζηε θαη λα ραξαθηεξίζνπλ σο ζύλνιν κία ηέηνηα δξαζηεξηόηεηα. Κάζε ιέμε ζην 

ζπγθείκελν, έρεη δηαθνξεηηθό βάξνο, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη όηη ιέμεηο κε κεγαιύηεξν 
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βάξνο πξνζζέηνπλ κεγαιύηεξν ζεκαζηνινγηθό πεξηερόκελν ζην ζύλνιν ζε ζρέζε κε 

ιέμεηο κε κηθξόηεξν βάξνο θαη νπζηαζηηθά νξίδνπλ ην ζπγθείκελν. 

 

 

Δηθόλα 3.1 – ΢πιινγή από ζηηγκηόηππα ην νπνία απαξηίδνπλ ην ζπγθείκελν 

 

Όπσο θαίλεηαη θαη ζην πην πάλσ ζρήκα, ην ζπγθείκελν απνηειείηαη από έλα ππνζύλνιν 

από ζηηγκηόηππα. Τα ζηηγκηόηππα απηά, ζπλδένληαη κε θάπνην ηξόπν θαη έηζη ζπλνιηθά 

απαξηίδνπλ ην ζπγθείκελν. Τν ζπγθείκελν γηα κηα δεδνκέλε ζηηγκή, απνηειείηαη από 

ηνπο όξνπο πνπ εκθαλίδνληαη ζε θάζε ζηηγκηόηππν ην νπνίν ζπλδέεηαη κε ην 

ζηηγκηόηππν ηεο δεδνκέλεο ζηηγκήο. 

3.2 Δμαγσγή αθαηέξγαζησλ πιεξνθνξηώλ (raw data) 

3.2.1 Δλεξγό παξάζπξν (active window) 

Δλεξγό παξάζπξν ζε έλα ιεηηνπξγηθό ζύζηεκα, νξίδεηαη σο ην παξάζπξν εθείλν ηνπ 

δηαρεηξηζηή παξαζύξσλ, πνπ έρεη ηελ εζηίαζε ηνπ πιεθηξνινγίνπ. Δίλαη ην παξάζπξν 

ινηπόλ πνπ βξίζθεηαη ζην πξνζθήλην θαη ζπλήζσο ην παξάζπξν κε ην νπνίν 

αιιειεπηδξά έλαο ρξήζηεο. Τν ελεξγό παξάζπξν είλαη πάληνηε κνλαδηθό. 

3.2.2 Αλάθηεζε ελεξγνύ (active) παξαζύξνπ 

Τν πξώην βήκα πνπ πινπνηεί ην εξγαιείν, είλαη ε αλάθηεζε ησλ πιεξνθνξηώλ από ην 

ελεξγό παξάζπξν. Απηό γίλεηαη κέζσ ηεο βηβιηνζήθεο TextCaptureX. Η πιεξνθνξία 

ρξόλνο 

Σηηγκηόηππα πνπ αλήθνπλ ζην ζπγθείκελν 
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απηή, ζηελ αξρηθή ηεο κνξθή είλαη αθαηέξγαζηε (raw), γεγνλόο πνπ ζεκαίλεη όηη 

πηζαλώο λα εκπεξηέρεη πιεξνθνξίεο νη νπνίεο δελ είλαη άκεζα δηαζέζηκεο αιιά κπνξνύλ 

λα γίλνπλ κεηά από θάπνηα επεμεξγαζία. Γηα ην ιόγν απηό, ζα γίλεη επεμεξγαζία ηεο 

πιεξνθνξίαο θαη πξνζπάζεηα γηα ραξαθηεξηζκό ηεο ζε ζρέζε κε ην πεξηερόκελν αιιά 

θαη κε ηηο ππόινηπεο πιεξνθνξίεο πνπ έρνπλ αλαθηεζεί κέζα ζηα ίδηα ρξνληθά ή 

ζεκαηηθά πιαίζηα. 

Γηα παξάδεηγκα, έλαο ρξήζηεο δηαβάδεη έλα άξζξν ζηνλ θεηκελνγξάθν ηνπ γηα ηελ 

ηζηνξία ηνπ πνδνζθαίξνπ θαη επίζεο ςάρλεη ζην δηαδίθηπν γηα ηελ ηζηνξία ηνπ 

πνδνζθαίξνπ. Απηά ηα δύν γεγνλόηα θαη θαη’ επέθηαζε ηα παξάζπξα πνπ εκθσιεύνπλ 

ηελ πιεξνθνξία πνπ αληηζηνηρεί ζ’ απηά, ζπλδένληαη ζεκαηηθά-ζεκαζηνινγηθά θαη αλ 

έρνπλ ιάβεη ρώξα ζε θνληηλά ρξνληθά δηαζηήκαηα, κηα παξάκεηξνο πνπ νξίδεηαη 

αξγόηεξα, ζπλδένληαη θαη ρξνληθά. 

3.2.3 Δπηινγή ρξόλνπ αλάθηεζεο 

Μία ζεκαληηθή παξάκεηξνο ηνπ εξγαιείνπ, εθόζνλ έρεη επηιερζεί ε κέζνδνο ηεο 

εμαγσγήο πιεξνθνξηώλ από ηα παξάζπξα, είλαη ε παξάκεηξνο πνπ νξίδεη ην ρξνληθό 

δηάζηεκα θαηά ην νπνίν ζα γίλεηαη ε ιήςε ησλ πεξηερνκέλσλ από ην ελεξγό παξάζπξν. 

Η παξάκεηξνο απηή έρεη νξηζηεί ζηα 5 δεπηεξόιεπηα.  

Θεσξώληαο όηη ν αλζξώπηλνο εγθέθαινο ρξεηάδεηαη 1 δεπηεξόιεπην γηα λα 

επεμεξγαζηεί ηελ πιεξνθνξία πνπ βιέπεη ην κάηη θαη ιακβάλνληαο ππόςε ηελ κειέηε 

ηνπ J. Nielsen [18] όπνπ δηαπίζησζε όηη ζηηγκηόηππα πνπ δηαξθνύζαλ ιηγόηεξν από 4 

δεπηεξόιεπηα δελ είραλ ζηελ νπζία ρξεζηκνπνηεζεί από ηνπο ρξήζηεο, επηιέμακε ηελ 

ακέζσο κηθξόηεξε ηηκή ησλ 5 δεπηεξνιέπησλ. Δπηιέγνληαο ηε κηθξόηεξε δπλαηή ηηκή 

ζηελ νπνία λα ιακβάλνληαη ηα ζηηγκηόηππα, δηαζθαιίδνπκε όηη δελ ράλεηαη πιεξνθνξία 

ε νπνία είρε ζεκαζία ζηνλ ρξήζηε. Παξόια απηά, ππάξρεη θίλδπλνο γηα εμαγσγή κε 

ρξήζηκεο πιεξνθνξίαο. 

Γηα λα επηβεβαηώζνπκε ηνλ αξηζκό απηό, έγηλαλ δηάθνξα πεηξάκαηα κε δηαθνξεηηθέο 

ηηκέο θαη ιακβάλνληαο ππόςε δηάθνξα πξάγκαηα όπσο ηνλ όγθν ησλ δεδνκέλσλ (ζε 

πεξίπησζε πνιύ κηθξνύ αξηζκνύ) θαη ηελ πιεξνθνξία πνπ ράλεηαη (ζε πεξίπησζε πνιύ 

κεγάινπ αξηζκνύ), θαηαιήμακε ζηελ ζπγθεθξηκέλε ηηκή. Απνηειέζκαηα από ηα 

πεηξάκαηα παξνπζηάδνληαη ζην ππνθεθάιαην 6.2. 
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3.2.4 Αλάθηεζε κόλν εκθαληδόκελσλ πιεξνθνξηώλ 

Έλα ζεκαληηθό εξώηεκα όζνλ αθνξά ηελ πιεξνθνξία πνπ εμάγεηαη, είλαη ηη αθξηβώο 

εμάγεη ε εθαξκνγή. Η απάληεζε είλαη πσο ε πιεξνθνξία πνπ εμάγεηαη, είλαη κόλν ε 

νξαηή (visible) πιεξνθνξία από ην ρξήζηε [19] θαη όρη όια ηα πεξηερόκελα ελόο 

παξαζύξνπ ην νπνία δελ είλαη νξαηά ηε δεδνκέλε ζηηγκή αιιά κπνξεί λα γίλνπλ είηε κε 

θύιηζε είηε κε θάπνηα άιιε ελέξγεηα ηνπ ρξήζηε ή ηνπ ππνινγηζηή. Απηό πξνζζέηεη 

αθόκε κεγαιύηεξε αθξίβεηα ζην εξγαιείν θαη επίζεο θάλεη ηελ αλάιπζε θαη 

αμηνιόγεζε αθόκε πην εύθνιε. 

3.2.5 Αλάθηεζε εηδηθήο πιεξνθνξίαο θαη ζε κεξηθά εμεηδηθεπκέλα ζεκεία ηνπ 

παξαζύξνπ. Έλα ζεκαληηθό ηέηνην ζεκείν, είλαη ν ηίηινο 

Μέρξη ηώξα, αλαθέξακε όηη εμάγεηαη ην θείκελν πνπ πεξηέρεηαη ζε έλα παξάζπξν θαη 

απηό πξνζηίζεηαη ζην ζπγθείκελν ρξήζηε.  

Αμίδεη λα αλαθεξζεί όκσο, όηη ζε παξάζπξα από δηαθνξεηηθέο εθαξκνγέο εθαξκόδεηαη 

δηαθνξεηηθή κέζνδνο γηα εμαγσγή ησλ πιεξνθνξηώλ. Έηζη, εθηόο από ην θπξίσο 

θείκελν πνπ απνηειεί ηε βαζηθή πεγή, ζεκαληηθή πιεξνθνξία θξύβεηαη ηνπ παξαζύξνπ 

πνπ βξίζθεηαη ζην ιεγόκελν “titlebar”. Απηή ε πιεξνθνξία, πηζαλώο λα νξίδεη θαη ηα 

πεξηερόκελα ηνπ παξαζύξνπ θαη γηα ην ιόγν απηό δίλεηαη κεγάιν βάξνο ζε απηήλ. 
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Δηθόλα 3.2 - Σππηθό παξάζπξν θπιινκεηξεηή όπνπ εκθαλίδνληαη α) ν ηίηινο ηνπ παξαζύξνπ, β) ε δηεύζπλζε 

URL, γ) ην θείκελν πνπ πεξηέρεη ηελ πιεξνθνξία θαη ζα εμαρζεί 

 

3.2.6 Αλαπαξάζηαζε ζηηγκηόηππνπ (snapshot) 

Έλα ζηηγκηόηππν είλαη κία απνηύπσζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο νζόλεο ηνπ ρξήζηε, γηα 

κηα ρξνληθή ζηηγκή. Από απηό ην ζηηγκηόηππν εμάγεηαη ην θείκελν πνπ παξνπζηάδεηαη 

ζην ρξήζηε. Κάζε ζηηγκηόηππν, έρεη νξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά. Απηά είλαη ε 

ρξνλνζθξαγίδα ηνπ πνπ δειώλεη αθξηβώο ηε ζηηγκή ζηελ νπνία ζπλειήθζεθε, ην 

θείκελν ην νπνίν αλαγλσξίζηεθε, ην κνλαδηθό αλαγλσξηζηηθό ηνπ παξαζύξνπ από ην 

νπνίν ιήθζεθε ε πιεξνθνξία (window handle), ηνλ ηίηιν ηνπ παξαζύξνπ, ην όλνκα ηεο 

δηεξγαζίαο ζηελ νπνία αλήθεη ην παξάζπξν, ηνλ αξηζκό θαη ηα νλόκαηα ησλ ππόινηπσλ 

δηεξγαζηώλ πνπ ηξέρνπλ ζην ζύζηεκα. Τν θείκελν πνπ εμάγεηαη, αλάινγα κε ηα 

παξάζπξν, κπνξεί λα απνηειείηαη από κία κόλν πεγή ή από πνιιέο. Γηα παξάδεηγκα ην 

θείκελν από έλα παξάζπξν επεμεξγαζηή θεηκέλνπ, απνηειείηαη κόλν από ην ζώκα ηνπ 

θεηκέλνπ πνπ επεμεξγάδεηαη ν ρξήζηεο ζην πξόγξακκα ελώ ην θείκελν από κηα 

εθαξκνγή email απνηειείηαη από ηνλ ηίηιν ηνπ email πνπ δηαβάδεη, ηνλ απνζηνιέα, ην 

ζώκα ηνπ email. 

(γ) 

(α) 

(β) 

(γ) 

(γ) 
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Κάζε ηέηνην ζηηγκηόηππν, ακέζσο κεηά, κπαίλεη ζε κηα θαηάζηαζε επεμεξγαζίαο από 

ηελ εθαξκνγή. Η επεμεξγαζία πεξηγξάθεηαη αλαιπηηθόηεξα ζηα ππνθεθάιαηα 4.3 – 4.5. 

3.2.7 Απνζήθεπζε ζηηγκηόηππσλ ππό κνξθή θεηκέλνπ 

Τειεπηαίν ζεκείν όζνλ αθνξά ηελ εμαγσγή ηνπ ζπγθεηκέλνπ, είλαη ε απνζήθεπζε ησλ 

ζηηγκηόηππσλ ζε αθαηέξγαζηε κνξθή ζε αξρεία ζην δίζθν. Απηό γίλεηαη γηαηί ε 

πιεξνθνξία απηή είλαη ρξήζηκε θαηά ηελ παξνπζίαζε ηεο ζην ρξήζηε νύησο ώζηε λα 

είλαη αλαγλσξίζηκε απ’ απηόλ. 

Κάζε ζηηγκηόηππν απνζεθεύεηαη ζε μερσξηζηό αξρείν κε όλνκα ηε ρξνλνζθξαγίδα ε 

νπνία δειώλεη ηε ζηηγκή ζηελ νπνία ιήθζεθαλ ηα πεξηερόκελα από ην παξάζπξν. Απηό 

γίλεηαη γηα λα μερσξίδεη ην θάζε ζηηγκηόηππν.  
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Κεθάιαην 4  

 

Πεξηβάιινλ πινπνίεζεο 

4.1 Γεληθή πεξηγξαθή ζπζηήκαηνο 22 

4.2 Αλάιπζε πεξηβάιινληνο εμαγσγήο ζπγθεηκέλνπ 24 

4.3 Αλάιπζε - επεμεξγαζία ζηηγκηόηππνπ 24 

4.4 Cosine Similarity 28 

4.5 Μεηαβνιή ζπγθεηκέλνπ (context shift) 28 

4.6 Οκαδνπνίεζε (clustering) 29 

 

Σην θεθάιαην απηό, ζα πεξηγξαθεί ε πινπνίεζε ηνπ ζπζηήκαηνο. Η ζεηξά πνπ 

αθνινπζείηαη είλαη θαη ε ζεηξά κε ηελ νπνία γίλεηαη ε επεμεξγαζία ελόο ζηηγκηόηππνπ 

κέρξη απηό λα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ αλαθάιπςε κεηαβνιήο ζπγθεηκέλνπ 

θαη γηα ηελ νκαδνπνίεζε. 

4.1 Γεληθή πεξηγξαθή ζπζηήκαηνο 

Η πινπνίεζε ησλ αιγνξίζκσλ αιιά θαη ηνπ πξνγξάκκαηνο, έγηλε ζε γιώζζα 

πξνγξακκαηηζκνύ C#. Η γιώζζα απηή επηιέρζεθε γηα ην ιόγν όηη ππνζηεξίδεη ηνλ 

πξνγξακκαηηζκό γηα Windows API ην νπνίν είλαη ππεύζπλν γηα ηελ επηθνηλσλία ηεο 

εθαξκνγήο κε ηα παξάζπξα γηα ηελ εμαγσγή ησλ πιεξνθνξηώλ αιιά επίζεο θαη γηα ηελ 

επηθνηλσλία κε ηηο ηξέρνπζεο δηεξγαζίεο γηα αλαγλώξηζε ησλ παξαζύξσλ πνπ 
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ρξεζηκνπνηνύληαη απ’ απηέο. Η επηθνηλσλία απηή είλαη έκκεζε, αθνύ ρξεζηκνπνηείηαη 

σο κεζάδσλ ινγηζκηθό ε βηβιηνζήθε TextCaptureX ε νπνία αλαιακβάλεη ηελ 

επηθνηλσλία εθαξκνγήο θαη παξαζύξσλ θαη ζπγθεθξηκέλα είλαη ππεύζπλε λα επηζηξέθεη 

ζηελ εθαξκνγή, ην θείκελν πνπ εμάγεη από ην ελεξγό παξάζπξν όπνηε ε εθαξκνγή δεηά 

απ’ απηήλ λα ην θάλεη. Απ’ εθεί θαη πέξα, ε εθαξκνγή είλαη ππεύζπλε γηα ηελ 

πεξαηηέξσ επεμεξγαζία ηεο πιεξνθνξίαο. 

4.1.1 Δπηινγή πιεξνθνξίαο πξνο αλάθηεζε 

Όπσο αλαθέξζεθε, ε εμαγσγή πιεξνθνξίαο γίλεηαη από ην ελεξγό παξάζπξν ην νπνίν 

αλήθεη ζε θάπνηα δηεξγαζία. Γηα λα γίλεη επηηπρεκέλε εμαγσγή, ην παξάζπξν πξέπεη λα 

πιεξνί ηνπο θαλόλεο ζρεδίαζεο γηα παξάζπξα Windows. Γηα λα απνθεπρζεί όκσο ε 

εμαγσγή πιεξνθνξίαο από άζρεηα παξάζπξα ρσξίο νπζηώδεο πεξηερόκελν, ε εθαξκνγή 

δελ εμάγεη πιεξνθνξίεο από όια ηα παξάζπξα αιιά κόλν από παξάζπξα πνπ αλήθνπλ 

ζε γλσζηέο εθαξκνγέο. Απηέο πεξηιακβάλνπλ θπιινκεηξεηέο, επεμεξγαζηέο θεηκέλνπ 

θαη εμππεξεηεηέο ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ. Σηνλ πην θάησ πίλαθα παξνπζηάδνληαη 

νη εθαξκνγέο νη νπνίεο ππνζηεξίδνληαη από ην εξγαιείν θαζώο επίζεο θαη ηα αλαιπηηθά 

ζηνηρεία ηα νπνία εμάγνληαη. 

Καηεγνξία Όλνκα εθαξκνγήο Δμαγόκελα ζηνηρεία 

Δπεμεξγαζηέο θεηκέλνπ Notepad Τίηινο εγγξάθνπ, 

Πεξηερόκελα 
Wordpad 

Microsoft Word 

Pdf Viewers Adobe Reader 

Adobe Acrobat 

Φπιινκεηξεηέο Internet Explorer Τίηινο ηζηνζειίδαο, 

δηεύζπλζε URL, 

πεξηερόκελα 
Mozilla Firefox 

Δθαξκνγέο ειεθηξνληθνύ 

ηαρπδξνκείνπ 

Mozilla Thunderbird Τίηινο, απνζηνιέαο, 

θείκελν κελύκαηνο 
Windows Live Mail 

Microsoft Outlook 

Πίλαθαο 4.1 - Πίλαθαο κε πιεξνθνξίεο γηα ηα ππνζηεξηδόκελα πξνγξάκκαηα 
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Η επηινγή ησλ εθαξκνγώλ έγηλε κε βάζε ηηο εθαξκνγέο νη νπνίεο κπνξνύλ λα έρνπλ 

πιεξνθνξία ππό ηε κνξθή θεηκέλνπ ζε βαζκό ηθαλνπνηεηηθό νύησο ώζηε λα είλαη 

εθηθηή ε επεμεξγαζία ηεο θαη εμαγσγή απνηειεζκάησλ. Παξόια απηά, ε εθαξκνγή 

κπνξεί λα επεθηαζεί γηα ππνζηήξημε πεξηζζνηέξσλ πξνγξακκάησλ ή αθόκε λα 

ππνζηεξίδεη εμαγσγή από νπνηνδήπνηε παξάζπξν. Γηα λα γίλεη απηό, ζα πξέπεη λα είλαη 

γλσζηό ην strID ην νπνίν πεξηγξάθεη ηε δνκή ηνπ παξαζύξνπ θάζε πξνγξάκκαηνο. Τν 

strID κπνξεί λα ιεθζεί κέζσ ηνπ πξνγξάκκαηνο ScreenScraper Studio[28] ην νπνίν 

είλαη ην πξόγξακκα πνπ πεξηιακβάλεη ηελ βηβιηνζήθε TextCaptureX.  

4.2 Αλάιπζε πεξηβάιινληνο εμαγσγήο ζπγθεηκέλνπ 

Τν εξγαιείν πνπ αλαιακβάλεη ηελ εμαγσγή πιεξνθνξηώλ, είλαη εληειώο απιό θαη 

δηαθαλέο ζην ρξήζηε. Ο ρξήζηεο βιέπεη απιά δύν θνπκπηά, έλα γηα έλαξμε ηεο 

εμαγσγήο θαη έλα γηα παύζε. Όιν ην ζύζηεκα ηξέρεη ζην παξαζθήλην ρσξίο λα 

επεξεάδεη ηελ εξγαζία ηνπ ρξήζηε. 

4.3 Αλάιπζε - επεμεξγαζία ζηηγκηόηππνπ 

Όπσο έρνπκε αλαθέξεη, κεηά ηε ιήςε ελόο ζηηγκηόηππνπ, γίλεηαη άκεζε επεμεξγαζία 

ηνπ γηα ηελ κεηαηξνπή ηνπ από ηελ αθαηέξγαζηε κνξθή ζηελ νπνία βξίζθεηαη ζε κία 

κνξθή ε νπνία λα παξέρεη πινύζηεο πιεξνθνξίεο πνπ λα ζρεηίδνληαη κε απηό. Σηα πην 

θάησ ζεκεία, πεξηγξάθνληαη κε ζεηξά ηα βήκαηα πνπ αθνινπζνύληαη ζηελ επεμεξγαζία 

απηή. 

4.3.1 Γισζζνινγηθή επεμεξγαζία 

Γισζζνινγηθή επεμεξγαζία, νλνκάδνπκε ηελ επεμεξγαζία ελόο θεηκέλνπ κε ζθνπό ηελ 

εμαγσγή ησλ ιέμεσλ πνπ απαξηίδνπλ ην θείκελν, ππό ζπγθεθξηκέλε κνξθή. 

Τα ζηάδηα ηεο επεμεξγαζίαο απηήο, πεξηγξάθνληαη πην θάησ: 

4.3.1.1 Λεμηινγηθή αλάιπζε (tokenization) 

Τν πξώην ζηάδην ηεο επεμεξγαζίαο, πεξηιακβάλεη ηελ ιεμηινγηθή αλάιπζε. Έλα 

θείκελν, είλαη κία κεγάιε ζπκβνινζεηξά από ραξαθηήξεο. Σθνπόο ηεο ιεμηινγηθήο 
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αλάιπζεο, είλαη λα δηαζπάζεη ην θείκελν ζε ιέμεηο, απνξξίπηνληαο ραξαθηήξεο νη 

νπνίνη δελ απνηεινύλ ιέμεηο όπσο ζεκεία ζηίμεο θαη εηδηθνύο ραξαθηήξεο. Έηζη, ελώ 

έρνπκε ζαλ είζνδν ηα εληειώο αθαηέξγαζηα δεδνκέλα, παίξλνπκε ζαλ έμνδν κία ιίζηα 

από πηζαλέο ιέμεηο πνπ εκθαλίδνληαη ζην θείκελν. 

4.3.1.2 Απνθιεηζκόο ιέμεσλ (stop-word elimination) 

Τν δεύηεξν ζηάδην ηεο επεμεξγαζίαο, πεξηιακβάλεη ηνλ απνθιεηζκό ιέμεσλ. Ο 

απνθιεηζκόο ιέμεσλ έρεη ζθνπό λα απαιείςεη, από ηε ιίζηα ησλ πηζαλώλ ιέμεσλ πνπ 

παίξλνπκε από ην πξνεγνύκελν ζηάδην, ηηο ιέμεηο νη νπνίεο ζεσξνύληαη θνηλά 

ρξεζηκνπνηήζηκεο ιέμεηο θαη δελ πξνζζέηνπλ ζεκαζηνινγηθό πεξηερόκελν ζην θείκελν. 

Τέηνηεο ιέμεηο είλαη γηα παξάδεηγκα νη ιέμεηο “and”, “hello” θηι. Οπόηε, κε απηό ην 

ζηάδην, παίξλνπκε κηα θαζαξή ιίζηα πιένλ από ηηο ιέμεηο πνπ αλαθηήζεθαλ από ην 

αξρηθό αθαηέξγαζην θείκελν. 

4.3.1.3 ΢ηειέρσζε θεηκέλνπ (stemming) 

Τν ηξίην θαη ηειεπηαίν ζηάδην ηεο γισζζνινγηθήο επεμεξγαζίαο, αθνξά ηελ ζηειέρσζε 

θεηκέλνπ. Σθνπόο ηεο είλαη ε αθαίξεζε ησλ θαηαιήμεσλ από ηηο ιέμεηο νύησο ώζηε λα 

γίλεηαη εύθνιε ε ζύλδεζε ιέμεσλ κε ην ίδην ζεκαζηνινγηθό πεξηερόκελν. Γηα 

παξάδεηγκα, αλ ζην αξρηθό θείκελν ππήξραλ νη ιέμεηο “humanity” θαη “humans” νη 

νπνίεο νπζηαζηηθά είλαη ιέμεηο κε ηελ ίδηα ζεκαζία, κε ηελ ζηειέρσζε ζα πάξνπκε ηηο 

ιέμεηο “human” θαη “human”, ηηο νπνίεο εύθνια κπνξνύκε αξγόηεξα λα ζπλδέζνπκε. 

Τν ηειηθό απνηέιεζκα ηεο γισζζνινγηθήο αλάιπζεο, είλαη κία ιίζηα από ιέμεηο από ηηο 

νπνίεο έρεη απνθνπεί ε θαηάιεμε θαη έκεηλε ε ξίδα. Ο αιγόξηζκνο πνπ εθαξκόζηεθε 

είλαη ν Porter Stemmer αιγόξηζκνο [20] ηνπ Martin Porter. 

4.3.2 Αλαπαξάζηαζε ζην Vector-Space Model 

Τν Vector Space κνληέιν, είλαη έλα κνληέιν αλαπαξάζηαζεο θάζε εγγξάθνπ ή ζηελ 

πεξίπησζε ηεο παξνύζαο δηπισκαηηθήο, θάζε ζηηγκηόηππνπ πνπ αλαθηάηε από ηελ 

επηθάλεηα εξγαζίαο. Τν ζηηγκηόηππν, αλαπαξίζηαηαη σο έλα δηάλπζκα όπνπ θάζε 

δηάζηαζε αληηζηνηρεί ζε θάπνηνλ όξν-ιέμε πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί από ηελ 

γισζζνινγηθή επεμεξγαζία. 



26 

 

Κάζε όξνο έρεη θάπνηα ηηκή ζην δηάλπζκα πνπ νλνκάδεηαη βάξνο ηνπ όξνπ. Τν βάξνο 

απηό ππνινγίδεηαη κε δηάθνξεο ηερληθέο. Η ηερληθή πνπ πινπνηήζεθε είλαη ε term 

frequency – inverse document frequency θαη πεξηγξάθεηαη ζην εδάθην 4.3.3. Η ηερληθή 

απηή, είλαη ε πην επξέσο ρξεζηκνπνηνύκελε ηερληθή γη’ απηό ην κνληέιν θαη έηζη 

ρξεζηκνπνηήζεθε ζηελ εξγαζία απηή. 

Τν βάξνο θάζε όξνπ, είλαη δεθαδηθόο αξηζκόο θαη θπκαίλεηαη κεηαμύ 0 – 1 όπνπ 

κεγαιύηεξε ηηκή ππνδεηθλύεη θαη κεγαιύηεξν βάξνο. 

4.3.3 Μεηξηθή tf-idf 

Η ηερληθή γηα ππνινγηζκό ηνπ βάξνπο θάζε ιέμεο ε νπνία πινπνηήζεθε, δίλεηαη από 

ηνλ πην θάησ ηύπν: 

                         

Ο όξνο tf (term frequency) ζηνλ πην πάλσ ηύπν, είλαη ε ζπρλόηεηα ηνπ όξνπ γηα έλα 

θείκελν. Ο ηύπνο γηα ηνλ ππνινγηζκό ηνπ είλαη: 

        
    

∑      
 

όπνπ ni,j είλαη ε ζπρλόηεηα εκθάληζεο ηνπ όξνπ ti ζην dj θείκελν. Η ζπρλόηεηα απηή 

δηαηξείηαη κε ηνλ αξηζκό όισλ ησλ ιέμεσλ ζην θείκελν. 

Ο όξνο idf (inverse document frequency), είλαη κηα ηηκή πνπ δείρλεη ην πόζν 

ζεκαληηθόο είλαη ν όξνο γηα ην θείκελν ζε ζρέζε κε όια ηα θείκελα πνπ βξίζθνληαη ζηε 

ζπιινγή. Ο ηύπνο είλαη: 

        
| |

|{          }|
 

Όπνπ | | είλαη ν ζπλνιηθόο αξηζκόο ζηηγκηόηππσλ ζηε ζπιινγή θαη |{          }| ν 

αξηζκόο ησλ ζηηγκηόηππσλ ζηα νπνία εκθαλίδεηαη ν όξνο. 

Η ρξεζηκόηεηα απηνύ ηνπ όξνπ, είλαη λα θαηαλέκεη ίζα ηα βάξε απνθεύγνληαο ηελ 

αλάζεζε κεγάινπ βάξνπο ζε ζπρλά ρξεζηκνπνηήζηκεο ιέμεηο. 
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4.3.3.1 Δθαξκνγή ηερληθήο tf-idf ζε δπλακηθό πεξηερόκελν 

Η ηερληθή απηή, εθαξκόδεηαη παξαδνζηαθά ζε ζηαηηθέο ζπιινγέο από αληηθείκελα. 

Σπλήζσο εθαξκόδεηαη ζε ζπιινγέο από έγγξαθα. 

Η παξνύζα πινπνίεζε όκσο, επηρεηξεί κηα εθαξκνγή ηεο ηερληθήο ζε πεξηερόκελν ην 

νπνίν από ηε θύζε ηνπ είλαη δπλακηθό [1, 2]. Η ηερληθή εθαξκόδεηαη ηαπηόρξνλα κε 

ηελ εμαγσγή ησλ πιεξνθνξηώλ θαη όρη αθνύ έρνπλ εμαρζεί όιεο νη πιεξνθνξίεο. Απηό 

όκσο, δεκηνπξγεί κηα παξαιιαγή ζηελ ηερληθή εθόζνλ πιένλ ζηνλ ηύπν ηνπ tf-idf, 

ππάξρεη έλαο κεηαβιεηόο όξνο, ν αξηζκόο ησλ ζηηγκηόηππσλ ζηελ ζπιινγή. 

Ο αιγόξηζκνο πνπ πινπνηήζεθε γηα λα αληηκεησπίζεη ην πξόβιεκα πεξηγξάθεηαη πην 

θάησ: 

1  begin initialize q, θ   threshold 
2  do accept new s            (νέο ζηιγμιόησπο) 

3    if q.Count > θ            (εάν η οσρά είναι γεμάηη) 

4      then q.dequeue()       (διέγραυε ηο παλαιόηερο) 

5    q.enqueue(s) 

6    v   tfidf for q’s contents  (σπολόγιζε ηο tfidf για) 
7  end                                  (όλα ηα ζηοιτεία ηης οσράς) 

 

Αξρηθά, ε ζπιινγή ησλ ζηηγκηόηππσλ είλαη θελή εθόζνλ ην πξόγξακκα ζα ηξέμεη γηα 

πξώηε θνξά. Καζώο ινηπόλ ην πξόγξακκα ηξέρεη θαη αλαθηώληαη πιεξνθνξίεο, λέα 

ζηηγκηόηππα πξνζηίζεληαη ζηε ζπιινγή. Η είζνδνο θάζε λένπ ζηηγκηόηππνπ, επεξεάδεη 

όρη κόλν ηα βάξε ηνπ ηδίνπ αιιά θαη ηα βάξε ησλ ππνινίπσλ ζηηγκηόηππσλ. Απηό 

ζπκβαίλεη γηαηί όπσο έρνπκε αλαθέξεη, ζηνλ ηύπν πνπ ππνινγίδεη ην tf-idf γηα θάζε 

ιέμε ζε έλα ζηηγκηόηππν, ν όξνο idf πεξηιακβάλεη ηνλ αξηζκό ησλ εκθαλίζεσλ ηεο 

ιέμεο ζηα ππόινηπα ζηηγκηόηππα. Οπόηε γηα θάπνηνλ όξν ελόο παιαηόηεξνπ 

ζηηγκηόηππνπ, ην λέν ζηηγκηόηππν κπνξεί λα έξζεη θαη λα επεξεάζεη ην βάξνο ηνπ. 

Γηα λα γίλεη αλαγλώξηζε ηνπ ζπγθεηκέλνπ όκσο γηα θάπνην δεδνκέλν ρξόλν, 

ρξεηαδόκαζηε εθηόο από ηα ζηηγκηόηππα πνπ έρνπλ αλαθηεζεί ζην παξειζόλ θαη ηα 

ζηηγκηόηππα πνπ ζα αλαθηεζνύλ ζην κέιινλ εθόζνλ θαη απηά πηζαλώο λα πεξηέρνπλ 

ζηνηρεία πνπ πεξηγξάθνπλ ην παξόλ ζηηγκηόηππν. 

Έηζη ινηπόλ, γηα θάζε λέν ζηηγκηόηππν, πξέπεη λα ππνινγίδεηαη μαλά ν όξνο tf-ifd θαη 

γηα ηα πξνεγνύκελα ζηηγκηόηππα. Όκσο, αληί λα ππνινγίδεηαη γηα όια ηα πξνεγνύκελα 
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ζηηγκηόηππα, γίλεηαη κία επηινγή ησλ ζηηγκηόηππσλ γηα ηα νπνία ζα ππνινγηζηεί. Η 

επηινγή απηή βαζίδεηαη ζην ρξνληθό δηάζηεκα ην νπνίν έρνπλ ιεθζεί ηα ζηηγκηόηππα 

από ην παξόλ ζηηγκηόηππν. Γειαδή, ιακβάλνληαη ππόςε κόλν ηα ζηηγκηόηππα πνπ 

έρνπλ ιεθζεί ηα ηειεπηαία Φ ιεπηά. Η ηηκή ηνπ Φ έρεη πξνθαζνξηζζεί ζηα 30 ιεπηά. 

4.4 Cosine Similarity 

Τν cosine similarity, είλαη κηα κεηξηθή ηεο νκνηόηεηαο κεηαμύ δύν δηαλπζκάησλ. Τν 

απνηέιεζκα είλαη κηα ηηκή κεηαμύ 0 – 1 ε νπνία δειώλεη πόζν όκνηα είλαη ηα 

δηαλύζκαηα. Όζν κεγαιύηεξε είλαη ε ηηκή ηόζν πην όκνηα είλαη κε ηελ ηηκή 1 λα 

δειώλεη πσο ην δύν δηαλύζκαηα είλαη παλνκνηόηππα. 

 

Ο ηύπνο γηα ππνινγηζκό ηνπ cosine similarity δίλεηαη: 

                    
     

‖ ‖‖ ‖
  

∑         
 
   

√∑      
 
      √∑      

 
   

 

όπνπ     είλαη ην εζσηεξηθό γηλόκελν (dot product) ησλ δύν δηαλπζκάησλ θαη 

‖ ‖‖ ‖ ην γηλόκελν ησλ Δπθιείδεησλ απνζηάζεσλ ηνπο. 

4.5 Μεηαβνιή ζπγθεηκέλνπ (context shift) 

Μεηαβνιή πεξηβάιινληνο, νλνκάδνπκε ηελ αιιαγή ηνπ ζέκαηνο κε ην νπνίν εξγάδεηαη 

έλαο ρξήζηεο ζε θάπνην άιιν. Η κεηαβνιή απηή, κπνξεί λα αλαπαξαζηαζεί ζε έλα 

ρξνλνδηάγξακκα θαη λα θαηαδεηθλύεη ηηο ρξνληθέο ζηηγκέο ζηηο νπνίεο  ν ρξήζηεο έθαλε 

κεηάβαζε ζε θάπνην άιιν ζέκα. 

Γηα λα γίλεη αλίρλεπζε ηνπ context shift [11], ρξεηάδεηαη κηα πνζνηηθή κεηξηθή ε νπνία 

λα πεξηγξάθεη δύν ζπλερόκελα ζηηγκηόηππα. Δηζεγνύκαζηε ηε ρξήζε ηνπ cosine 

similarity ην νπνίν παξνπζηάζακε ζην πην πάλσ ζεκείν. Ο ιόγνο γηα ηελ επηινγή ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ είλαη όηη είλαη κηα κεηξηθή πνπ κπνξεί λα εθαξκνζηεί ζηελ πεξίπησζε 

καο θαη επίζεο ιακβάλεη ππόςε ηα βάξε ησλ όξσλ ζηα δηαλύζκαηα θαλνληθνπνηώληαο 

θαη ηα κήθε ησλ δηαλπζκάησλ. Έρνληαο απηό, κπνξνύκε γηα θάζε λέν ζηηγκηόηππν, λα 
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ππνινγίδνπκε ηελ νκνηόηεηά ηνπ κε ην ακέζσο πξνεγνύκελν ρξεζηκνπνηώληαο ην 

cosine similarity. 

Μηα κεγάιε ηηκή νκνηόηεηαο, δειώλεη πσο ην λέν ζηηγκηόηππν είλαη αξθεηά παξόκνην 

(ζεκαζηνινγηθά) έσο παλνκνηόηππν κε ην πξνεγνύκελν. Απηό ζεκαίλεη πσο ην λέν 

ζηηγκηόηππν αλήθεη ζην ίδην ζπγθείκελν κε ην πξνεγνύκελν. Από ηελ άιιε, κηα κηθξή 

ηηκή, δειώλεη πσο ην λέν ζηηγκηόηππν είλαη δηαθνξεηηθό από ην πξνεγνύκελν θαη 

πηζαλώο αλήθεη ζε δηαθνξεηηθό ζπγθείκελν. 

Τν εξγαιείν πνπ πινπνηήζεθε, έρεη ηε δπλαηόηεηα αλαπαξάζηαζεο ηεο κεηαβνιήο ηνπ 

ζπγθεηκέλνπ ζε ζρέζε κε ην ρξόλν γηα κηα πεξίνδν ρξήζεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

4.6 Οκαδνπνίεζε (clustering) 

4.6.1 Οξηζκόο 

Οκαδνπνίεζε (clustering ή cluster analysis), νλνκάδεηαη ε αλάζεζε κηαο νκάδαο από 

αληηθείκελα ζε ππννκάδεο νύησο ώζηε ηα αληηθείκελα πνπ βξίζθνληαη ζηελ ίδηα 

ππννκάδα λα έρνπλ θνηλά γλσξίζκαηα ή ραξαθηεξηζηηθά βάζεη θάπνησλ θαλόλσλ. 

Σηελ πεξίπησζε ηεο εθαξκνγήο, ε νκαδνπνίεζε γίλεηαη γηα λα αλαζέζνπκε έλα 

ζηηγκηόηππν ζε θάπνηα νκάδα κε βάζε ηα πεξηερόκελά ηνπ. Έηζη, θάζε νκάδα, ζα 

πεξηέρεη ζηηγκηόηππα ηα νπνία κνηάδνπλ κεηαμύ ηνπο σο πξνο ην πεξηερόκελν θαη έηζη 

γηα θάζε λέν ζηηγκηόηππν, ε εθαξκνγή ζα είλαη ζε ζέζε λα απνθαζίζεη ζε πηα νκάδα 

αλήθεη, άξα θαη πνην είλαη ην ζέκα ηνπ. Απηό ζεκαίλεη όηη δπλακηθά γίλεηαη κηα 

αλαγλώξηζε ηνπ ζπγθεηκέλνπ ηνπ ρξήζηε θάηη πνπ είλαη ν απώηεξνο ζηόρνο ηεο 

δηπισκαηηθήο απηήο. 

4.6.2 Πξνθιήζεηο νκαδνπνίεζεο ζε δπλακηθό πεξηερόκελν 

Η νκαδνπνίεζε είλαη κηα ηερληθή πνπ εθαξκόδεηαη γεληθά ζε ζηαηηθό πεξηερόκελν, 

δειαδή πεξηερόκελν ην νπνίν είλαη δηαζέζηκν εθ ησλ πξνηέξσλ θαη δελ ζα 

ηξνπνπνηεζεί αξγόηεξα. Απηό ην πεξηερόκελν είλαη ζπλήζσο έγγξαθα θάπνηαο 

ζπιινγήο (corpus). Σηελ πεξίπησζε καο όκσο, ην πεξηερόκελν πνπ έρνπκε είλαη 

δπλακηθό εθόζνλ ε αληίζηνηρε νληόηεηα κε ηα έγγξαθα είλαη ηα ζηηγκηόηππα ηα νπνία 
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εμάγνληαη ζε πξαγκαηηθό ρξόλν θαζώο ν ρξήζηεο ρξεζηκνπνηεί ηνλ ππνινγηζηή ηνπ. Η 

πξόθιεζε ινηπόλ, ήηαλ λα γίλεη εθηθηή ε νκαδνπνίεζε ελόο εηζεξρόκελνπ 

ζηηγκηόηππνπ ζε πξαγκαηηθό ρξόλν. Απηό ζεκαίλεη όηη νη νκάδεο πνπ δεκηνπξγνύληαη 

από ηελ νκαδνπνίεζε είλαη επίζεο δπλακηθέο αθνύ κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξόλνπ λέεο 

νκάδεο ζα δεκηνπξγνύληαη θαη ππάξρνπζεο νκάδεο ζα αλαλεώλνληαη κε ηελ πξνζζήθε 

λέσλ ζηηγκηόηππσλ. Γηα ην ιόγν απηό, ην δηάλπζκα πνπ πεξηγξάθεη ην θέληξν κίαο 

νκάδαο, ζα πξέπεη λα είλαη επέιηθην νύησο ώζηε λα κπνξεί λα δέρεηαη λέα ζηηγκηόηππα 

θαζώο απηά ζπιιέγνληαη. 

4.6.3 Αλαπαξάζηαζε αληηθεηκέλνπ 

Τα αληηθείκελα ζηα νπνία εθαξκόδεηαη ε νκαδνπνίεζε είλαη ηα ζηηγκηόηππα. Όπσο έρεη 

αλαθεξζεί, θάζε ζηηγκηόηππν απνηειείηαη από έλα δηάλπζκα πνπ πεξηέρεη ηηο ιέμεηο πνπ 

εκθαλίδνληαη ζ’ απηό θαη ην βάξνο ηεο θάζε ιέμεο γηα ην ζηηγκηόηππν. Απηό ην 

δηάλπζκα, ιακβάλεη ππόςε ν αιγόξηζκνο νκαδνπνίεζεο πνπ αλαιακβάλεη ηελ 

ηνπνζέηεζε ησλ ζηηγκηόηππσλ ζε νκάδεο. Σην δηάλπζκα απηό, όπσο έρεη αλαθεξζεί, 

πεξηιακβάλνληαη εθηόο από ην θείκελν πνπ έρεη εμαρζεί θαη ν ηίηινο ηνπ παξαζύξνπ. 

Γηα λα δνζεί πεξηζζόηεξν βάξνο ζηνλ ηίηιν, νη ιέμεηο ηνπ ηίηινπ εηζάγνληαη ζην 

δηάλπζκα έρνληαο κεγαιύηεξν πνζνζηηαίν βάξνο από ηηο ιέμεηο πνπ βξίζθνληαη ζην 

θείκελν. 

4.6.4 Μεηξηθή απόζηαζεο δύν ζεκείσλ 

Μία ζεκαληηθή παξάκεηξνο γηα έλαλ αιγόξηζκν νκαδνπνίεζεο, είλαη ν κεηξεηήο 

απόζηαζεο δύν αληηθεηκέλσλ. Τα αληηθείκελα πνπ ιακβάλνπλ κέξνο ζηελ 

νκαδνπνίεζε, κπνξνύκε λα ηα ζεσξήζνπκε σο ζεκεία ζηνλ δηζδηάζηαην ρώξν. 

Απόζηαζε δύν ζεκείσλ ζην ρώξν, νλνκάδνπκε ην πόζν καθξηά είλαη ην έλα ζεκείν από 

ην άιιν. Γηα λα δειώζνπκε ην κέηξν ηεο απόζηαζεο ρξεζηκνπνηνύκε θάπνηα κνλάδα 

κέηξεζεο. Σηελ πεξίπησζε ηεο νκαδνπνίεζεο, ε απόζηαζε δύν αληηθεηκέλσλ, είλαη ε 

νκνηόηεηα (similarity) ησλ δύν αληηθεηκέλσλ θαη ην κέηξν ηεο απόζηαζεο είλαη ην 

απνηέιεζκα ηνπ αιγνξίζκνπ ν νπνίνο ππνινγίδεη ηελ απόζηαζε ησλ δύν αληηθεηκέλσλ 

κε βάζεη θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ έρνπλ ηα αληηθείκελα. 
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Γηα ηελ παξνύζα δηπισκαηηθή, ν αιγόξηζκνο πνπ έρεη πινπνηεζεί ζηεξίδεηαη ζην cosine 

similarity κεηαμύ δύν αληηθεηκέλσλ θαη ρξεζηκνπνηεί ζπκκεηξηθέο απνζηάζεηο κε ηελ 

έλλνηα όηη έλα αληηθείκελν Α απέρεη από έλα αληηθείκελν Β όζν απέρεη θαη ην Β από ην 

Α. 

4.6.5 Αλαπαξάζηαζε νκάδαο 

Μηα νκάδα από ζηηγκηόηππα ραξαθηεξίδεηαη από έλα θέληξν (centroid) ην νπνίν 

πεξηιακβάλεη ηελ ηνκή όισλ ησλ επί κέξνπο ζηηγκηόηππσλ. Όπσο έρνπκε αλαθέξεη ζην 

εδάθην 4.6.2, έλα ζηηγκηόηππν ραξαθηεξίδεηαη από έλα δηάλπζκα πνπ πεξηιακβάλεη ηηο 

ιέμεηο πνπ αλήθνπλ ζ' απηό θαη ην βάξνο ηεο θάζε ιέμεο όπσο απηό ππνινγίδεηαη από 

ηνλ αιγόξηζκν ηνπ tf-idf. Τν θέληξν ινηπόλ κηαο νκάδαο, είλαη έλα δηάλπζκα ην νπνίν 

πεξηιακβάλεη ηελ ηνκή ησλ δηαλπζκάησλ ησλ ζηηγκηόηππσλ πνπ ην απαξηίδνπλ. Τν 

δηάλπζκα έρεη ηελ ίδηα κνξθή κε απηήλ ελόο ζηηγκηόηππνπ, δειαδή πεξηιακβάλεη 

πιεηάδεο ηεο κνξθήο <t,w> όπνπ t είλαη ε ιέμε θαη w ην βάξνο ηεο.  

4.6.6 K-means 

Ο αιγόξηζκνο k-means [26], είλαη έλαο αιγόξηζκνο γηα νκαδνπνίεζε ν νπνίνο 

πξνζπαζεί λα δηαρσξίζεη ηα αληηθείκελα ζε νκάδεο ηνπνζεηώληαο θάζε αληηθείκελα 

ζηελ νκάδα πνπ είλαη πην θνληά ζ' απηό. Γηα λα ην πεηύρεη απηό, ππνινγίδεη ην θέληξν 

ηεο θάζε νκάδαο θαη αθνινύζσο ειέγρεη αλ ην αληηθείκελν είλαη θνληά ζ’ απηό ην 

θέληξν. 

Γηα ην ππνινγηζκό ηνπ θέληξνπ, ν αιγόξηζκνο ιακβάλεη ππόςε όια ηα αληηθείκελα πνπ 

αλήθνπλ ήδε ζηελ νκάδα. Σπγθεθξηκέλα, ν αιγόξηζκνο ρξεζηκνπνηεί ην δηάλπζκα ηνπ 

αληηθεηκέλνπ ην νπνίν ππνινγίζηεθε πην πάλσ κέζσ ηεο ηερληθήο ηνπ cosine similarity. 

Αλ ινηπόλ ην αληηθείκελν είλαη αξθεηά όκνην κε ην θέληξν, ηόηε αλήθεη ζ' απηό. 

Η βαζηθή ιεηηνπξγία ηνπ αιγνξίζκνπ είλαη: 

1. Δπέιεμε Κ ζεκεία σο ηα αξρηθά θέληξα (centroids) 

2. Αλάζεζε όια ηα ζεκεία ζην θνληηλόηεξν θέληξν 

3. Υπνιόγηζε ην θέληξν ηεο θάζε νκάδαο μαλά 

4. Δπαλέιαβε ηα ζεκεία 2-3 κέρξη ηα θέληξα λα κελ αιιάδνπλ 
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4.6.7 Incremental k-means 

Ο αιγόξηζκνο απηόο, απνηειεί κηα παξαιιαγή ηνπ k-means αιγνξίζκνπ. Σθνπόο ηνπ 

είλαη λα αληηκεησπίζεη ηνλ ρεηξηζκό δπλακηθώλ δεδνκέλσλ όπσο απηά πνπ έρνπκε ζηελ 

πεξίπησζε καο. 

Γηα ηνπο ζθνπνύο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, πινπνηήζεθε κηα παξαιιαγή απηνύ ηνπ 

αιγνξίζκνπ ε νπνία λα ρεηξίδεηαη θαηάιιεια ηα δεδνκέλα. 

Ο αιγόξηζκνο πνπ πινπνηήζεθε, παξνπζηάδεηαη πην θάησ: 

 

1   begin initialize η, θ   threshold 

2     μ1   x 
3     do accept new x 

4       j   arg      ‖    ‖ 

5       if ‖    ‖ < 0 

6         then            

7         else add new      

8            
 

‖ ‖
 

9       until no more patterns 

10    return μ1,μ2,μ3,… 

11  end 

 

Γηα ηνλ ππνινγηζκό ηεο απόζηαζεο ελόο ζηηγκηόηππνπ από ην θέληξν κηαο νκάδαο, 

εθαξκόδεηαη ν εμήο αιγόξηζκνο: 

 

1   begin initialize list, s   snapshot 
2     foreach cluster c  

3       list   c   s 
4       foreach term t in list 

5         if s contains t 

6           then ws   ws + t 
7         if c contains t 

8           then wc   wc + t 

9       sim   min (sim , (cosinesimilarity ws, wc)) 
10    return sim 

11  end 
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Δπαλαιακβάλνληαο ηνλ πην πάλσ αιγόξηζκν γηα όιεο ηηο νκάδεο, βξίζθνπκε ηελ 

θνληηλόηεξε νκάδα ζην λέν ζηηγκηόηππν. Έηζη, αλ ε απόζηαζε είλαη κεγαιύηεξε από ην 

threshold, ην αληηθείκελν πξνζηίζεηαη ζηελ νκάδα απηή αιιηώο δεκηνπξγείηαη κία λέα 

νκάδα κε ην λέν ζηηγκηόηππν. 

Έλα ελδηαθέξνλ ζεκείν πνπ πξνθύπηεη κε ηελ ζπγθεθξηκέλε πινπνίεζε, είλαη πσο έλα 

λέν ζηηγκηόηππν πξνζηίζεηαη ζε κία ππάξρνπζα νκάδα. Γηα λα γίλεη απηό, αθνινπζείηαη 

ν πην θάησ αιγόξηζκνο. Ο αιγόξηζκνο, πξέπεη λα ιάβεη ππόςε όια ηα ππάξρνληα 

ζηηγκηόηππα ζηελ νκάδα θαη λα αλαλεώζεη ην δηάλπζκα ηνπ θέληξνπ δίλνληαο ην 

αλάινγν βάξνο ζην δηάλπζκα ηνπ λένπ ζηηγκηόηππνπ, ρσξίο λα ππνηηκήζεη ηα 

ππάξρνληα ζηηγκηόηππα. 

 

1  begin 

2   list          
3   foreach t in list 

4     if c contains t 

5       then if s contains t 

6             then wi,j   ((wi,j * ‖ ‖) + wi) / (‖ ‖ + 1) 
7             else wi,j   (wi,j * ‖ ‖) / (‖ ‖ + 1) 
8       else wi,j   wi / (‖ ‖ + 1) 
9  end 
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Κεθάιαην 5  

 

Υαξαθηεξηζηηθά ζπζηήκαηνο 

5.1 Αλάιπζε visualization 34 

5.2 Δπξεηεξίαζε κε Lucene 36 

 

Σην θεθάιαην απηό, ζα παξνπζηαζηεί ην γξαθηθό πεξηβάιινλ ηνπ ζπζηήκαηνο θαη νη 

δπλαηόηεηεο πνπ πξνζθέξεη κέζα απ’ απηό.  

5.1 Αλάιπζε visualization 

5.1.1 Υξνλνδηάγξακκα (timeline) 

Η εθαξκνγή πνπ πινπνηήζεθε, δίλεη ζην ρξήζηε ηε δπλαηόηεηα πξνβνιήο ηνπ 

ηζηνξηθνύ ησλ ζηηγκηόηππσλ πνπ έρνπλ ιεθζεί από ην ζύζηεκα, ζε έλα 

ρξνλνδηάγξακκα. Ο ρξήζηεο, κπνξεί λα κεηαθηλεζεί ζ’ απηό, βιέπνληαο ηα πεξηερόκελα 

ησλ ζηηγκηόηππσλ γηα θάζε ρξνληθή ζηηγκή πνπ επηιέμεη. 
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Δηθόλα 5.1 - Δηθόλα κε ρξνλνδηάγξακκα όπνπ εκθαλίδνληαη ηα ζηηγκηόηππα (α). Σα ρξώκαηα ππνδειώλνπλ ηηο 

νκάδεο (β). 

 

Σην πην πάλσ παξάζπξν, εκθαλίδεηαη ην ρξνλνδηάγξακκα κε ζηηγκηόηππα πνπ 

ιήθζεθαλ. Οη άμνλεο θάησ, ξπζκίδνπλ ηελ εκεξνκελία θαη ώξα θαη πάλσ θαίλνληαη ηα 

ζηηγκηόηππα. Σ’ απηά εκθαλίδεηαη ν ηίηινο θαη ηα πεξηερόκελα. 

Τν θάζε ζηηγκηόηππν, ρξσκαηίδεηαη κε δηαθνξεηηθό ρξώκα αλάινγα κε ηελ νκάδα ζηελ 

νπνία αλήθεη βάζεη ηεο νκαδνπνίεζεο πνπ έρεη γίλεη. Έηζη ν ρξήζηεο κπνξεί λα 

μερσξίζεη ηα ζηηγκηόηππα πνπ αλήθνπλ ζηελ ίδηα νκάδα. 

5.1.2 Οκάδεο (clusters) 

Ο ρξήζηεο έρεη επίζεο ηε δπλαηόηεηα λα δεη ηε ιίζηα κε ηηο νκάδεο πνπ 

αλαγλσξίζηεθαλ θαζώο επίζεο θαη ηα ζηηγκηόηππα πνπ πεξηέρεη ε θάζε νκάδα. Οη 

νκάδεο, εκθαλίδνληαη ππό ηε κνξθή ελόο tag cloud, όπνπ ε θάζε ιέμε κνξθνπνηείηαη σο 

πξνο ην κέγεζνο αλάινγα κε ην βάξνο πνπ έρεη γηα ηελ νκάδα. Έηζη, ν ρξήζηεο κπνξεί 

λα αλαγλσξίζεη ζε πνην ζέκα αλαθέξεηαη ε θάζε νκάδα. 

Σηελ πην θάησ εηθόλα θαίλεηαη αξηζηεξά ε ιίζηα κε ηηο νκάδεο πνπ έρνπλ αλαγλσξηζηεί 

θαη δεμηά ην tag cloud κε ηα πεξηερόκελα ηνπ θέληξνπ ηηο επηιεγκέλεο νκάδαο θαη από 

(α) 

(β) 
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θάησ ηα ζηηγκηόηππα πνπ απαξηίδνπλ ηελ νκάδα. Ο ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηόηεηα λα 

νλνκάζεη ηελ θάζε νκάδα γηα λα είλαη εύθνια αλαγλσξίζηκε ζ’ απηόλ. 

 

 

Δηθόλα 5.2 - Δηθόλα  όπνπ εκθαλίδνληαη νη νκάδεο (α) θαη ηα πεξηερόκελά ηνπο (γ). ΢ην (β) θαίλεηαη ην tag 

cloud κε ηνπο όξνπο ηεο νκάδαο. 

 

5.2 Δπξεηεξίαζε κε Lucene 

Μηα αθόκα δπλαηόηεηα πνπ δίλεηαη ζηνλ ρξήζηε, είλαη ε πξαγκαηνπνίεζε 

αλαδεηήζεσλ ζην πεξηερόκελν πνπ έρεη ζπιιερζεί. Μέζσ ηεο Lucene, ν ρξήζηεο 

κπνξεί λα αλαδεηήζεη όξνπο ή λα πξαγκαηνπνηήζεη αλαδήηεζε εύξνπο γηα κηα ρξνληθή 

πεξίνδν. 

Πην θάησ βξίζθεηαη κηα εηθόλα από ην παξάζπξν πνπ επηηξέπεη ζην ρξήζηε ηελ 

αλαδήηεζε. Ο ρξήζηεο νξίδεη ηηο παξακέηξνπο θαη αθνινύζσο επηζηξέθνληαη ηα 

απνηειέζκαηα ηα νπνία κπνξεί λα δεη καδί κε ηε βαζκνινγία πνπ έβαιε ζην θάζε έλα ε 

Lucene σο πξνο ην πόζν θαιό ήηαλ ην απνηέιεζκα γηα ηε ζπγθεθξηκέλε αλαδήηεζε. 

(α) 

(β) 

(γ) 
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Δηθόλα 5.3 - Δηθόλα πνπ δείρλεη ηε ιεηηνπξγία ηεο Lucene γηα πξαγκαηνπνίεζε αλαδεηήζεσλ ζηα ζηηγκηόηππα 
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Κεθάιαην 6  

 

Αμηνιόγεζε 

6.1 Πεξηγξαθή πεηξακάησλ 38 

6.2 Αμηνιόγεζε εμαγσγήο πιεξνθνξηώλ 39 

6.3 Αμηνιόγεζε αιγνξίζκνπ νκαδνπνίεζεο 40 

6.4 Γεληθή αμηνιόγεζε ζπζηήκαηνο 46 

 

Σην θεθάιαην απηό πεξηγξάθεηαη ε αμηνιόγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ηνπ αιγνξίζκνπ 

νκαδνπνίεζεο. Αξρηθά πεξηγξάθνληαη ηα πεηξάκαηα θαη ηέινο δίλνληαη ηα 

απνηειέζκαηα θαη νη γξαθηθέο. 

6.1 Πεξηγξαθή πεηξακάησλ 

Η αμηνιόγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο, ρσξίδεηαη ζε ηξία κέξε. Σην πξώην κέξνο, εμεηάδεηαη 

ην θνκκάηη πνπ είλαη ππεύζπλν γηα ηελ εμαγσγή ησλ αδόκεησλ πιεξνθνξηώλ από ηα 

παξάζπξα. Δμεηάδεηαη ζπγθεθξηκέλα ην θάζε πόηε πξέπεη λα γίλεηαη ιήςε ησλ 

πιεξνθνξηώλ θαη πσο επεξεάδεη ε παξάκεηξνο απηή ηελ κεηέπεηηα ιεηηνπξγία ηνπ 

πξνγξάκκαηνο. Δπίζεο εμεηάδεηαη ε κεηαβνιή ζπγθεηκέλνπ θαη πόζν απηό είλαη 

ζεκαληηθό γηα ηελ αλάιπζε ηεο εξγαζίαο ηνπ ρξήζηε θαζώο επίζεο θαη γηα ζθνπνύο 

αλάιπζεο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ. 
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Σην δεύηεξν κέξνο, γίλεηαη αμηνιόγεζε ηνπ αιγνξίζκνπ νκαδνπνίεζεο ν νπνίνο 

πινπνηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο δηπισκαηηθήο γηα ηελ αληηκεηώπηζε ησλ δπλακηθώλ 

ζηηγκηόηππσλ θαη ηελ αλάζεζε ηνπο ζε νκάδεο. 

Σην ηξίην κέξνο, γίλεηαη γεληθή αμηνιόγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ηεο ρξεζηκόηεηάο ηνπ. 

Παξνπζηάδνληαη επίζεο ηα πεηξακαηηθά απνηειέζκαηα από ηελ εθαξκνγή ηνπ 

πξνγξάκκαηνο ζε πξαγκαηηθό πεξηβάιινλ κε πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο. Γηα ην ζθνπό 

απηό, ην πξόγξακκα δόζεθε ζε δηάθνξνπο ρξήζηεο, από ηνπο νπνίνπο δεηήζεθε λα 

ηξέμνπλ ην πξόγξακκα θαηά ηε δηάξθεηα κηαο ηππηθήο ρξήζεο ηνπ ππνινγηζηή. 

6.2 Αμηνιόγεζε εμαγσγήο πιεξνθνξηώλ 

Σην ζεκείν απηό, ειέγρζεθε ε νξζόηεηα θαη απνηειεζκαηηθόηεηα ηεο επηιεγκέλεο 

κεζόδνπ γηα εμαγσγή πιεξνθνξηώλ από ην ζπγθείκελν ηνπ ρξήζηε. Γηα λα γίλεη απηό, 

δεκηνπξγήζεθαλ εηθνληθέο πεξηπηώζεηο ρξήζεο (use cases) νη νπνίεο λα 

αληηθαηνπηξίδνπλ δηάθνξα ζελάξηα ρξήζεο από δηαθνξεηηθέο νκάδεο ρξεζηώλ. Τα 

ζελάξηα απηά έπξεπε λα είλαη ειεγρόκελα γηα λα γίλεη αλάιπζε ηνπ θάζε ζηηγκηόηππνπ. 

Δηδηθά, ειέγρζεθε θαηά πόζνλ ε επηιεγκέλε κέζνδνο κε ηνλ ηξόπν πνπ έρεη πινπνηεζεί, 

αλαθηά ηηο νξζέο πιεξνθνξίεο γηα δηαθνξεηηθέο ηηκέο ηεο παξακέηξνπ ε νπνία 

θαζνξίδεη ην δηάζηεκα κεηαμύ ησλ αλαθηήζεσλ. 

Όπσο αλαθέξζεθε ζην εδάθην 3.2.3, ν ρξόλνο αλάθηεζεο νξίζζεθε ζηα 5 

δεπηεξόιεπηα. Κύξην κέιεκα ήηαλ ε δηαζθάιηζε όηη δελ ράλνληαη ζεκαληηθέο γηα ην 

ρξήζηε πιεξνθνξίεο. 

Τν ζπκπέξαζκα από ηελ αμηνιόγεζε απηνύ ηνπ θνκκαηηνύ είλαη όηη αλαθηώληαη όλησο 

νη νξζέο πιεξνθνξίεο. Παξόια απηά, έγηλε κηα πην ιεπηνκεξήο αλάιπζε ηνπ ηη αθξηβώο 

είλαη απηά πνπ βιέπεη ν ρξήζηεο ζηελ νζόλε. Μεξηθά ζεκεία πνπ αληρλεύηεθαλ είλαη: 

Παξόιν πνπ ην πξόγξακκα αλαθηά αθξηβώο όηη βιέπεη ν ρξήζηεο ζηελ νζόλε ηνπ, 

ρσξίο νηηδήπνηε πεξηζζόηεξν ή νηηδήπνηε ιηγόηεξν, πνιιέο θνξέο πεξηιακβάλεη 

ζόξπβν πνπ αξγόηεξα ζα απνδεηρζεί πσο δελ είλαη επηζπκεηόο. 

Η ζπγθεθξηκέλε πινπνίεζε, ζεσξεί όηη ν ρξήζηεο εξγάδεηαη θαηά ην κεγαιύηεξν κέξνο 

ηνπ ζπλνιηθνύ ρξόλνπ, κε παξάζπξα ηα νπνία πεξηέρνπλ πιεξνθνξία ππό ηε κνξθή 
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θεηκέλνπ ε νπνία λα είλαη αληρλεύζηκε. Απηό ζεκαίλεη όηη γηα ην ρξνληθό δηάζηεκα ζην 

νπνίν ν ρξήζηεο δνπιεύεη ζε θάηη άιιν, ην πξόγξακκα αδπλαηεί λα νξίζεη ην 

πεξηβάιινλ εξγαζίαο. 

Όζνλ αθνξά ηελ παξάκεηξν t ε νπνία νξίδεη ην δηάζηεκα ζην νπνίν γίλνληαη νη ιήςεηο 

ησλ πιεξνθνξηώλ, παξαηεξήζεθε πσο απηό ζπλδέεηαη άκεζα κε ηνλ ηξόπν εξγαζίαο 

ηνπ ρξήζηε. Παξόια απηά, έπξεπε λα επηιερζεί κία ηηκή νύηε πνιύ κηθξή νύησο ώζηε 

λα απνθεπρζνύλ ηα πνιιά ιαλζαζκέλα ζηηγκηόηππα αιιά νύηε θαη πνιύ κεγάιε γηα λα 

κελ ππάξρνπλ ζηηγκηόηππα ην νπνία λα κελ αλαθηώληαη. 

6.3 Αμηνιόγεζε αιγνξίζκνπ νκαδνπνίεζεο 

Γηα ηελ αμηνιόγεζε ηνπ αιγνξίζκνπ νκαδνπνίεζεο [30], πξαγκαηνπνηήζακε θάπνηα 

πεηξάκαηα κε πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο. Τν πξόγξακκα δόζεθε ζε νθηώ ρξήζηεο από ηνπο 

νπνίνπο δεηήζεθε λα ηξέμνπλ ην πξόγξακκα θαη αθνινύζσο λα αιιειεπηδξάζνπλ κε 

ηνλ ππνινγηζηή όπσο ζε κηα ζπλεζηζκέλε ζπλεδξία.  

Μεηά ην πέξαο ηεο ζπλεδξίαο, δεηήζεθε από ηνπο ρξήζηεο λα ζπκκεηάζρνπλ ζηελ 

αμηνιόγεζε ηεο νκαδνπνίεζεο. Σπγθεθξηκέλα νη ρξήζηεο ξσηήζεθαλ γηα ην πόζεο 

νκάδεο αλαγλώξηζαλ νη ίδηνη γηα ηε ζπλεδξία ηνπο θαη ηέινο δεηήζεθε λα 

ζπκπιεξώζνπλ έλα εξσηεκαηνιόγην. Σηνλ πην θάησ πίλαθα θαίλνληαη νη απαληήζεηο 

ησλ ρξεζηώλ θαζώο θαη νη νκάδεο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ γηα ηνλ θάζε ρξήζηε. 
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΢ρήκα 6.1 - Οκάδεο πνπ αλακέλνληαλ/δεκηνπξγήζεθαλ γηα ηνπο ρξήζηεο 

 

Πην θάησ παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά γηα ηνλ θάζε ρξήζηε,  ην πώο δηακνηξάζηεθαλ ηα 

ζηηγκηόηππα ησλ δηαθόξσλ θιάζεσλ ζηηο νκάδεο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ. 

Γηα ηελ αμηνιόγεζε ηνπ αιγνξίζκνπ, ρξεζηκνπνηήζεθαλ νη κεηξηθέο πνπ πεξηγξάθνληαη 

ζην ππνθεθάιαην 2.6. Οη ηξεηο απηέο κεηξηθέο εθαξκόζηεθαλ γηα ηα ζηηγκηόηππα ηνπ 

θάζε ρξήζηε θαη ηα απνηειέζκαηα παξνπζηάδνληαη ζηνλ πην θάησ πίλαθα. 
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΢ρήκα 6.2 - Οη κεηξηθέο γηα ην πξνθαζνξηζκέλν θαηώηαην όξην (ζ=0.1) 

 

Από ηνπο πην πάλσ πίλαθεο, θαίλεηαη πσο ν αιγόξηζκνο δεκηνπξγνύζε πεξηζζόηεξεο 

νκάδεο απ’ όηη ήηαλ αλακελόκελν από ηνπο ρξήζηεο. Γηα ην ιόγν απηό, μαλαηξέμακε ηα 

ζηηγκηόηππα πνπ είραλ ζπιιερζεί,  ζε έλα πεξηβάιινλ πξνζνκνίσζεο, ηξνπνπνηώληαο 

ην θαηώηαην όξην (threshold) ηνπ αιγνξίζκνπ νκαδνπνίεζεο. Απηό ήηαλ εθηθηό, 

εθόζνλ θπιάγνληαλ ηα ζηηγκηόηππα ππό αδόκεηε κνξθή. Πην θάησ παξνπζηάδνληαη νη 

πίλαθεο κε ηα απνηειέζκαηα. 

Ο πην θάησ πίλαθαο, δείρλεη ηηο αλακελόκελεο νκάδεο θαη ηηο νκάδεο πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ γηα θάζε ηηκή ηνπ θαηώηαηνπ νξίνπ, γηα ηνπο ρξήζηεο. 

 

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

Χρήςτησ 
1 

Χρήςτησ 
2 

Χρήςτησ 
3 

Χρήςτησ 
4 

Χρήςτησ 
5 

Χρήςτησ 
6 

Χρήςτησ 
7 

Χρήςτησ 
8 

Purity

Entropy

F-score



43 

 

 

΢ρήκα 6.3 - Αλακελόκελεο/Οκάδεο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ γηα όια ηα πεηξάκαηα 

 

Οη πίλαθεο πνπ αθνινπζνύλ, δείρλνπλ γηα θάζε ηηκή ηνπ θαηώηαηνπ νξίνπ (0.07, 0.05, 

0.03 θαη 0.01) ηηο ηηκέο ησλ κεηξηθώλ Purity, Entropy θαη F-Score. 

 

΢ρήκα 6.4 - Μεηξηθέο γηα ζ=0.07 
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΢ρήκα 6.5 - Μεηξηθέο γηα ζ=0.05 

 

 

΢ρήκα 6.6 - Μεηξηθέο γηα ζ=0.03 
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΢ρήκα 6.7 - Μεηξηθέο γηα ζ=0.01 

 

Τν ζπκπέξαζκα από απηό ην πείξακα είλαη πσο ν αιγόξηζκνο επεξεάδεηαη από ηνλ 

πνιύ ζόξπβν πνπ ππάξρεη ζηελ αδόκεηε πιεξνθνξία πνπ απνθηάηαη. Παξόιν πνπ νη 

κεγαιύηεξεο ζε ζεκαζία νκάδεο αλαγλσξίδνληαλ, ην πξόγξακκα είηε δεκηνπξγνύζε 

πεξηζζόηεξεο νκάδεο γηα ην ίδην ζεκαζηνινγηθό πεξηερόκελν είηε δεκηνπξγνύζε νκάδεο 

νη νπνίεο δελ είραλ αλαγλσξηζηεί από ηνπο ρξήζηεο. 

Τν πξώην πξόβιεκα νθείιεηαη ζην γεγνλόο όηη ε παξάκεηξνο πνπ νξίδεη ην θαηώηαην 

όξην γηα ηνλ αιγόξηζκν ηεο νκαδνπνίεζεο, δελ κπνξεί βάζεη νξηζκνύ, λα είλαη ζηαζεξή 

γηα όιεο ηηο πεξηπηώζεηο. Παξόιν πνπ γηα ηνπο πιείζηνπο ρξήζηεο ησλ πεηξακάησλ, ην 

θαηώηαην όξην κεηαμύ 0.05 θαη 0.07 έδηλε ηα θαιύηεξα απνηειέζκαηα, εληνύηνηο απηό 

δελ κπνξεί ίζρπε γηα όινπο ηνπο ρξήζηεο. 

Τν δεύηεξν πξόβιεκα, νθείιεηαη ζην γεγνλόο όηη πνιιά ζηηγκηόηππα είραλ πξνζσξηλή 

ζεκαζία γηα ηνπο ρξήζηεο. Απηό ζεκαίλεη πσο παξόιν πνπ ηελ παξνύζα ζηηγκή 

πεξηέγξαθαλ ην πεξηβάιινλ ηνπ ρξήζηε, απηό ην πεξηβάιινλ ήηαλ έλα κεηαβαηηθό 

πεξηβάιινλ ην νπνίν δελ είρε νπζία γηα ηνλ ρξήζηε. Απηό βέβαηα είλαη θάηη πνπ κία 

απηνκαηνπνηεκέλε ιεηηνπξγία δελ κπνξεί λα αληρλεύζεη. 
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6.4 Γεληθή αμηνιόγεζε ζπζηήκαηνο 

Γηα ηε γεληθόηεξε αμηνιόγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο, έρεη ζπληαρζεί έλα εξσηεκαηνιόγην 

(Παξάξηεκα Α) ην νπνίν είρε δνζεί ζηνπο ρξήζηεο πνπ ζπκκεηείραλ ζηνλ πξνεγνύκελν 

πείξακα. Οη πίλαθεο κε ηηο απαληήζεηο θαίλνληαη πην θάησ. 

 

 Δύθνιε Μέηξηα Γύζθνιε 

Πόζν εύθνιε ήηαλ ε εγθαηάζηαζε/ρξήζε ηνπ 

πξνγξάκκαηνο; 
7 1 0 

 

 

10-20 

ιεπηά 

30-60 

ιεπηά 

> 30 

ιεπηά 

Πόζν ρξόλν αθηέξσζεο γηα ηε ρξήζε ηνπ πξνγξάκκαηνο; 2 6 0 

 

 Καζόινπ Λίγν Πνιύ 

Πόζν επηβάξπλε ην πξόγξακκα ηνλ ππνινγηζηή ή ηελ εξγαζία 

πνπ ήζειεο λα θάλεηο; 
4 3 1 

Πόζν πηζηεύεηο όηη θηλδπλεύνπλ ηα πξνζσπηθά ζνπ δεδνκέλα 

από έλα ηέηνην πξόγξακκα; 
1 6 1 

Πηζηεύεηο όηη νη ππάξρνπζεο ιεηηνπξγίεο είλαη ηθαλνπνηεηηθέο; 2 6 0 

Πόζν μεθάζαξε ήηαλ ε απεηθόληζε ησλ ζηηγκηόηππσλ θαη ησλ 

νκάδσλ; 
0 4 4 

Πόζν αληαπνθξίλνληαη νη νκάδεο πνπ αλαθαιύθζεθαλ κε ηηο 

πξαγκαηηθέο νκάδεο; 
0 5 3 

Πόζν ρξήζηκν πηζηεύεηο όηη είλαη ην πξόγξακκα; 3 4 1 

 

 Όρη Ναη 

Θα ρξεζηκνπνηνύζεο ην πξόγξακκα ή άιιν παξόκνην (πνπ λα 

πξνζθέξεη παξόκνηεο ιεηηνπξγίεο) ζην κέιινλ; 
6 2 
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Όρη 

1-2 

νκάδεο 

Πάλσ 

από 2 

Υπήξραλ νκάδεο πνπ είρεο αλαθαιύςεη αιιά δελ ηηο 

εκθάληζε ην πξόγξακκα; 
8 0 0 

 

Από ηηο απαληήζεηο ησλ ρξεζηώλ, ζπκπεξαίλνπκε όηη ην πξόγξακκα δνύιεπε ζε γεληθέο 

γξακκέο νξζά θαη ηθαλνπνηεηηθά. Τν πξόγξακκα δελ επηβάξπλε ηελ εξγαζία ησλ 

ρξεζηώλ θαη ήηαλ εύθνιν θαη απιό ζηε ρξήζε. Σε θακία πεξίπησζε δελ θάλεθε όηη νη 

ρξήζηεο είραλ αλαθαιύςεη νκάδεο ηηο νπνίεο λα κελ έρνπλ εκθαληζηεί θαζόινπ. Απηό 

ζεκαίλεη πσο γηλόηαλ ζσζηή εμαγσγή πιεξνθνξηώλ θαη ρξήζε ησλ αιγνξίζκσλ 

νκαδνπνίεζεο. 

Παξόια απηά, νη ρξήζηεο δελ έδεημαλ κεγάιν ελδηαθέξνλ γηα ην πξόγξακκα θαη ηελ 

ηδέα γεληθόηεξα. Απηό πηζαλώο λα νθείιεηαη ζηελ έιιεηςε γξαθηθώλ ηα νπνία λα 

πξνζειθύνπλ ηνλ ρξήζηε θαη είλαη θάηη πνπ ίζσο δηνξζσζεί ζε κειινληηθό ζηάδην. 

Έλαο άιινο ιόγνο είλαη πηζαλώο ε αδπλακία ησλ ρξεζηώλ λα αληηιεθζνύλ ηα νθέιε 

πνπ δύλαηαη λα παξέρεη κηα ηέηνηα εθαξκνγή. Απηό ίζσο ζπκβαίλεη θαη ιόγσ ηνπ 

γεγνλόηνο όηη νη ρξήζηεο είραλ πςειόηεξεο απαηηήζεηο όζνλ αθνξά ηηο παξερόκελεο 

ιεηηνπξγίεο θάηη πνπ επίζεο κπνξεί λα ιεθζεί ππόςε ζε κειινληηθό ζηάδην. 
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Κεθάιαην 7  

 

΢πκπεξάζκαηα 

7.1 Δπίινγνο 48 

7.2 Μειινληηθή εξγαζία 49 

 

Σην θεθάιαην απηό, δίλεηαη ν επίινγνο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο θαζώο επίζεο θαη νη 

πηζαλνί ζηόρνη πνπ κπνξνύλ λα πινπνηεζνύλ ζε κειινληηθή εξγαζία. 

7.1 Δπίινγνο 

Ο ζηόρνο απηήο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, ήηαλ ε αλάιπζε ησλ δπλαηώλ ηξόπσλ 

εμαγσγήο ηνπ ζπγθεηκέλνπ ηνπ ρξήζηε θαη ε πινπνίεζε ηνπ πην απνηειεζκαηηθνύ κε 

ζθνπό ηελ δεκηνπξγία ελόο ζπζηήκαηνο ην νπνίν λα βξίζθεηαη ζε ζέζε λα απαληήζεη 

αλά πάζα ζηηγκή γηα ην ζπγθείκελν ηνπ ρξήζηε θαη λα κπνξεί λα ραξαθηεξίζεη ην 

ηξέρνλ πεξηβάιινλ ηνπ. Έρνπλ αλαιπζεί θαη πινπνηεζεί δηάθνξεο ηερληθέο από ηνλ 

θιάδν ηνπ Information Retrieval θαη πξνηαζεί ηξόπνη εθαξκνγήο θαη αληηκεηώπηζεο 

ησλ πθηζηάκελσλ κεζόδσλ ζε δπλακηθνύ ραξαθηήξα πεξηερόκελν όπσο είλαη ην 

πεξηερόκελν πνπ αληιείηαη από ηα παξάζπξα κε ηα νπνία αιιειεπηδξά έλαο ρξήζηε 

θαηά ηε ρξήζε ηνπ ππνινγηζηή. 

Αθνινύζσο, έγηλε αμηνιόγεζε ηόζν ηεο απνηειεζκαηηθόηεηαο θαη απνδνηηθόηεηαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο, όζν θαη ηεο ρξεζηκόηεηάο ηνπ. Γηα ην ζθνπό απηό, ην ζύζηεκα δνύιεςε 
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κε πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο θαη πξαγκαηηθή ξνή δεδνκέλσλ θαη ηα απνηειέζκαηα αθνύ 

ζπιιέρζεθαλ, ζπγθξίζεθαλ κε ηα ζεσξεηηθά νξζά απνηειέζκαηα αξγόηεξα. 

Τν γεληθό ζπκπέξαζκα ηεο όιεο εξγαζίαο, είλαη όηη ππάξρεη πινύζην contextual 

πεξηερόκελν [3] θαηά ηελ αιιειεπίδξαζε ελόο ρξήζηε κε ηνλ ππνινγηζηή θαη 

δνπιεύνληαο κόλν κε έλα κέξνο ηνπ, κέζα από απηήλ ηελ εξγαζία, θάλεθε όηη κπνξνύλ 

λα αλαθαιπθζνύλ πνιιά ζεκαληηθά ζηνηρεία κε ηελ επεμεξγαζία, πνπ ίζσο λα κελ 

είραλ θαλ ιεθζεί ππόςε ηελ ζηηγκή ηεο ζύιιεςεο ηνπο. 

Τέινο, θάλεθε πσο ην πεξηερόκελν πνπ ζπιιέγεηαη από ηε ρξήζε ηνπ ππνινγηζηή, είλαη 

πνιύ βνεζεηηθό ζηνλ ίδην ηνλ ρξήζηε εθόζνλ ιεηηνπξγεί θαη ζαλ έλαο πξνζσπηθόο 

βνεζόο ν νπνίνο ζε παξαθνινπζεί θαη αλά πάζα ζηηγκή κπνξεί λα ζνπ ζπκίζεη ηηο 

ελέξγεηεο πνπ έθαλεο ζην παξειζόλ. 

7.2 Μειινληηθή εξγαζία 

Η παξνύζα δηπισκαηηθή εξγαζία, άγγημε έλα πνιπδηάζηαην ζέκα θαη πξνζπάζεζε λα 

παξνπζηάζεη ηηο πξννπηηθέο πνπ ππόζρεηαη κία πεξαηηέξσ πινπνίεζε ηεο. Υπάξρνπλ 

αθόκε πνιιέο πεγέο άληιεζεο πεξηερνκέλνπ από ηελ επηθάλεηα εξγαζίαο θαζώο θαη 

κεηα-πιεξνθνξίαο ηα νπνία κπνξνύλ λα ζπκβάινπλ αθόκε πεξηζζόηεξν ζηελ πην 

αθξηβή αλαπαξάζηαζε ηνπ ζπγθεηκέλνπ. Δπίζεο, ζηνλ ηνκέα ηεο επεμεξγαζίαο θαη 

αλάιπζεο ηεο πιεξνθνξίαο, κπνξνύλ λα εθαξκνζηνύλ πεξηζζόηεξεο κέζνδνη γηα 

ζύγθξηζε κε ηηο ήδε πινπνηεκέλεο. 

Τέινο, έλα ζεκαληηθό ζηνηρείν, είλαη ε εύξεζε λέσλ ηξόπσλ άληιεζεο πιεξνθνξίαο ε 

νπνία δελ πξνέξρεηαη κόλν από ην ζύζηεκα αιιά θαη από ην θπζηθό πεξηβάιινλ ηνπ 

ρξήζηε. Τέηνηνη ηξόπνη αθνξνύλ ηελ ζπιινγή πιεξνθνξηώλ από αηζζεηήξεο όπσο 

θάκεξεο, κηθξόθσλα αιιά θαη πην πξνεγκέλνπο όπσο αηζζεηήξα αλάθηεζεο βιέκκαηνο 

δειαδή ην πνπ θνηηάδεη έλαο ρξήζηεο ή απόζηαζεο από νζόλε ππνινγηζηή.  
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Παξάξηεκα Α 

<?xml version="1.0"?> 

<xs:schema xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema"> 

<xs:element name="context"> 

 <xs:complexType> 

  <xs:sequence> 

   <xs:element name="snapshot" minOccurs="1" maxOccurs="unbounded"> 

    <xs:complexType> 

     <xs:sequence> 

      <xs:element name="time" type="xs:string" use="required"> 

       <xs:simpleType> 

        <xs:restriction base="xs:string"> 

         <xs:pattern value="-[0-9]"/> 

         <xs:length value="20"/> 

        </xs:restriction> 

       </xs:simpleType> 

      </xs:element> 

      <xs:element name="title" type="xs:string" use="required"/> 

      <xs:element name="handle" type="xs:integer" use="required"> 

       <xs:simpleType> 

        <xs:restriction base="xs:integer"> 

         <xs:minExclusive value="0"/> 

        </xs:restriction> 

       </xs:simpleType> 

      </xs:element> 

      <xs:element name="process" type="xs:string" use="required"/> 

      <xs:choice> 

        <xs:element name="url" type="xs:string" minOccurs="0"/> 

        <xs:sequence> 

          <xs:element name="mailtitle" type="xs:string" minOccurs="0"/> 

          <xs:element name="mailsender" type="xs:string" minOccurs="0"/> 

        </xs:sequence> 

      </xs:choice> 

      <xs:element name="runningprocesses" use="required"> 

       <xs:complexType> 

        <xs:sequence> 

         <xs:element name="p" type="xs:string" minOccurs="1" maxOccurs="unbounded"/> 

        </xs:sequence> 

       </xs:complexType> 

      </xs:element> 

      <xs:element name="numofwords" type="xs:integer"> 

       <xs:simpleType> 

        <xs:restriction base="xs:integer"> 

         <xs:minInclusive value="0"/> 

        </xs:restriction> 

       </xs:simpleType> 

      </xs:element> 

      <xs:element name="words"> 

       <xs:complexType> 

        <xs:sequence> 

         <xs:element name="word" minOccurs="1" maxOccurs="unbounded"> 

          <xs:complexType> 

           <xs:sequence> 

            <xs:element name="w" type="xs:string" use="required"> 

             <xs:simpleType> 

              <xs:restriction base="xs:string"> 

               <xs:pattern value="[a-z]"/> 

              </xs:restriction> 

             </xs:simpleType> 

            </xs:element> 

            <xs:element name="f" type="xs:integer" use="required"> 

             <xs:simpleType> 

              <xs:restriction base="xs:integer"> 

               <xs:minInclusive value="1"/> 

              </xs:restriction> 

             </xs:simpleType> 

            </xs:element> 

            <xs:element name="t" type="xs:decimal" use="required"/> 

           </xs:sequence> 

          </xs:complexType> 

         </xs:element> 

        </xs:sequence> 

       </xs:complexType> 

      </xs:element> 

      <xs:element name="similarity" type="xs:decimal" use="required"/> 

     </xs:sequence> 

    </xs:complexType> 

   </xs:element> 

  </xs:sequence> 

 </xs:complexType> 

</xs:element> 

</xs:schema> 
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Παξάξηεκα Β 

1) Πόζν εύθνιε ήηαλ ε εγθαηάζηαζε/ρξήζε ηνπ πξνγξάκκαηνο; 

Α) Δύθνιε  Β) Μέηξηα Γ) Γύζθνιε 

2) Πόζν ρξόλν αθηέξσζεο γηα ηε ρξήζε ηνπ πξνγξάκκαηνο; 

Α) 10-20 ιεπηά Β) 30-60 ιεπηά Γ) Πεξηζζόηεξα από 60 ιεπηά 

3) Πόζν επηβάξπλε ην πξόγξακκα ηνλ ππνινγηζηή ή ηελ εξγαζία πνπ ήζειεο λα 

θάλεηο; 

Α) Καζόινπ Β) Λίγν Γ) Πνιύ 

4) Πόζν πηζηεύεηο όηη θηλδπλεύνπλ ηα πξνζσπηθά ζνπ δεδνκέλα από έλα ηέηνην 

πξόγξακκα; 

Α) Καζόινπ Β) Λίγν Γ) Πνιύ 

5) Θα ρξεζηκνπνηνύζεο ην πξόγξακκα ζην κέιινλ; 

Α) Όρη Β) Ναη 

6) Πηζηεύεηο όηη νη ππάξρνπζεο ιεηηνπξγίεο είλαη ηθαλνπνηεηηθέο; 

Α) Καζόινπ Β) Λίγν Γ) Πνιύ 

7) Πόζν μεθάζαξε ήηαλ ε απεηθόληζε ησλ ζηηγκηόηππσλ θαη ησλ νκάδσλ; 

Α) Καζόινπ Β) Λίγν Γ) Πνιύ 

8) Πόζν αληαπνθξίλνληαη νη νκάδεο πνπ αλαθαιύθζεθαλ κε ηηο πξαγκαηηθέο νκάδεο; 

Α) Καζόινπ Β) Λίγν Γ) Πνιύ 

9) Υπήξραλ νκάδεο πνπ είρεο αλαθαιύςεη αιιά δελ ηηο εκθάληζε ην πξόγξακκα; 

Α) Όρη Β) 1-2 νκάδεο Γ) Πάλσ από 2 

10) Πόζν ρξήζηκν πηζηεύεηο όηη είλαη ην πξόγξακκα; 

Α) Καζόινπ Β) Λίγν Γ) Πνιύ 

 


