
 

 

Αηνκηθή Γηπισκαηηθή Δξγαζία 

 

 

 

 

Τπηπεζίερ διαδικηύος για ςποζηήπιξη 

Καη’ οίκον θπονηίδαρ 

 

 

 

 

Δςθςμία Παπαδοπούλος 

 

 

ΠΑΝΔΠΗ΢ΣΖΜΗΟ ΚΤΠΡΟΤ 

 

 

 

 

 

ΣΜΖΜΑ ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΚΖ΢ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μάιορ 2010 

 



 
 

ΠΑΝΔΠΗ΢ΣΖΜΗΟ ΚΤΠΡΟΤ 

ΣΜΖΜΑ ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΚΖ΢ 

 

 

 

 

Τπηπεζίερ διαδικηύος για ςποζηήπιξη καη’ οίκον θπονηίδαρ εςπαθών ομάδυν  

 

Δςθςμία Παπαδοπούλος 

 

 

 

 

Δπηβιέπσλ Καζεγεηήο 

Αλδξέαο Πηηζηιιίδεο 

 

 

Η Αηνκηθή Γηπισκαηηθή Δξγαζία ππνβιήζεθε πξνο κεξηθή εθπιήξσζε  ησλ απαηηήζεσλ 

απφθηεζεο ηνπ πηπρίνπ Πιεξνθνξηθήο ηνπ Τκήκαηνο Πιεξνθνξηθήο  

ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κχπξνπ 

 

 

 

Μάηνο 2010 



 
 

Δςσαπιζηίερ 

 

Θα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ  επηβιέπνληα  θαζεγεηή  κνπ  θ. Αλδξέα Πηηζηιιίδε γηα 

ηελ αλάζεζε απηήο ηεο εξγαζίαο, θαζψο επίζεο θαη γηα ηηο ζπκβνπιέο γηα ηελ 

νινθιήξσζε θαη ζπγγξαθή ηεο. 

 

Δπίζεο, ζα ήηαλ παξάιεηςε λα κελ επραξηζηήζσ ηνλ ππνςήθηα Γηδάθηνξα θ. 

Γεκνζζέλε Γεσξγηάδε γηα ηελ πνιχηηκε βνήζεηα ηνπ γηα ηελ δηεθπεξαίσζε ηεο 

εξγαζίαο. Καζψο θαη ηελ θ. Βαξβάξα γηα ηνλ ρξφλν πνπ καο αθηέξσζε γηα ηελ 

ζπλέληεπμε πνπ θάλακε.   

 

Τέινο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηελ νηθνγέλεηά κνπ θαη ηνπο θίινπο κνπ  γηα ηε 

ζπκπαξάζηαζή ζε φινπο ηνπο  ηνκείο φρη κφλν θαηά ηε δηάξθεηα εθπφλεζεο ηεο 

εξγαζίαο απηήο, αιιά θαζ‟ φια ηα ρξφληα ησλ ζπνπδψλ κνπ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Πεπίλητη 

 

Τν  αληηθείκελν  ηεο  παξνχζαο  δηπισκαηηθήο  εξγαζίαο  είλαη  ε  αλάπηπμε κηαο  

δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο, ρξεζηκνπνηψληαο ηηο δπλαηφηεηεο πνπ  καο  δίλεη  ε  

ηερλνινγία  ηνπ  δηαδηθηχνπ ζηηο κέξεο καο.  

 

Σπγθεθξηκέλα  ζηφρνο  καο  ήηαλ  ε  δεκηνπξγία  κηαο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο 
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θαη ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηελ αζζέλεηα ηνπ, ρσξίο φκσο λα κπνξεί λα ηξνπνπνηήζεη 
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ρξήζε ηεο γιψζζαο  πξνγξακκαηηζκνχ Visual Basic θαη  ησλ  εξγαιείσλ  πνπ  

πξνζθέξνπλ  νη  ηερλνινγίεο Asp.net  θαη Visual studio.net. O web server  πνπ  

ρξεζηκνπνηήζεθε  είλαη  ν iis  ηεο Microsoft,  ν  νπνίνο  έρεη  ηε  δπλαηφηεηα  λα  

εκθαλίδεη  δπλακηθέο  ζειίδεο  θαη  λα επηθνηλσλεί  κε  ηελ  βάζε  δεδνκέλσλ.  

 

H  βάζε  δεδνκέλσλ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε  είλαη ε πθηζηάκελε ηεο εθαξκνγήο DITIS 
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ηεο είλαη ε SQL Server 2005. 
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ιεηηνπξγηθή δηεπηθάλεηα βαζηζκέλε ζηελ ηερλνινγία ηνπ Web Usability.  
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Κεθάλαιο 1 

Διζαγυγή 

 

 

1.1. Σθνπφο                                1       

1.2. Μεραλνγξάθεζεο δεδνκέλσλ ηαηξηθήο πθήο                              2 

1.3.      Γηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο έλαληη Λνγηζκηθνχ                     3 

1.4.  Τν δηαδίθηπν θαη νη εθαξκνγέο ηνπ κέρξη ζήκεξα           5 

 

 

Σηνπο έληνλνπο ξπζκνχο ηνπ ζχγρξνλνπ ηξφπνπ δσήο, απηφ πνπ φινη ζρεδφλ 

επηζπκνχκε είλαη πεξηζζφηεξεο αλέζεηο, ψζηε λα κπνξέζνπκε λα απνιαχζνπκε φζν ην 

δπλαηφλ θαιχηεξα ηελ θάζε ζηηγκή. Ο ζεκεξηλφο πνιίηεο έρεη πεξηζζφηεξεο απαηηήζεηο 

απφ φηη ζην παξειζφλ φζνλ αθνξά ηηο ππεξεζίεο πνπ ηνπ πξνζθέξνληαη θαη ηδηθά ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο πνπ είλαη έλαο ρψξνο επαίζζεηνο.  

 

Υπάξρεη ε απαίηεζε απφ ηνπο αζζελείο, ν γηαηξφο λα είλαη ελήκεξνο γηα ηελ θαηάζηαζε 

ηεο πγείαο ηνπο θαη λα ελεκεξψλεη θαη ηνπο ίδηνπο, απνηειεζκαηηθά. Δπνκέλσο ε 

αλάγθε γηα εχθνιε πξφζβαζε ζε κεγάιν αξηζκφ πιεξνθνξηψλ φζν αθνξά ηελ εηθφλα 

ελφο αζζελή, φπσο θαη ε αλάγθε γηα πιεξέζηεξε εηθφλα παξειζφλησλ ηαηξηθψλ 

εμεηάζεσλ θαη ελεξγεηψλ πνπ αθνξνχλ ηνλ αζζελή, καο νδεγνχλ ζε πξνβιεκαηηζκφ. 

 

Μηα βαζηθή αλάγθε ζηηο κέξεο καο είλαη ε ζπλερήο παξαθνινχζεζε θαη πεξίζαιςε 

αλζξψπσλ κε ρξφληεο αζζέλεηεο. Γπζηπρψο, ρξφλν κε ηνλ ρξφλν ηφζν ζηελ Κχπξν φζν 

θαη ζην εμσηεξηθφ απμάλνληαη νη αζζελείο κε ρξφληεο αζζέλεηεο(φπσο κε θαξθίλν, 

θαξδηαθέο παζήζεηο θ.α.). Σεκαληηθή πξφθιεζε, είλαη ε εχξεζε ιχζεο κε ζηφρν ν 

αζζελείο λα έρεη ηελ δπλαηφηεηα επηινγήο λα παξακείλεη ζην ζπίηη θαη ζηελ ζαιπσξή 

ηεο νηθνγέλεηαο ηνπ, αλεμάξηεηα αλ ε αξξψζηηα ηνπ είλαη ηάζηκε, ειεγρφκελε ή ζε 

ηειηθφ ζηάδην.  
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Δπνκέλσο, απμάλεηαη ε αλάγθε γηα έλα ηαηξηθφ πεξηβάιινλ φπνπ δίλεηαη έκθαζε ζηελ 

θαη‟ νίθνλ πεξίζαιςε, πξνζθέξνληαο ζηνλ αζζελή λνζειεπηηθή θξνληίδα θαη ηαηξηθή 

παξαθνινχζεζε φηαλ ρξεηάδεηαη θαζψο επίζεο θαη ςπρνθνηλσληθή ζηήξημε ηφζν ζε 

απηφλ φζν θαη ζηελ νηθνγέλεηα ηνπ. 

 

Πσο κπνξνχκε ινηπφλ λα δψζνπκε ιχζε ζηα πην πάλσ; 

Βιέπνπκε  πσο γηα ηελ εχθνιε θαη άκεζε ελεκέξσζε ηφζν ηνπ αζζελή αιιά θαη φισλ 

ησλ εκπιεθνκέλσλ αλά πάζα ζηηγκή κπνξνχκε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε ηελ ηερλνινγία. 

Η ηερλνινγία είλαη αελάσο αλαπηπζζφκελν θνκκάηη ηνπ αλζξψπηλνπ πνιηηηζκνχ, πνπ 

ζθνπφ δελ έρεη άιιν, απφ ην λα βειηηψλεη ζπλερψο ην βηνηηθφ καο επίπεδν ζε φινπο 

ηνπο ηνκείο. Σπγθεθξηκέλα κπνξνχκε λα εθκεηαιιεπηνχκε ηελ επξεία  ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ πνπ ππάξρεη ζηηο κέξεο καο θαη λα δψζνπκε ιχζε αλαπηχζζνληαο 

ζπζηήκαηα ζηνλ παγθφζκην ηζηφ.  

 

1.1. ΢κοπόρ 

 

Σθνπφο ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο είλαη ε ρξεζηκνπνίεζε ησλ δπλαηνηήησλ 

πνπ  καο  δίλεη  ε  ηερλνινγία  ηνπ  δηαδηθηχνπ (internet)  πξνο  φθεινο   ηνπ  ηνκέα  

πγείαο. Σπγθεθξηκέλα  ζηφρνο  καο  είλαη  ε  δεκηνπξγία  κηαο δηαδηθηπαθήο 

εθαξκνγήο πνπ  ζα  εμππεξεηεί  αζζελείο  πνπ  πάζρνπλ  απφ  ρξφληεο αζζέλεηεο   

θαζψο  θαη  ηηο  ηαηξηθέο νκάδεο  πνπ ηνπο  παξαθνινπζνχλ  θαη  ζα  δηεπθνιχλεη  ηελ  

κεηαμχ  ηνπο  αληαιιαγή  ζηνηρείσλ  θαη πιεξνθνξηψλ  γηα  κηα  ζσζηή  δηαρείξηζε  ηεο  

αζζέλεηαο . Απψηεξνο ζθνπφο είλαη ε δεκηνπξγία ππεξεζηψλ δηαδηθηχνπ κε δπλαηφηεηα 

ηελ απνκαθξπζκέλε ηαηξηθή παξαθνινχζεζε θαη πεξίζαιςε εππαζψλ νκάδσλ ζην 

νηθηαθφ ηνπο πεξηβάιινλ κέζσ ηεο απνηειεζκαηηθήο δηαρείξηζεο θαη ηεο ζπλεξγαζίαο 

ησλ εηθνληθψλ νκάδσλ ηαηξηθήο πεξίζαιςεο. 

 

1.2. Μησανογπάθηζηρ δεδομένυν ιαηπικήρ ςθήρ 

 

Τν πξφβιεκα ηεο ζπλερνχο επηθνηλσλίαο αλάκεζα ζε ηαηξηθφ θαη παξαταηξηθφ 

πξνζσπηθφ ζηνλ ηαηξηθφ ηνκέα θαη ζπγθεθξηκέλα ζηελ θαη‟ νίθνλ πεξίζαιςε δελ 

απνηειεί έλα θαηλνχξγην πξφβιεκα.  
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Η ηδέα ηεο κεραλνγξάθεζεο δεδνκέλσλ ηαηξηθήο πθήο πξσηνμεθίλεζε απφ ηα 

ινγηζηήξηα ζρεηηθψλ νξγαληζκψλ θαη φρη απφ ην πξφβιεκα πνπ πεξηγξάςακε πην πάλσ. 

Σηελ ζπλέρεηα έρεη γίλεη κηα πξνζπάζεηα κεραλνγξάθεζεο ησλ ηαηξηθψλ πιεξνθνξηψλ 

ελφο αζζελή. Βιέπνπκε πσο γηα ηελ δηεπθφιπλζε θπξίσο εζσηεξηθά ελφο νξγαληζκνχ 

(π.ρ. λνζνθνκείνπ) έρνπλ αλαπηπρζεί δηάθνξα ζπζηήκαηα. Η αλάπηπμε ησλ εθαξκνγψλ 

απηψλ γίλεηαη εηδηθά γηα ηηο αλάγθεο ηεο εθάζηνηε εηαηξίαο. 

 

Ωζηφζν κε απηή ηελ ιχζε δελ έρνπκε ηαπηφρξνλα άκεζε, εχθνιε, εχξσζηε αιιά θαη 

αζθαιή πξφζβαζε ζην ηαηξηθφ αξρείν ηνπ αζζελή απφ ηηο νκάδαο πεξίζαιςεο ελφο 

αζζελή θαζψο θαη ηνλ ίδην ην αζζελή , κε απνηέιεζκα λα κελ έρνπκε κηα πιήξε εηθφλα 

γηα ηελ θαηάζηαζε ηνπ αζζελή απφ νπνηνδήπνηε ρψξν. 

Με ηελ ρξήζε ησλ δηαθνξψλ εξγαιείσλ πνπ καο παξέρεη ζηηο κέξεο καο ην δηαδίθηπν 

ζα κπνξνχκε λα έρνπκε νπνηαδήπνηε ψξα ζε νπνηνδήπνηε ρψξν ηα δεδνκέλα πνπ 

ρξεηαδφκαζηε.  [1] 

 

1.3. Γιαδικηςακήρ εθαπμογήρ ένανηι Λογιζμικού 

 

Η νκάδα ηαηξηθήο πεξίζαιςεο απαηηείηαη λα είλαη ζε ζπλερή επαθή ρσξίο απαξαίηεηα 

λα βξίζθεηαη ζηνλ ίδην θπζηθφ ρψξν. Η θηλεηή ζπζθεπή ή ν θηλεηφο πξνζσπηθφο 

ππνινγηζηήο παίδνπλ ζεκαληηθφ παξάγνληα αθνχ παξέρνπλ ζηνπο δηάθνξνπο 

εκπιεθνκέλνπο ειεπζεξία θηλήζεσλ. 

 

Έλα ηνπηθφ ινγηζκηθφ είλαη εγθαηεζηεκέλν ζην πξνζσπηθφ ππνινγηζηή είηε ζηελ 

θηλεηή ζπζθεπή. Γπζηπρψο φκσο φηαλ κηιάκε γηα ηνπηθφ ινγηζκηθφ, εθηφο απφ ηελ 

αξρηθή ηνπ εγθαηάζηαζε ζηε ζπζθεπή ζα πξέπεη ζηελ  πεξίπησζε νπνηαδήπνηε αιιαγή 

ζην ινγηζκηθφ λα γίλεη αλαλέσζε ηνπ ζε φιεο ηεο ζπζθεπέο πνπ εγθαηαζηάζεθε. Απηφ 

είλαη έλα πνιχ ζεκαληηθφ κεηνλέθηεκα φζν αθνξά ην ηνπηθφ ινγηζκηθφ αθνχ δελ είλαη 

φινη νη ρξήζηεο θαινί γλψζηεο ησλ ππνινγηζηψλ. Δπνκέλσο ηφζν γηα ηελ εγθαηάζηαζε 

φζν θαη γηα ηελ ελεκέξσζε ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο ζα ρξεηαζηεί θάπνην ηξίην πξφζσπν 

λα αλαιάβεη ηελ επίηεπμε ηνπο.  

 

Ο ζπληνληζκφο, θαζψο θαη ε ζπλερήο ελεκέξσζε ηεο ρξεζηκνπνηνχκελεο ζπζθεπήο 

είλαη έλα απφ ηα ζηνηρεία φπνπ κεηνλεθηεί ζε ζχγθξηζε κε ηελ ηδέα δεκηνπξγίαο 
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ηζηνζειίδαο. Δθηφο απφ απηά φκσο ππάξρεη θαη ην πξφβιεκα ηεο ζπκβαηφηεηαο ηνπ 

ινγηζκηθνχ κε ην ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα πνπ ρξεζηκνπνηεί ε ζπζθεπή. Τν ινγηζκηθφ 

είλαη δεζκεπκέλν λα δνπιεχεη κφλν γηα ην ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα πνπ γξάθηεθε. Γηα 

παξάδεηγκα αλ αγνξάζεη ινγηζκηθφ γηα Windows είλαη ππνρξεσκέλνο λα έρεη ην 

ζπγθεθξηκέλν ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα ζηε ζπζθεπή πνπ ρξεζηκνπνηεί θαη ζηε πεξίπησζε 

πνπ επηζπκεί λα ην αιιάμεη γηα παξάδεηγκα ζε Linux ην ινγηζκηθφ δελ ζα κπνξνχζε λα 

ιεηηνπξγήζεη. 

 

Σηηο κέξεο καο ε αλαγθαηφηεηα ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη πξνθαλήο αθφκα θαη γηα 

αλζξψπνπο πνπ δελ έρνπλ άκεζε ή έκκεζε ζρέζε κε ην αληηθείκελν ησλ Ηιεθηξνληθψλ 

Υπνινγηζηψλ. Ο πινχηνο ηεο παξερφκελεο πιεξνθνξίαο, ε ακεζφηεηα ελεκέξσζεο νη 

πξνζθεξφκελεο ππεξεζίεο θαη ηα εξγαιεία πνπ ζπγθξνηνχλ ηελ έλλνηα πνπ 

απνθαινχκε ζπλνιηθά δηαδίθηπν, πξνθαιεί δένο. 

  

Πνιινί κάιηζηα κηινχλ γηα „ηερλνινγηθφ απνθιεηζκφ‟ ζε πεξίπησζε πνπ θάπνηνο δελ 

πξνζπαζήζεη λα πξνζαξκνζηεί θαη λα ελζσκαηψζεη ηε λέα απηή πξαγκαηηθφηεηα ζην 

ηξφπν δσήο θαη εξγαζίαο ηνπ. Δκείο ζα εθκεηαιιεπηνχκε απηή ηελ δηάδνζε γηα λα 

εμαιείςνπκε θάπνηα απφ ηα κεηνλεθηήκαηα ηνπ ηνπηθνχ ινγηζκηθνχ.  

 

Με ηελ δεκηνπξγία κηαο ηζηνζειίδαο δελ ζα ρξεηάδεηαη ν απιφο ρξήζηεο λα θάλεη 

εγθαηάζηαζε ή ελεκέξσζε θάπνπ ινγηζκηθνχ. Τν κφλν πνπ ζα πξέπεη λα θάλεη είλαη 

κέζν ελφο θπιινκεηξεηή λα θαιέζεη ηελ ηζηνζειίδα. Ο δηαρεηξηζηήο ηεο ηζηνζειίδαο ζα 

αιιάδεη θάηη κηα θνξά θαη ακέζσο ζα γίλνληαη νη αιιαγέο γηα φινπο ηνπο ρξήζηεο. 

 

Η ηδέα πινπνίεζεο κηαο ηζηνζειίδαο σζηφζν έρεη θαη απηή θάπνηα κεηνλεθηήκαηα πνπ 

αθνξνχλ φκσο ηνπο ζρεδηαζηέο ηεο θαη φρη ηνλ απιφ ρξήζηε. Πξέπεη λα ππάξρεη 

ζπκβαηφηεηα κε φινπο ηνπο θπιινκεηξεηέο έηζη ψζηε λα κπνξεί θάπνηνο ρξήζηεο λα 

δεη ηελ ηζηνζειίδα καο. Πξέπεη λα ππάξρεη δηαρσξηζκφο ζηελ ηερλνηξνπία θαη ηελ 

ινγηθή ζρεδίαζε ηεο ηζηνζειίδαο γηα λα κπνξεί λα δνπιεχεη ζε δηάθνξεο νζφλεο 

(θηλεηφ, 15 ηληζψλ νζφλε θ.α.). 

 

Με ηελ ηδέα ηεο ηζηνζειίδαο δελ ράλνπκε ηελ ειεπζεξία θηλήζεσλ ζηνπο δηάθνξνπο 

εκπιεθνκέλνπο. Απηφ ζπκβαίλεη γηαηί ηφζν ζηηο κέξεο καο φζν θαη ζην κέιινλ φιεο νη 
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θηλεηέο ζπζθεπέο κπνξνχλ λα ελσζνχλ κε ην δηαδίθηπν. Δπνκέλσο δελ ράλνπκε ηελ 

θηλεηηθφηεηα πνπ είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ εθαξκνγή καο.   

 

1.4. Σο διαδίκηςο και οι εθαπμογέρ ηος μέσπι ζήμεπα 

 

Οιφθιεξνο ν ρψξνο ηεο πιεξνθνξηθήο, επνκέλσο θαη ην δηαδίθηπν, αιιάδεη ζπλερψο 

κνξθή θαη πξνζαξκφδεηαη ζηηο ηερλνινγηθέο εμειίμεηο. Ο λφκνο ηνπ Μνπξ, καο ιέεη 

πσο ε ππνινγηζηηθή ηζρχ ησλ PC δηπιαζηάδεηαη θάζε 18 κήλεο θαη νη ηηκέο ηνπο 

πέθηνπλ ζην κηζφ. Απηφο ν λφκνο είρε αλάινγεο επηπηψζεηο ζην δηαδίθηπν θαη ζηηο 

ηερλνινγίεο πνπ ην πεξηβάιινπλ. Μπνξνχκε λα πνχκε πσο ππάξρνπλ ηξείο γεληέο πνπ 

αθνξνχλ ηελ αλάπηπμε ηνπ δηαδηθηχνπ.  

 

Τελ πξψηε απνηεινχζαλ ζηαηηθέο ζειίδεο κε έμππλα γξαθηθά πνπ έιθπαλ ηελ πξνζνρή 

ηνπ επηζθέπηε. Απηή ε γεληά ησλ εθαξκνγψλ πεξηνξηδφηαλ ζε ζηαηηθέο θφξκεο πξνο 

ζπκπιήξσζε, νη νπνίεο ζπάληα ζπλδένληαλ κε βάζεηο δεδνκέλσλ. Η ιεηηνπξγηθφηεηα 

φζν θαη ε εκθάληζε ησλ ηζηνζειίδσλ ηεο πξψηεο γεληάο ήηαλ θησρηθέο.  

 

Η δεχηεξε γεληά ησλ εθαξκνγψλ δηαδηθηχνπ έθεξε έλα πην δπλακηθφ πεξηβάιινλ ράξε 

ζηηο πξνεθηάζεηο ηεο γιψζζαο HTML(DHTML -Dynamic HTML) θαη ησλ ελεξγψλ 

ηζηνζειίδσλ (ASP-Active Server Pages, JSP-JavaServer Pages, PHP). Σαλ απνηέιεζκα 

έρνπκε έλα πην ιεηηνπξγηθφ θαη θηιηθφ πεξηβάιινλ ιφγν ηεο ζχλδεζεο ηνπ δπλακηθνχ 

πεξηερφκελνπ κε ηηο ζηαηηθέο ζειίδεο. Σε απηφ βνήζεζε θαη ε JavaScript, κηα γιψζζα 

γηα ηνλ πξνγξακκαηηζκφ δπλακηθψλ ηζηνζειίδσλ πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ φια ηα 

πξνγξάκκαηα αλαδήηεζεο. Ο θψδηθαο ηεο JavaScript βξίζθεηαη ελζσκαησκέλνο ζηελ 

ίδηα ηελ ηζηνζειίδα θαη εθηειείηαη ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρξήζηε (γηα απηφ θαη 

νλνκάδεηαη Client side scripting), ζε αληίζεζε κε ηηο ζειίδεο ASP ή JSP, νη νπνίεο 

εθηεινχληαη ζην δηαθνκηζηή (Server side).  

 

Σήκεξα, βξηζθφκαζηε ζηελ ηξίηε γεληά ηνπ δηαδηθηχνπ θαη βιέπνπκε λέεο, έμππλεο θαη 

ηδηαίηεξα ιεηηνπξγηθέο εθαξκνγέο, λα θαηαθιχδνπλ ηνπο δηθηπαθνχο ηφπνπο. Σην 

ρξήζηε παξέρνληαη πεξηζζφηεξεο ιεηηνπξγίεο, ζχλζεηεο αλαδεηήζεηο θαη πινχζην 

πεξηερφκελν. Τν εκπφξην θαη νη ηξαπεδηθέο ζπλαιιαγέο είλαη κεξηθέο απφ ηηο πεξηνρέο 
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ζηηο νπνίεο έρεη εηζβάιεη ην δηαδίθηπν, παξέρνληαο κία εχθνιε ιχζε γηα ηηο 

θαζεκεξηλέο καο εξγαζίεο.  

 

Σεκαληηθφ ξφιν ζηελ εμέιημε ησλ εθαξκνγψλ αιιά θαη ηνπ δηαδηθηχνπ γεληθφηεξα, 

εθηφο απφ ηελ ππνζηήξημε ησλ πξνγξακκάησλ αλαδήηεζεο θαη ηηο βειηηψζεηο ζηελ 

γιψζζα HTML, έπαημαλ ηα πξνγξάκκαηα δηαθνκηζηψλ, φπσο θαη ε ηειεπηθνηλσληαθή 

ππνδνκή. Μηα γξακκή ISDN είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη εχξνο δψλεο 128Μb θαη 

ζηαζεξφηεηα, κε απνηέιεζκα ηελ ηαρεία εκθάληζε ησλ ζειίδσλ. Δλψ κε ηελ ρξήζε ηεο 

λέαο ηερλνινγία DSL, κπνξνχκε λα "θαηεβάζνπκε" ζηνλ ηνπηθφ ππνινγηζηή καο ην 

πεξηερφκελν κηα ηζηνζειίδα ζε δεπηεξφιεπηα. Δπηπιένλ, ε αλάγθε γηα άκεζε 

αληαιιαγή ησλ πιεξνθνξηψλ κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ εθαξκνγψλ νδήγεζε ζηε 

δεκηνπξγία ηεο γιψζζαο XML, ελφο πξνηχπνπ πνπ αλαδεηθλχεηαη ζην ASCII ηνπ 

δηαδηθηχνπ.  

 

Η ζπλερείο ρξεζηκνπνίεζε ηνπ δηαδηθηχνπ ζηελ θαζεκεξηλή καο δσή αλέβαζε ηηο 

πξνζδνθίεο ησλ ρξεζηψλ αθφκα πην ςειά κε απνηέιεζκα νη απαηηήζεηο ησλ 

εθαξκνγψλ λα είλαη πιένλ κεγαιχηεξεο.  
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Κεθάλαιο 2  

Δςσπηζηία και Γιαδίκηςο 

 

 

2.1. Φξήζηκα ζεκεία ζρεδίαζεο θαη ην πεξηερφκελν              8 

2.2. Σεκαληηθέο αξρέο              10                   

2.3.   Δλζσκάησζε επρξεζηίαο ζε έλα ζχζηεκα           12 

2.4. Παξαδείγκαηα ζρεηηθψλ εθαξκνγψλ θαη αλάιπζε επρξεζηίαο ηνπο              13 

 

 

Μηα δηεπηθάλεηα ρξήζηε-εθαξκνγήο ή ζηα αγγιηθά interface, είλαη ην θνκκάηη ηεο 

εθαξκνγήο πνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηελ αιιειεπίδξαζε κε ην ρξήζηε.  Απφ ηε ζηηγκή 

ινηπφλ πνπ απηφο είλαη θαη ν κφλνο ηξφπνο άκεζεο επηθνηλσλίαο ησλ δχν, επηβάιιεηαη ν 

πξνζεθηηθφο θαη κειεηεκέλνο ζρεδηαζκφο θαη πινπνίεζε ηεο.  Καη απηφ γηαηί ε 

αιιειεπηδξαζηηθφηεηα κηαο εθαξκνγήο θαζνξίδεη ζε κεγάιν βαζκφ ηελ απνδνρή ηεο 

απφ ηελ πιεπξά ησλ ρξεζηψλ.  

 

Μηα ζσζηά ζρεδηαζκέλε ηζηνζειίδα πξέπεη λα είλαη εχρξεζηε, ιεηηνπξγηθή θαη 

φκνξθε, ψζηε λα πεηπραίλεη ην ζηφρν γηα ηνλ νπνίν θαηαζθεπάζηεθε. Τν θαιφ design 

δελ είλαη θαζφινπ ππνθεηκεληθφ, γηαηί δελ έρεη λα θάλεη κε ην γνχζην ηνπ θαζελφο. 

Βέβαηα γηα λα είλαη κηα εθαξκνγή επηηπρεκέλε ζα πξέπεη λα αθνινπζεί θάπνηεο 

πξνδηαγξαθέο. Έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο παξάγνληεο είλαη ε επρξεζηία 

(usability). 

 

Μειεηψληαο ζρεηηθέο εξγαζίεο θαη άξζξα απφ εμεηδηθεπκέλνπο επηζηήκνλεο ζε ζέκαηα 

επρξεζηίαο ζην Γηαδίθηπν, ζα πξνζπαζήζνπκε λα εζηηάζνπκε ζηελ έλλνηα ηεο 

επρξεζηίαο (usability), λα δψζνπκε παξαδείγκαηα ζσζηνχ θαη ιαλζαζκέλνπ 

ζρεδηαζκνχ ηζηνζειίδσλ θαη λα πξνηείλνπκε ηε ρξπζή ηνκή αλάκεζα ζηελ φκνξθε 

παξνπζίαζε θαη ηελ εχρξεζηε θαη ιεηηνπξγηθή πινήγεζε. 
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Η επρξεζηία είλαη κηα παξάκεηξνο πνπ ζπρλά δελ ιακβάλεη ηελ δένπζα πξνζνρή, αλ 

θαη είλαη ζεκαληηθή φζν αθνξά ηελ επηηπρία ελφο site. Δπρξεζηία ζεκαίλεη ζρεδίαζε 

γηα ηνπο επηζθέπηεο (ρξήζηεο) ελφο site, θαη φρη βάζεη ησλ πξνζσπηθψλ πξνηηκήζεσλ 

ηνπ ζρεδηαζηή θαη δεκηνπξγνχ ηνπ. [9,10] 

 

2.1.  Υπήζιμα ζημεία ζσεδίαζηρ και ηο πεπιεσόμενο 

 

Υπάξρεη έλα ζχλνιν θξίζηκσλ ζεκείσλ, ηα νπνία πξέπεη λα ιακβάλεη ππφςε ν 

ζρεδηαζηήο θαηά ηε δηαδηθαζία αλάπηπμεο κηαο ηζηνζειίδαο. Παξαθάησ αλαθέξνληαη 

ελδεηθηηθά ηα θπξηφηεξα απφ απηά:  

 

2.1.1. Πεπιεσόμενο πληποθοπίαρ 

Τν πεξηερφκελν κίαο ζειίδαο είλαη πξσηαξρηθήο ζεκαζίαο. Αλ ην πεξηερφκελν πζηεξεί, 

ηφηε νχηε ν ηξφπνο πνπ ζα ην παξνπζηάζνπκε ζα κπνξέζεη λα βειηηψζεη ηελ επρξεζηία 

ηεο ζειίδαο καο. 

 

Τν θείκελν ζα πξέπεη λα είλαη ζχληνκν, πεξηεθηηθφ θαη λα κπνξεί λα δηαβαζηεί 

επηιεθηηθά. Γπζηπρψο ε πξνζνρή ησλ ρξεζηψλ ζην δηαδίθηπν είλαη πεξηνξηζκέλεο 

δηάξθεηαο κε απνηέιεζκα ε αλάγλσζε καθξνζθειψλ θεηκέλσλ ζηνλ ππνινγηζηή λα 

είλαη θνπξαζηηθή. 

 

2.1.2. Σςνοσή πεπιεσομένος  

΋ια ηα κέξε ηεο ηζηνζειίδαο πξέπεη λα απνηεινχλ κέξνο ελφο αξκνληθνχ ζπλφινπ. 

Μέξε ηεο ηζηνζειίδαο πνπ εμππεξεηνχλ ηνλ ίδην ή παξφκνην ζθνπφ πξέπεη λα έρνπλ ηελ 

ίδηα ή παξφκνηα εκθάληζε (π.ρ. εηθνλίδηα). 

 

2.1.3. Μέγεθορ οθόνηρ 

Λακβάλνληαο ππφςε φηη νη ρξήζηεο δηαζέηνπλ νζφλεο κε δηαθνξεηηθή αλάιπζε, είλαη 

θαιφ λα ππάξρεη κηα εηθφλα γηα ηε κέζε αλάιπζε πνπ ρξεζηκνπνηνχλ αλά πάζα ζηηγκή 

νη πεξηζζφηεξνη ρξήζηεο ζην Γηαδίθηπν, θαη λα αμηνπνηεζεί αλάινγα θαηά ην ζρεδηαζκφ 

ησλ ζειίδσλ. Τέηνηα ζηνηρεία δηαηίζεληαη απφ εηαηξίεο ζηαηηζηηθψλ εξεπλψλ (π.ρ. 

www.statmarket.com). 

 

http://www.statmarket.com/
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Τα ηειεπηαία ρξφληα ε ρξήζε ηεο αλάιπζεο  640 Φ 480 έρεη κεησζεί ηδηαίηεξα, θαη 

πάλσ απφ ην 50% ησλ ρξεζηψλ ηνπ Internet ρξεζηκνπνηεί αλάιπζε νζφλεο 800 X 600. 

Δίλαη ινηπφλ ρξήζηκν νη ζρεδηαζηέο λα ρξεζηκνπνηνχλ ηελ παξαπάλσ αλάιπζε σο 

βαζηθή γηα ηε δεκηνπξγία ζειίδσλ, ψζηε λα απνθεχγεηαη ην θαηέβαζκα (scroll down). 

 

2.1.4. Τασύηηηα πλοήγηζηρ 

Ο ζεκαληηθφηεξνο παξάγνληαο πνπ πξέπεη λα ππνινγίδεηαη ζηε δηαδηθαζία ζρεδίαζεο 

ηζηνζειίδσλ είλαη ε ηαρχηεηα κε ηελ νπνία νη ζα κπνξνχλ νη ρξήζηεο λα "θαηεβάδνπλ" 

ην ζπλνιηθφ πεξηερφκελν ζηνλ ππνινγηζηή ηνπο. 

 

Σχκθσλα κε ηνλ δηαθεθξηκέλν εξεπλεηή Robert B. Miller, φηαλ ην ζχζηεκα 

απνθξίλεηαη ζην ρξήζηε κέζα ζε 0,1 δεπηεξφιεπηα, ν πξψηνο ζεσξεί φηη ην ζχζηεκα 

έρεη άκεζε επηθνηλσλία θαη αθαξηαία απφθξηζε. ΋ηαλ ε απφθξηζε νινθιεξψλεηαη κέζα 

ζε έλα δεπηεξφιεπην, ν ρξήζηεο αληηιακβάλεηαη ηελ θαζπζηέξεζε αιιά είλαη αθφκε 

πιήξσο ηθαλνπνηεκέλνο απφ ην ρξφλν αλνίγκαηνο ηεο ζειίδαο. Τν κέγηζην ρξνληθφ φξην 

αλακνλήο, φπσο απνδεηθλχεηαη απφ ζηαηηζηηθέο έξεπλεο, θηάλεη ηα 10 δεπηεξφιεπηα. 

Καηά ηε δηάξθεηα ησλ 10 απηψλ δεπηεξνιέπησλ, θαιφ είλαη λα θαίλεηαη θάπνην ζήκα 

πξνφδνπ. Πέξα απφ ην ζπγθεθξηκέλν ρξνληθφ δηάζηεκα ν ρξήζηεο δπζαλαζρεηεί σο 

πξνο ηελ απφδνζή ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ηείλεη πξνο εχξεζε άιισλ. 

 

O παξαθάησ πίλαθαο(Πίλαθαο 1.1) παξνπζηάδεη ην κέγηζην κέγεζνο πνπ πξέπεη λα έρεη 

κηα ηζηνζειίδα (ζε kilobytes), ζε ζρέζε κε ηελ ηαρχηεηα κεηαθνξάο, έηζη ψζηε ν 

ρξφλνο αλακνλήο λα κελ ππεξβαίλεη ηα 10 δεπηεξφιεπηα. 

 

Πίλαθαο 2.1 

 

 

΋πσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα, αλ κία ζειίδα είλαη επηβαξπκέλε κε πνιιά γξαθηθά, 

απηφ απνβαίλεη ζε βάξνο ηεο ηαρχηεηαο. Απηφ βέβαηα δελ απνηειεί θαλφλα γηα φινπο, 

αθνχ ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ζθνπφο ηεο επηρείξεζεο είλαη λα πξνβιεζεί κε ηνλ 
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νκνξθφηεξν θαη εληππσζηαθφηεξν δπλαηφ ηξφπν, αςεθψληαο ηε ρξνληθή επηβάξπλζε 

γηα ηνπο ρξήζηεο ηεο. 

2.1.5. Φπήζη πολςμέζων (multimedia) 

Μνινλφηη ε ρξήζε πνιπκέζσλ ζε κηα ζειίδα θαζηζηά ηελ παξνπζίαζε πην 

εληππσζηαθή θαη θηιηθή πξνο ην ρξήζηε, ε αλαπφθεπθηε ρξνληθή θαζπζηέξεζε 

ζπλήζσο θάλεη ηνπο ζρεδηαζηέο πνιχ πξνζεθηηθνχο θαηά ηελ ελζσκάησζή ηνπ. 

 

Οη εηθφλεο θαιφ είλαη λα κελ θαηαιακβάλνπλ κεγάιν ρψξν ζηελ νζφλε θαη λα έρνπλ ην 

κέγεζνο πνπ αθξηβψο απαηηείηαη γηα ηελ παξνπζίαζή ηνπο. Η ζπξξίθλσζε ηεο εηθφλαο, 

πνπ πνιιέο θνξέο ιαλζαζκέλα ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηνπο ζρεδηαζηέο, δελ θέξλεη ηα 

αλακελφκελα απνηειέζκαηα. Αληί απηνχ, φηαλ ζέινπκε λα θέξνπκε κηα εηθφλα ζε 

ζπγθεθξηκέλεο δηαζηάζεηο ρξεζηκνπνηνχκε ηηο κεζφδνπο ηεο εζηίαζεο θαη ηεο θνπήο, νη 

νπνίεο κεηψλνπλ θαη ην κέγεζνο ηεο εηθφλαο. Αθνχ γίλεη απηφ, απνζεθεχνπκε ηελ 

ηειηθή εηθφλα ζε ζπκπηεζκέλε κνξθή (ζπλήζσο JPG ή GIF). 

 

Η θηλνχκελε εηθφλα θαη ην video, παξφιν πνπ επηβαξχλνπλ ην website, είλαη αξθεηέο 

θνξέο ζθφπηκα. Παξαθάησ αλαθέξνληαη ελδεηθηηθά θάπνηεο πεξηπηψζεηο πνπ ε 

εθαξκνγή ηέηνησλ κέζσλ είλαη ρξήζηκε: 

 Απεηθφληζε ηξηζδηάζηαησλ αληηθεηκέλσλ  

 Απεηθφληζε αιιαγήο θαηαζηάζεσλ ζε αληηθείκελα  

 Δληππσζηαζκφο θαη εζηίαζε ηνπ ελδηαθέξνληνο ηνπ ρξήζηε  

 Πξνβνιή δηαθεκηζηηθψλ spots  

 Πξνψζεζε ηειενπηηθψλ γεγνλφησλ κηθξήο ρξνληθήο δηάξθεηαο 

 Slide show ή video γηα ηελ γξήγνξε εθκάζεζε ηνπ site 

 

Σε θάζε πεξίπησζε ρξήζεο πνιπκέζσλ, πξέπεη λα δίλεηαη κεγάιε πξνζνρή ζην ηειηθφ 

κέγεζνο θαη λα κε ζπζηάδεηαη ε νπζηαζηηθή πιεξνθνξία. 

 

2.2. ΢ημανηικέρ απσέρ  

 

Πέξα απφ ηηο πξνηεηλφκελεο ηερληθέο θαηά ηελ θαηαζθεπή κηαο ηζηνζειίδαο, ππάξρνπλ 

θαη θάπνηεο ζεκαληηθέο αξρέο πνπ αλαθέξνληαη ζε νιφθιεξν ην website, ηηο νπνίεο 
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πξνηείλνπκε λα εθαξκφδεη ν ζρεδηαζηήο ηνπ. Παξαθάησ αλαθέξνληαη νη πην 

ελδεηθηηθέο: 

 

2.2.1. Απσική ζελίδα 

Η αξρηθή ζειίδα είλαη ε πξψηε κε ηελ νπνία έξρεηαη ζε επαθή ν ρξήζηεο θαη ζίγνπξα 

παίδεη ηνλ θχξην ξφιν ζηελ αμηνιφγεζε φινπ ηνπ δηθηπαθνχ ηφπνπ απφ ηνλ επηζθέπηε. 

Πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηεο αξρηθήο ζειίδαο είλαη λα απαληά ζηα εξσηήκαηα "Πνχ 

βξίζθνκαη;" θαη "Τη δείρλεη απηφ ην site;". Δπίζεο, ζηελ αξρηθή ζειίδα ζα πξέπεη λα 

παξνπζηάδνληαη νη πην πξφζθαηεο αλαθνηλψζεηο αιιά θαη θάπνηα ζεκαληηθά θνκκάηηα 

πιεξνθνξίαο πνπ ζέινπκε λα δηαβάζεη ν επηζθέπηεο. 

 

΋ιεο νη ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο ζα πξέπεη λα βξίζθνληαη ζην πάλσ κέξνο ηεο νζφλεο 

ρσξίο λα ρξεηάδεηαη νιίζζεζε (scrolling) γηα λα ηηο δεη θαλείο. Αθφκε θαιφ ζα ήηαλ ε 

νηθνζειίδα λα έρεη πνιιά links. 

 

2.2.2. Πλοήγηζη 

Ο επηζθέπηεο ελφο δηθηπαθνχ ηφπνπ πξέπεη λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα θηλείηαη κε 

αξθεηά εχθνιν ηξφπν θαη ρσξίο λα ράλεηαη. Σπγθεθξηκέλα, ην πεξηβάιινλ πινήγεζεο 

πνπ ππάξρεη ζηε ζειίδα ζα πξέπεη λα πιεξνθνξεί ην ρξήζηε ζρεηηθά κε ην πνχ 

βξίζθεηαη, πνηεο ζειίδεο ή ζπλδέζκνπο έρεη ήδε επηζθεθζεί  θαη πνχ βξίζθνληαη νη 

επηινγέο πινήγεζεο. 

 

Αλ θαη πνιιέο απφ ηηο παξαπάλσ πιεξνθνξίεο παξέρνληαη απεπζείαο απφ ην 

θπιινκεηξεηή, νη ζειίδεο ηνπ website πξέπεη λα πιεξνθνξνχλ ηφζν γηα ηε ζέζε ηνπ 

ρξήζηε σο πξνο ην Web αιιά θαη σο πξνο ην ζπγθεθξηκέλν site, φζν θαη γηα ηε 

ζπγθεληξσηηθή δνκή ηνπ δηθηπαθνχ ηφπνπ, έηζη ψζηε λα είλαη δπλαηή ε πιήξεο 

θαηαλφεζε ηνπ ρξήζηε γηα ηελ φιε δνκή ηνπ ηζηφηνπνπ. 

 

Γεληθά πξέπεη λα έρνπκε ζαλ ζηφρν ηελ θαηαηφπηζε ηνπ ρξήζηε γχξσ απφ ην ζέκα θαη 

ηα πεξηερφκελα ηεο ηζηνζειίδαο.[9] 
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2.3. Δνζυμάηυζη εςσπηζηίαρ ζε ένα ζύζηημα 

 

Σχκθσλα κε ηνλ Jakob Nielsen, (http://www.useit.com/papers/heuristic), νη δέθα φξνη 

πνπ πξέπεη λα πιεξνχληαη γηα λα ηθαλνπνηνχληαη νη απαηηήζεηο επρξεζηίαο ελφο 

ζπζηήκαηνο είλαη: 

 Οξαηφηεηα ηεο θαηάζηαζεο ηνπ ζπζηήκαηνο 

Τν ζχζηεκα πξέπεη λα θξαηά πάληα ελήκεξνπο ηνπο ρξήζηεο γηα ηελ θαηάζηαζή 

ηνπ, κέζσ θαηάιιεισλ πιεξνθνξηψλ απφθξηζεο, κέζα ζε ινγηθφ ρξνληθφ 

δηάζηεκα. 

 Δλαξκνληζκφο ζπζηήκαηνο θαη πξαγκαηηθνχ θφζκνπ 

Τν ζχζηεκα πξέπεη λα απνθξίλεηαη ζε "γιψζζα" θαηαλνεηή απφ ην ρξήζηε, θαη 

ε πιεξνθνξία λα παξνπζηάδεηαη κε θπζηθφ ηξφπν θαη ινγηθή ζεηξά. 

 Έιεγρνο απφ ην ρξήζηε θαη ειεπζεξία θηλήζεσλ 

Οη ρξήζηεο ζπρλά ελεξγνχλ θαηά ιάζνο, θαη δελ κπνξνχλ λα "επαλνξζψζνπλ" 

βάζεη ησλ εξγαιείσλ πνπ ηνπο παξέρνληαη. Κάζε ζχζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη 

δπλαηφηεηεο αλαίξεζεο θαη επαλάιεςεο. 

 Σπλέπεηα θαη Σηαζεξφηεηα 

Οη ρξήζηεο δελ πξέπεη λα ακθηηαιαληεχνληαη γηα ην λφεκα ζπγθεθξηκέλσλ 

ιέμεσλ, θαηαζηάζεσλ ή ελεξγεηψλ. Πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη εληαίνη θαη 

ζηαζεξνί θαλφλεο ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο. 

 Παξεκπφδηζε ζθαικάησλ 

Έλαο θαιφο ζρεδηαζκφο πνπ απνηξέπεη πξνβιήκαηα εθ ησλ πξνηέξσλ είλαη 

πνιχ θαιχηεξε ηερληθή απφ ηε ρξήζε κελπκάησλ ιάζνπο. 

 Αλαγλψξηζε 

Τα αληηθείκελα, νη ελέξγεηεο θαη νη επηινγέο πξέπεη λα είλαη νξαηά. Ο ρξήζηεο 

δελ κπνξεί λα ζπκάηαη πιεξνθνξίεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο πινήγεζήο ηνπ απφ 

κηα νζφλε ζε κηα άιιε. Οη νδεγίεο γηα ηε ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο πξέπεη λα είλαη 

επίζεο νξαηέο θαη δηαζέζηκεο φπνηε ρξεηαζηνχλ. 

 Πξνζαξκνζηηθφηεηα θαη απνδνηηθφηεηα 

Τν ζχζηεκα πξέπεη λα ζρεδηαζηεί κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα επηηξέπεη ηφζν 

ζηνπο έκπεηξνπο φζν θαη ζηνπο άπεηξνπο ρξήζηεο λα δηακνξθψλνπλ ηνλ ηξφπν 

http://www.useit.com/papers/heuristic/heuristic_list.html
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θαη ηελ ηαρχηεηα κε ηελ νπνία αιιειεπηδξνχλ κε ην ζχζηεκα, ζχκθσλα κε ηα 

δηθά ηνπο θξηηήξηα. 

 Αηζζεηηθή θαη απιφο ζρεδηαζκφο 

Κάζε αληηθείκελν ή νζφλε πξέπεη λα πεξηέρεη κφλν ηηο απαξαίηεηεο γηα ην 

ρξήζηε πιεξνθνξίεο. Κάζε επηπιένλ πιεξνθνξία κπνξεί λα ηνλ 

απνπξνζαλαηνιίζεη θαη λα ηνλ απνηξέςεη απφ λα ηε ρξεζηκνπνηήζεη. 

 Βνήζεηα γηα αλαγλψξηζε, δηάγλσζε θαη δηφξζσζε ιαζψλ 

Τα κελχκαηα ιάζνπο πξέπεη λα εθθξάδνληαη ζε απιή θαη θαηαλνεηή γιψζζα. 

Δπίζεο πξέπεη λα εληνπίδνπλ επαθξηβψο ην πξφβιεκα θαη λα πξνηείλνπλ ζαθψο 

ηε ιχζε. 

 Παξνρή Βνήζεηαο θαη Τεθκεξίσζεο 

Παξφιν πνπ είλαη θαιχηεξν λα κπνξεί ν ρξήζηεο λα ρξεζηκνπνηήζεη ην 

ζχζηεκα ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα αλαηξέμεη ζε νπνηνδήπνηε ειεθηξνληθφ 

εγρεηξίδην, πνιιέο θνξέο ε παξνρή εγγξάθνπ ιεπηνκεξνχο ηεθκεξίσζεο είλαη 

απαξαίηεηε. Κάζε ηέηνηνπ είδνπο πιεξνθνξία πξέπεη λα είλαη εχθνια 

πξνζβάζηκε, αθξηβήο θαη φρη πνιχ κεγάιε.[9] 

 

2.4. Παπαδείγμαηα ζσεηικών εθαπμογών και ανάλςζη εςσπηζηίαρ ηοςρ 

 

Αλά θαηξνχο έρνπλ δεκηνπξγεζεί θάπνηεο εθαξκνγέο ειεθηξνληθνχ ηαηξηθνχ θαθέινπ 

ζην web. Η έλλνηα ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαηξηθνχ θαθέινπ αληηθαηνπηξίδεη, θπξίσο, ηελ 

δηαρείξηζε ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο κε κηα θνηλή νλνκαζία θαη θνηλφ  πεξηερφκελν. Ο 

νξγαληζκφο ηππνπνίεζεο ISO έρεη ηδξχζεη ηελ Τερληθή Δπηηξνπή 215(TC215) κε ζηφρν 

ηελ πξνηππνπνίεζε ζηνλ ηνκέα ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο θαη ηελ αλάπηπμε πξνηχπσλ 

γηα ηε δηαρείξηζε ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο θαη ησλ ηαηξηθψλ δηαδηθαζηψλ. Η επηδίσμε 

είλαη ε θαηάιιειε πιεξνθνξία λα είλαη δηαζέζηκε φηαλ θαη φπνπ απαηηείηαη ε 

ππνζηήξημε απνθάζεσλ. 

 

Μπνξνχκε λα πνχκε πσο ε ιχζε ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαηξηθνχ θαθέινπ είλαη ειιηπήο  σο 

πξνο ην ζχζηεκα πνπ εκείο ζέινπκε λα εθαξκφζνπκε. Ωζηφζν ζεσξήζακε θαιφ λα 

κειεηήζνπκε θάπνηεο απφ ηηο ππάξρνπζεο απηέο εθαξκνγέο γηα λα πάξνπκε κηα ηδέα 

πσο πινπνηνχληαη ζηηο κέξεο καο δηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο  πνπ αθνξνχλ ηελ 

θαηαγξαθή ηαηξηθψλ πιεξνθνξηψλ.      
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Πην θάησ βιέπνπκε παξαδείγκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ πινπνίεζε ηνπ ειεθηξνληθνχ 

ηαηξηθνχ θαθέινπ ζην web.   

 

2.4.1. Διαδικηςακέρ Εθαπμογέρ πος μελεηήθηκαν  

 

Σπγθεθξηκέλα κειεηήζεθαλ νη δηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο WorldHealthRecord, 

NoMoreClipboard, GoogleHealth θαη Dr.I-Net. Οη θαηαζθεπαζηέο ησλ πην πάλσ 

δηαδηθηπαθψλ εθαξκνγψλ πξνζπάζεζαλ λα θάλνπλ έλα θαιφ θαη εχρξεζην ζρεδηαζκφ. 

Ωζηφζν παξαηεξήζεθαλ θάπνηα θνηλά  πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα.  

 

Κάπνηα απφ ηα θνηλά πιενλεθηήκαηα είλαη φηη: 

 ππάξρεη slide show πνπ ζε βνεζά λα πινεγεζείο επθνιφηεξα ζηελ ηζηνζειίδα 

 κπνξεί θαλείο λα ηππψζεη κηα θάξηα πνπ ζα ηελ έρεη ζην πνξηνθφιη ηνπ ζε 

πεξίπησζε εθηάθηνπ αλάγθεο λα κπνξνχλ λα βξεζνχλ βαζηθά ζηνηρεία (φπσο είλαη ε 

θάξηα πνπ γξάθεη ηελ νκάδα αίκαηνο) 

 κπνξεί λα ηππψζεηο φιεο ηηο πιεξνθνξίεο ζε αλαγλψζηκε κνξθή 

 ππάξρεη αζθάιεηα 

Κάπνηα θνηλά κεηνλεθηήκαηα πνπ εληνπίζακε είλαη ηα αθφινπζα: 

 θάζε θνξά πνπ ελσλφκαζηε κε άιιν link, επεηδή κπαίλεη ζε αζθαιηζκέλε 

πεξηνρή, βγάδεη ζρεηηθφ κήλπκα θαη απηφ είλαη ελνριεηηθφ γηα ηνλ ρξήζηε 

 έλα κεγάιν κεηνλέθηεκα είλαη πσο θαζψο γεκίδνληαη νη θφξκεο δελ ειέγρνληαη 

δηάθνξα πεδία αλ εηζήρζεζαλ ζσζηά (π.ρ. κπνξεί λα βάιιεη θαλείο εκεξνκελία ηνπ 

κέιινληνο) 

 απαιά ρξψκαηα πνπ βνεζνχλ ηελ αλάγλσζε ηεο πιεξνθνξίαο 

 μερσξίδνπλ ηα link  

 

Δθηφο απφ ηα θνηλά ραξαθηεξηζηηθά παξαηεξήζακε θαη θάπνηα άιια ραξαθηεξηζηηθά 

πνπ παξνπζηάδνληαη ζε θάζε κηα απφ απηέο. 

 

2.4.2. WorldHealthRecord 

Τν WorldHealthRecord είλαη κηα ηζηνζειίδα αξθεηά εχρξεζηε. Η απιφηεηα πνπ δηέπεη 

απηή ηελ ηζηνζειίδα θαη ν θαιφο ζρεδηαζκφο ηεο, φπσο ρξήζε εηθνληδίσλ, βνεζνχλ 

πνιχ ηνλ ρξήζηε λα πινεγεζεί άλεηα θαη γξήγνξα ζηελ ηζηνζειίδα απηή.  
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Σρήκα 2.1 

 

Κάπνηα απφ ηα πιενλεθηήκαηα είλαη φηη: 

 κπνξεί λα δνπιέςεη θαη πάλσ ζε iPhone ή iTouch πξνζζέηνληαο απιά ζηελ 

δηεχζπλζε ην /iPhone 

 αλ ζε κηα θφξκα δελ έβαιεο θάπνην απαξαίηεην ζηνηρείν ζε ελεκεξψλεη 

αθξηβψο πνην ζηνηρείν δελ ζπκπιήξσζεο 

 κπνξεί έλαο ρξήζηεο  λα κεηαθέξεη θαη λα απνζεθεχζεη ζην ινγαξηαζκφ ηνπ 

πιεξνθνξίεο πνπ βξίζθνληαη ζε έληππε κνξθή 

Ωζηφζν ππάξρνπλ θαη θάπνηα κεηνλεθηήκαηα φπσο γηα παξάδεηγκα: 

 ηα κελχκαηα πνπ βγάδεη γηα λα ελεκεξψζεη ηνπο ρξήζηεο θεχγνπλ πνιχ 

γξήγνξα κε απνηέιεζκα λα κελ κπνξνχλ νη πιείζηνη ρξήζηεο λα ηα δηαβάζνπλ 

 δελ ελεκεξψλεη φηη ηέιεησζε ε δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο ηνπ ινγαξηαζκνχ  

 ε δηαδηθαζία εηζαγσγήο Medication  θαη Allergies είλαη αξγή (Ωζηφζν είλαη 

θαιφ ην γεγνλφο φηη εθηφο απφ ηελ ιίζηα πνπ ππάξρεη ζηελ βάζε ζνπ αθήλεη ρψξν λα 

γξάςεηο εζχ θάηη άιιν) 

 

Έλα σξαίν εξγαιείν πνπ ππάξρεη είλαη ην Toolbelt κέζα ζην νπνίν ππάξρνπλ εξγαιεία 

πνπ ζε βνεζνχλ λα βξεηο ηελ κάδα ζψκαηνο ζνπ, δηαβήηε (γηα δηαβεηηθνχο), πφζεο 

ζεξκίδεο πξέπεη λα θαηο ηελ εκέξα κε βάζε ην θχιν ζνπ, ηελ ειηθία ζνπ θαη ην βάξνο 

ζνπ θαη ηέινο κπνξείο λα βάιεηο θάπνηεο ππελζπκίζεηο.   
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2.4.3. NoMoreClipboard 

Τν nomoreclipboard.com είλαη θαη απηφ κηα ηζηνζειίδα εχρξεζηε θαη θαιά 

ζρεδηαζκέλε. Βιέπνπκε πσο θαη εδψ νη ζρεδηαζηέο έθαλαλ ρξήζε ζρεηηθψλ εηθνληδίσλ 

γηα λα θάλνπλ ην πεξηβάιινλ πην φκνξθν αιιά θαη πην εχθνιν σο πξνο ηελ ρξήζε. 

 

Σρήκα 2.2 

  

Κάπνηα πιενλεθηήκαηα είλαη φηη: 

 κπνξείο λα δηαιέμεηο κέγεζνο γξακκάησλ θαη απηφ είλαη θαιφ αθνχ έρνπκε λα 

θάλνπκε κε άηνκα φισλ ηνλ ειηθηψλ 

 ην site απηφ ζνπ επηηξέπεη λα έρεηο κέρξη θαη 10 εγγξαθέο ζηνλ ινγαξηαζκφ πνπ 

ζα αλνίμεηο 

 ππάξρεη κηα ιίζηα απφ αιιεξγίεο, αξξψζηηεο, θάξκαθα θ.η.ι., έηζη ν ρξήζηε δελ 

θάλεη ιάζνο ηελ νλνκαζία 

 κπνξεί έλαο ρξήζηεο  λα κεηαθέξεη θαη λα απνζεθεχζεη ζην ινγαξηαζκφ ηνπ 

πιεξνθνξίεο πνπ βξίζθνληαη ζε έληππε κνξθή 

 κπνξείο λα βάιεηο θσηνγξαθία γηα θάζε άηνκν πνπ έρεηο νξγαλψζεη ζην 

ινγαξηαζκφ ζνπ, έηζη ψζηε αλ γίλεη θάπνην αηχρεκα λα κπνξνχλ λα δνπλ πνηα ηαηξηθά 

ζηνηρεία αληαπνθξίλνληαη ζε πνηνλ 

 

Απφ ηελ άιιε ππάξρνπλ θαη θάπνηα κεηνλεθηήκαηα:  

 ην κήλπκα πνπ βγάδεη αλ ζπκπιεξψζακε ηα πεδία πνπ είλαη απαξαίηεηα ζε κηα 

θφξκα είλαη γεληθφ θαη δελ καο ιέεη πνπ αθξηβψο είλαη ην ιάζνο 

https://nomoreclipboard.com/
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 πεξηνξίδεη ηνλ ρξήζηε κε ηελ επηινγή απφ ηελ ιίζηα πνπ δίλεηαη ηεο νλνκαζίαο 

π.ρ. κηαο αιιεξγίαο έηζη αλ δελ μέξεη ηελ αθξηβή νλνκαζία δελ κπνξεί λα ζπκπιεξψζεη 

ηελ θφξκα 

 

Σρήκα 2.3 

 

 

2.4.4. GoogleHealth 

Η ηζηνζειίδα απηή δελ είλαη ηφζν ειθπζηηθή αθνχ δελ ρξεζηκνπνηεί πνιιέο κεηαθνξέο 

θαη εηθνλίδηα. Ωζηφζν είλαη θαη απηή κηα απφ ηηο πην θαιέο ηζηνζειίδεο φζνλ αθνξά 

δεκηνπξγία θαη επεμεξγαζία ηαηξηθνχ θαθέινπ ζην web. 

 

Η google.com/health είλαη κηα ηζηνζειίδα πνπ καο πξνζθέξεη θαη ηαηξηθέο πιεξνθνξίεο 

π.ρ. γηα ηα ζπκπηψκαηα πνπ κπνξεί λα έρεη κηα αξξψζηηα. Παξάιιεια, ζπλεξγάδεηαη κε 

λνζνθνκεία, εξγαζηήξηα θαη θαξκαθεία. 

Έρεη πνιιά πιενλεθηήκαηα φπσο: 

 κπνξείο λα δεκηνπξγήζεηο ζην ινγαξηαζκφ ζνπ πάλσ απφ έλα ηαηξηθφ θάθειν 

(ζπγγελψλ, θίισλ) 

 ην γεγνλφο φηη ειέγρεη γηα θάπνηα ζχγθξνπζε κεηαμχ ησλ αιιεξγηψλ πνπ έρεη 

θάπνηνο ρξήζηεο θαη ηα θάξκαθα πνπ ίζσο παίξλεη θαη ηνλ εηδνπνηά ζρεηηθά  

 κπνξείο λα κνηξαζηείο ηα αξρεία ζνπ κε άιινπο θαη αλά πάζα ζηηγκή λα θάλεη 

add ή delete θάπνην πνπ έρεη πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα ζνπ   
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 δελ ζνπ δεηά πξνζσπηθά ζηνηρεία φπσο φλνκα, ηαπηφηεηα απιά κφλν ηα βαζηθά 

πνπ ρξεηάδεηαη λα γλσξίδεη θαη ν γηαηξφο, φπσο θχιν εκεξνκελία γέλλεζεο βάξνο θαη 

χςνο 

 κπνξείο λα βξεηο γηαηξφ απφ θάζε πεξηνρή θάλνληαο search κε βάζε ηδηφηεηα, 

πεξηνρή ή κε ην φλνκα. Καη καο δίλεη ηελ πεξηνρή θαη ην website αλ ππάξρεη 

 

Δθηφο απφ ηα πνιιά πιενλεθηήκαηα πνπ καο δίλεη έρνπκε θαη θάπνηα κεηνλεθηήκαηα 

φπσο: 

 ζηελ αλαδήηεζε ηνπ γηαηξνχ δελ καο δίλεη πάληα ηα ζσζηά απνηειέζκαηα 

 έλαο απιφο αζζελήο δελ γλσξίδεη πάληα ην φλνκα κηαο αζζέλεηαο ή κηαο 

αιιεξγίαο θαη δπζηπρψο δελ καο δίλεη ελαιιαθηηθή ιχζε γηα λα βάινπκε θάπνην 

ζηνηρείν 

 

2.4.5. Dr.I-Net 

Απηή ε ηζηνζειίδα δελ είλαη θαη ηφζν θαιά ζρεδηαζκέλε ζε ζχγθξηζε κε ηηο 

πξνεγνχκελεο πνπ αλαθέξζεθαλ. Υπάξρνπλ πνιιά πξάγκαηα ζηελ νζφλε θαη απηφ  

 

Σρήκα 2.4 

θνπξάδεη θαη ζπγρχδεη έλα απιφ ρξήζηε. Γελ πξέπεη λα μερλάκε φηη νη ρξήζηεο ηεο 

ηζηνζειίδαο κπνξεί λα είλαη θαη ειηθησκέλνη.  

 

Υπάξρνπλ ηφζν πιενλεθηήκαηα ηφζν θαη θάπνηα κεηνλεθηήκαηα.  

Κάπνηα απφ ηα πιενλεθηήκαηα είλαη ηα αθφινπζα: 

 έρεη ρψξν γηα λα γξάςεη θάπνηνο ην feed back 

 ζηα lab result κπνξείο λα βάιεηο εηθφλα θαη θαίλεηαη απηφκαηα ε ψξα θαη ε 

εκεξνκελία 



19 
 

Κάπνηα κεηνλεθηήκαηα πνπ εληνπίζακε είλαη ηα αθφινπζα: 

 αθήλεη πνιχ θελφ ρψξν ζην ηέινο πνιιψλ hyperlink 

 δελ αλνίγεη άιιν tag φηαλ παηήζνπκε ζε έλα link πνπ νδεγά εθηφο ηεο 

ηζηνζειίδαο 

  δελ κπνξείο λα βάιεηο ηα δηθά ζνπ απνηειέζκαηα φζνλ αθνξά ηα labs results 

 ππάξρνπλ πνιιέο πιεξνθνξίεο ζηελ νζφλε κε απνηέιεζκα λα επέξρεηαη 

ζχγρπζε ζην ρξήζηε καο  
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Κεθάλαιο 3  

Απαιηήζειρ  

 

 

3.1. Γενική Περιγραφή Συςτήματοσ                       20  

3.2. Περιοριςμοί                          24                    

3.3. Aπαιτήςεισ Απόδοςησ               24 

3.4. Χαρακτηριςτικά Συςτήματοσ             25 

 

 

Σε απηφ ην θεθάιαην ζα δνχκε κηα γεληθή πεξηγξαθή ηνπ ζπζηήκαηνο . Θα θαζνξηζηεί  

ε ζρέζε ηνπ ζπζηήκαηνο κε δηάθνξεο δηαπξνζσπείεο φπσο νη ρξήζηεο, ην πιηθφ θαη ην 

ινγηζκηθφ πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί. Σηε ζπλέρεηα ζα αλαθεξζνχκε ζηνπο ηππηθνχο 

ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ζα δνχκε θάπνηεο απφ ηηο ηππηθέο εξγαζίεο.  Τέινο, ζα 

δνχκε ζέκαηα αμηνπηζηίαο , δηαζεζηκφηεηαο θαη αζθάιεηαο ηνπ ζπζηήκαηνο.  

 

3.1. Γενική Πεπιγπαθή ΢ςζηήμαηορ  

 

Η πινπνίεζε ηεο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο ζα είλαη βαζηζκέλε ζε πξνεγνχκελα 

έγγξαθα κειέηεο θαη αλάιπζε ησλ απαηηήζεσλ. Τα έγγξαθα απηά έρνπλ κηα γεληθή 

κνξθή έηζη ψζηε λα κπνξεί λα εθαξκνζηεί ζε νπνηνδήπνηε ηαηξηθφ ηνκέα ηεο θαη‟ 

νίθνλ θξνληίδαο. Σπγθεθξηκέλα ζε απηά θαηαγξάθνληαη επαθξηβψο νη βαζηθέο 

απαηηήζεηο ελφο ηαηξηθνχ πεξηβάιινληνο ζην νπνίν δίλεηαη έκθαζε ζηελ θαη‟ νίθνλ 

θξνληίδα.  Πνίν θάησ ζα δνχκε κεξηθά ζεκαληηθά θνκκάηηα πνπ αθνξνχλ ηηο 

απαηηήζεηο θαη πξνδηαγξαθέο γηα λα θαηαλνήζνπκε ηφζν ηηο ιεηηνπξγίεο ηεο εθαξκνγήο 

καο φζν θαη θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξέπεη λα έρεη. 

 

3.1.1. Διεπαθέρ ζςζηήμαηορ 

 

Τν ζχζηεκα πνπ ζα πινπνηήζνπκε δε ζπλεξγάδεηαη κε θάπνην άιιν ζχζηεκα, σζηφζν 

επηθνηλσλεί κε κηα βάζε ζηελ νπνία ζα θπιάγνληαη θαη ζα βξίζθνληαη φιεο νη ζρεηηθέο 
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πιεξνθνξίεο γηα θάζε εγγεγξακκέλν ρξήζηε.  Σηφρνο είλαη νπνηνζδήπνηε ρξήζηεο ηνπ 

δηαδηθηχνπ λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα γίλεη κέιινο ζην ζπγθεθξηκέλν ζχζηεκα θαη λα 

επσθειεζεί απφ ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ.  

3.1.1.1. Διεπαθέρ σπηζηών:  

Γίλεηαη ε δπλαηφηεηα αιιειεπίδξαζεο ρξήζηε – ζπζηήκαηνο κέζσ δηαθφξσλ ζειίδσλ. 

Η θάζε ζειίδα κπνξεί λα απνηειεί θάπνηα νζφλε ή θάπνηα θφξκα ζπγθεθξηκέλεο 

ιεηηνπξγίαο. Ο ρξήζηεο κέζσ ησλ ζειίδσλ απηψλ ζα κπνξεί λα πινεγεζεί ζηηο 

δηάθνξεο ιεηηνπξγίεο πνπ ηνπ παξέρεη ην ζχζηεκα.  

3.1.1.2. Επιθάνεια ςλικού:  

Γηα ηε ζσζηή ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο ρξεηαδφκαζηε έλα web server ζηνλ νπνίν ζα 

βξίζθεηαη ε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ ζπζηήκαηνο. Αθφκε γηα λα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη ην 

ζχζηεκα ν ρξήζηεο ζα πξέπεη λα έρεη θάπνηα ζπζθεπή (π.ρ. ειεθηξνληθφο ππνινγηζηήο) 

πνπ λα ελψλεηαη κε ην δηαδίθηπν θαη κέζσ ηεο νπνίαο ζα κπνξεί λα ζπλδέεηαη ζην 

ινγαξηαζκφ ηνπ.  

3.1.1.3. Επαθέρ λογιζμικού:  

Γηα ην ιφγν φηη ην ζχζηεκά καο ζα ιεηηνπξγεί κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, ν νπνηνζδήπνηε 

ρξήζηεο ζα κπνξεί λα έρεη πξφζβαζε ζ‟ απηφ νπνηαδήπνηε ρξνληθή ζηηγκή ζε 

νπνηνδήπνηε ρψξν θηάλεη λα ππάξρεη ζχλδεζε κε ην δηαδίθηπν. Γηα λα κπνξνχκε λα ην 

θάλνπκε απηφ ρξεηάδεηαη λα ππάξρεη ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρξήζηε ν θπιινκεηξεηήο 

(browser). Γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ ζπζηήκαηνο ρξεηάδεηαη λα έρνπκε ηα ινγηζκηθά SQL 

server, πάλσ ζην νπνίν ζα ηξέμεη θαη ζα κειεηεζεί ε ππαξθηή  βάζε δεδνκέλσλ. Αθφκε 

ζα ρξεηαζηεί ην ινγηζκηθφ visual studio 2005 ζην νπνίν ζα πινπνηήζνπκε ηε 

δηαπξνζσπία ηνπ ζπζηήκαηνο.  

 

3.1.2. Τςπικοί Φπήζηερ 

 

Οη ρξήζηεο πνπ ζρεηίδνληαη άκεζα θαη έκκεζα κε ην ζχζηεκα ζπρλά είλαη νη ηππηθνί 

ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο. Οη ρξήζηεο απηνί πξφθεηηαη αλ επεξεαζηνχλ ζεκαληηθά απφ 

ηελ εηζαγσγή ηνπ λένπ ζπζηήκαηνο. Ίζσο ππνρξεσζνχλ λα αιιάμνπλ ζεκαληηθά ηνλ 

ηξφπν πνπ εθηεινχζαλ παιαηφηεξα ηελ ζπγθεθξηκέλε εξγαζία. Απηνί είλαη: 

3.1.2.1. Ππωηεύονηερ σπήζηερ: 

Οη πξσηεχνληεο ρξήζηεο είλαη απηνί πνπ ζα ρξεζηκνπνηνχλ ην ζχζηεκα καο επί 

θαζεκεξηλήο βάζεο.  
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Patient:  Οη αζζελείο είλαη κία απφ ηηο νκάδεο  ησλ βαζηθψλ, ηππηθψλ ρξεζηψλ ηνπ 

ζπζηήκαηνο. Οη αζζελείο κπνξνχλ λα  αλήθνπλ ζε δηάθνξεο ειηθίεο κε βαζηθέο ηα 

παηδηά άλσ ησλ 10 ρξνλψλ, ηνπο έθεβνπο,  ελήιηθεο θαη ηνπο κεζήιηθεο. Απηνί νη 

ρξήζηεο ζα αιιειεπηδξνχλ κε ην ζχζηεκα ζε ζρεδφλ θαζεκεξηλή βάζε θαη ν θάζε έλαο 

απφ απηνχο έρεη δηαθνξεηηθφ κνξθσηηθφ επίπεδν.  

 

Nurse: Οη λνζνθφκεο είλαη θαη απηή κηα ζεκαληηθή νκάδα ηνπ ζπζηήκαηφο καο θαη 

απνηεινχλ κηα απφ ηηο νκάδεο ησλ βαζηθψλ, ηππηθψλ ρξεζηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο. Έρνπλ 

κηα ζπγθεθξηκέλε κφξθσζε ζην ηνκέα ηεο πγείαο. Παξαηεξνχκε φηη είλαη δηαθφξσλ 

ειηθηψλ.  

 

Specialist: Σε απηή ηελ νκάδα ρξεζηψλ αλήθνπλ φιεο νη νκάδεο ησλ γηαηξψλ (π.ρ. 

παζνιφγνο, θπζηνζεξαπεπηήο θ.α.). Οη ρξήζηεο απηνχ ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη πνιχ 

βαζηθή νκάδα. Έρνπλ κηα ζπγθεθξηκέλε κφξθσζε ζην ηνκέα ηεο πγείαο θαη ην 

κνξθσηηθφ ηνπο επίπεδν είλαη ςειφ.    

3.1.2.2. Δεςηεπεύονηερ σπήζηερ: 

Οη δεπηεξεχνληεο ρξήζηεο είλαη απηνί πνπ ζα ρξεζηκνπνηνχλ ην ζχζηεκα αιιά φρη ηφζν 

ζπρλά.  

 

Social Worker: Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί αλήθνπλ θαη απηνί ζηηο νκάδεο ησλ ρξεζηψλ 

πνπ αιιειεπηδξνχλ κε ην ζχζηεκα καο θαη κπνξνχλ λα θάλνπλ ζπγθεθξηκέλεο 

εξγαζίεο. Έρνπλ κηα ζπγθεθξηκέλε κφξθσζε θαη κπνξεί λα έρνπλ δηαθνξεηηθφ 

κνξθσηηθφ επίπεδν. Παξαηεξνχκε φηη θαη απηή ε νκάδα ρξεζηψλ κπνξεί λα 

απνηειείηαη απφ άηνκα δηαθνξεηηθψλ ειηθηψλ.  

 

΢ςγγενείρ αζθενών: Οπνηνζδήπνηε ζπγγελήο θάπνηνπ αζζελή  κπνξεί αλ ζειήζεη λα 

δεη ηελ θαηάζηαζε ηεο πγείαο ηνπ αζζελή. Μπνξεί απηφ λα ην θάλεη κε ην λα ζπλδεζεί 

κε ην ζχζηεκα κέζσ ηνπ ινγαξηαζκνχ ηνπ ρξήζηε. Σηελ νκάδα απηή κπνξεί λα 

αλήθνπλ άηνκα κε δηαθνξεηηθφ κνξθσηηθφ επίπεδν θαη κε δηαθνξεηηθή ειηθία.  

Δίλαη ζεκαληηθφ λα αλαθέξνπκε πσο θάζε ρξήζηεο  έρεη δηαθνξεηηθή εκπεηξία θαη 

γλψζε απφ ππνινγηζηέο. Απφ αλχπαξθηε (ίζσο ρξεηαζηεί λα γίλνπλ θαη θάπνηα 

καζήκαηα εθκάζεζεο ηνπ ζπζηήκαηνο) έσο πάξα πνιχ θαιή. Άξα γηα λα θαιχςνπκε 

απηφ ην θελφ ζα πξέπεη ην ζχζηεκα καο λα είλαη εχρξεζην θαη απιφ γηα λα βνεζά ηα 
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άηνκα κε ειάρηζηεο έσο θαζφινπ γλψζεηο ππνινγηζηψλ θαη πξνήγεζεο ζην δηαδίθηπν  

λα κάζνπλ λα ην ρξεζηκνπνηνχλ. 

  

3.1.3. Τςπικέρ Επγαζίερ  

΋ια ηα δνζέληα απφ ην ρξήζηε ζηνηρεία βξίζθνληαη ζηε βάζε καο. Μπνξνχκε λα 

έρνπκε πξφζβαζε ζ‟ απηά δπλακηθά κέζσ SQL query. Ο ρξήζηεο κέζσ απηψλ ζα έρεη 

πξφζβαζε ζε φια ηα ζηνηρεία πνπ ηνλ αθνξνχλ. Πην θάησ βιέπνπκε ηηο πην ζεκαληηθέο 

ιεηηνπξγίεο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη θάπνηνο εγγεγξακκέλνο ρξήζηεο.   Οη ηππηθέο 

εξγαζίεο ηνπ ζπζηήκαηνο δηαθέξνπλ αλάινγα κε ηελ νκάδα πνπ αλήθεη ν ρξήζηεο.   

 

΋ινη νη ρξήζηεο πξέπεη λα ζπλδεζνχλ κε ην ζχζηεκα θαη ζηε ζπλέρεηα ζα εκθαληζηεί 

ζηνλ θαζέλα απφ απηνχο ην κελνχ επηινγψλ κε ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ έρνπλ δηθαίσκα λα 

εθηειέζνπλ. Σηελ εξγαζία ζχλδεζεο κε ην ζχζηεκα ην ζχζηεκα ζα ειέγρεη αλ ην 

username θαη ην password πνπ δφζεθαλ είλαη ζσζηά.  Σε πεξίπησζε πνπ θάπνην απφ ηα 

δχν είλαη ιάζνο ζα εκθαληζηεί ζην ρξήζηε κία νζφλε κε ην θαηάιιειν κήλπκα ιάζνπο.   

 

Οη ρξήζηεο Nurse, social worker, specialists ζην κελνχ επηινγψλ ηνπο ζα έρνπλ ηηο 

επηινγέο appointments, search, messages, my virtual teams, tools, help.   

 Σηελ επηινγή appointments ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα πξνζζέηεη, δηνξζψλεη, 

βιέπεη ή λα δηαγξάθεη θάπνην απφ ηα πθηζηάκελα ξαληεβνχ.   

 Μέζσ ηεο  επηινγήο search κπνξεί θάπνηνο απφ ηνπο πινεγεηέο λα ςάμεη θαη λα 

βξεη πιεξνθνξίεο γηα ζπγθεθξηκέλν αζζελή ή αθφκε γηα νπνηνδήπνηε άιιν πξφζσπν 

πνπ είλαη εγγεγξακκέλν ζην πξφγξακκα.  

 Δπηιέγνληαο ην message κπνξεί θαλείο λα δηαρεηξηζηεί ηα κελχκαηα πνπ έρεη 

ιάβεη απφ θάπνην άιιν κέινο πνπ βξίζθεηαη ζηελ εηθνληθή ηνπ νκάδα. Σπγθεθξηκέλα 

κέζσ απηήο ηεο επηινγήο κπνξεί θαλείο λα δηαβάζεη θαη λα ζηείιεη γξαπηφ κήλπκα ή 

θαη λα παληήζεη ζε έλα εηζεξρφκελν.    

 Τν ζχζηεκα κέζσ ηνπ my virtual teams καο δίλεη ηελ επηινγή λα πξνζζέηνπκε, 

λα επαλεπεμεξγαδφκαζηε ή αθφκε θαη λα δηαγξάθνπκε άηνκα απφ ην πξνζσπηθφ αξρείν 

νπνηνπδήπνηε ρξήζηε θηάλεη λα αλήθεη ζηελ ίδηα εηθνληθή νκάδα.   
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Η νκάδα Patients έρεη άιιεο πξσηεχνπζεο επηινγέο ζην κελνχ, ζπγθεθξηκέλα έλαο 

Patient κπνξεί λα δεη κφλν βαζηθέο ιεηηνπξγίεο θαη κπνξεί λα αιιάμεη κφλν ην 

δεκνγξαθηθά ηνπ ζηνηρεία. ην ζχλεζεο log in θαη log out.    

 Μέζσ ηεο επηινγήο my medication κπνξεί λα δεη αλά πάζα ζηηγκή ηα θάξκαθα 

πνπ ιάκβαλε θαη απηά πνπ ζα πξέπεη λα ιακβάλεη θαη ηε ζπρλφηεηα ιήςεο ηνπο.    

 Μπνξεί λα δεη ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ηνπ θαη λα ηα ηξνπνπνηήζεη.  

 Καη πάιη  επηιέγνληαο ην log out πεγαίλεη ζηελ επηινγή log in γηα λα ζπλδεζεί 

αλ επηζπκεί κε έλαλ άιιν ινγαξηαζκφ.   

 

3.2. Πεπιοπιζμοί  

 

Η εθαξκνγή απνηειεί έλα web application πνπ ηξέρεη ζε νπνηνδήπνηε browser. Γίλεηαη 

ρξήζε ηνπ SQL Server 2005 θαη είλαη γξακκέλε ζε ASP.Net. Γελ ππάξρνπλ απαηηήζεηο 

ζπγθεθξηκέλεο κλήκεο πνπ πξέπεη λα έρνπλ  νη ππνινγηζηέο πνπ ζα ηξέρνπλ ην 

ινγηζκηθφ αθνχ κηιάκε γηα ηζηνζειίδα. Τν κφλν πνπ ρξεηάδεηαη είλαη λα ππάξρεη 

θάπνηνο browser θαη ζχλδεζε ζην δηαδίθηπν. 

 

΋ζνλ αθνξά ηνπο πεξηνξηζκνχο ζρεδίαζεο πξέπεη βαζηθά λα ιάβνπκε ππφςε καο ηηο 

δηάθνξεο ηερλνινγίεο πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζνπκε. Η βάζε δεδνκέλσλ είλαη πινπνηεκέλε  

ζε Microsoft SQL SERVER θαη ε πινπνίεζε ησλ ζειίδσλ ζα γίλεη ζε ASP.Net κε 

ρξήζε ηεο γιψζζαο πξνγξακκαηηζκνχ Visual Basic. Με ηηο πην πάλσ ηερλνινγίεο ζα 

απνθεπρζνχλ ζπγθεθξηκέλνη θαη ηδηαίηεξνη πεξηνξηζκνί ζηνλ ζρεδηαζκφ γηαηί ε Visual 

Studio δηαζέηεη φια ηα εξγαιεία πνπ ππνζηεξίδνπλ ηε δεκηνπξγία δηαπξνζσπείαο 

βάζεσλ δεδνκέλσλ κε ηζηνζειίδεο.  

 

Έλαο αθφκε πεξηνξηζκφο είλαη φηη ρσξίο internet browser είλαη αδχλαηε ε ρξήζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο.   

 

3.3. Απαιηήζειρ Απόδοζηρ  

 

΋πσο θάζε ζχζηεκα έηζη θαη ην δηθφ καο πξέπεη λα έρεη θάπνηεο απαηηήζεηο. To 

ζχζηεκα ζα πξέπεη λα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηείηαη ηαπηφρξνλα απφ πνιινχο ρξήζηεο 

αθνχ πξφθεηηαη γηα έλα ζχζηεκα web application.  
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Αθφκε φπσο πξναλαθέξακε πξέπεη λα ππνινγίδεηαη ζηε δηαδηθαζία ζρεδίαζεο ε 

ηαρχηεηα κε ηελ νπνία ζα κπνξνχλ νη ρξήζηεο λα "θαηεβάδνπλ" ην ζπλνιηθφ 

πεξηερφκελν ζηνλ ππνινγηζηή ηνπο. Βαζηθά ν ρξφλνο αλακνλήο δελ πξέπεη λα 

ππεξβαίλεη ηα 10 δεπηεξφιεπηα. 

 

Τέινο πξέπεη λα ιάβνπκε αθφκε ππφςε ησλ αξηζκψλ ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα 

απνζεθεχνληαη ζηε βάζε.  

 

3.4. Υαπακηηπιζηικά ΢ςζηήμαηορ  

 

3.4.1. Αξιοπιζηία   

 

Η αμηνπηζηία είλαη έλαο πνιχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ηνπ 

ζπζηήκαηνο. Τν ζχζηεκα φηαλ πινπνηεζεί ζα πξέπεη λα ειερζεί γηα ηπρφλ ζθάικαηα 

θαη ιάζε πνπ κπνξεί λα ππάξρνπλ ζην ζχζηεκα. Έηζη ν ρξήζηεο δελ ζα έιζεη 

αληηκέησπνο πνηέ κε ηπρφλ ζθάικαηα πνπ δελ κπνξεί λα αληηκεησπίζεη θαη λα 

ρεηξηζηεί. Αθφκε πξηλ παξαδνζεί ην ζχζηεκα ζηνπο ρξήζηεο ζα πξέπεη λα είκαζηε 

ζίγνπξνη φηη παξάγεη ζσζηά απνηειέζκαηα.  

 

Γηα κεγαιχηεξε αμηνπηζηία ην ζχζηεκα γηα θάζε είδνο ρξήζηε ζα δίλεη πξφζβαζε κφλν 

ζηνπο πίλαθεο πνπ έρεη δηθαίσκα λα δεη, ή λα επεμεξγαζηεί. Με απηφ ηνλ ηξφπν δελ ζα 

κπνξεί λα αιιάμεη δεδνκέλα ηα νπνία βξίζθνληαη θαηαρσξεκέλα ζηε βάζε  ζηα νπνία 

δελ έρεη δηθαηψκαηα. 

 

Τέινο πξέπεη ηα εξγαιεία πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζνπκε γηα ηελ θαηαζθεπή ηνπ 

ζπζηήκαηνο λα είλαη δνθηκαζκέλα  πξνθεηκέλνπ  λα  είλαη αμηφπηζηα.  Η Visual Studio  

είλαη  θαηαζθεπαζκέλε  θαη  δνθηκαζκέλε  πξνθεηκέλνπ  λα  είλαη ζπλερψο  αμηφπηζηε,  

αζθαιήο,  εθαξκφζηκε  θαη  ζπκβαηή  κε  ηηο  εθαξκνγέο.  Δπίζεο πξνζθέξεη  έλαλ  

αζχγθξηην  ζπλδπαζκφ  ραξαθηεξηζηηθψλ  αζθαιείαο,  πνιιαπιψλ θιηκάθσλ 

(scalability)  θαη  ελδνιεηηνπγηθφηεηα.  Παξφιν  πνπ  ε Visual Studio ελζσκαηψλεη  

πξννδεπηηθά  ζηνηρεία,  είλαη  θαηαζθεπαζκέλε  έηζη  ψζηε  λα  ππάξρεη ελαξκφληζε κε 

πξνεγνχκελεο εθδφζεηο, φπνηε απηφ είλαη δπλαηφλ. 
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3.4.2.        Διαθεζιμόηηηα 

 

Φξεζηκνπνηψληαο ην δηαδίθηπν ην ζχζηεκα καο ζα είλαη δηαζέζηκν αλά πάζα ζηηγκή 

γηα φιν ην εηθνζηηεηξάσξν θαη ζε νπνηνδήπνηε ρψξν (θηάλεη λα ππάξρεη ζχλδεζε ην 

Internet). Οη εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο ζα κπνξνχλ απιά κε ην λα θάλνπλ login λα 

παξαθνινπζνχλ ηπρφλ εμειίμεηο.  

 

3.4.3.        Αζθάλεια  

 

Έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα ησλ δηθηπαθψλ εθαξκνγψλ, είλαη ε αζθάιεηα. 

Λφγν ηεο θχζεο ηεο εθαξκνγήο, φζνη δηαζέηνπλ ζχλδεζε κε ην internet κπνξνχλ λα 

επηζθεθηνχλ ηελ ειεθηξνληθή δηεχζπλζε ηεο εθαξκνγήο. Απηφ πξνζθέξεη ηελ 

δπλαηφηεηα ζηα κέιε ηνπ ζπζηήκαηνο λα κπαίλνπλ ζηελ εθαξκνγή απφ νπνηνδήπνηε 

ζεκείν ηνπ θφζκνπ, αιιά παξάιιεια ην ίδην δηθαίσκα έρνπλ θαη φινη νη άιινη ρξήζηεο 

ηνπ internet.  

 

3.4.4. Σςνηηπηζιμόηηηα  

 

Η ζπληήξεζε είλαη έλα ζεκαληηθφ ζηάδην ζηελ αλάπηπμε θαη εθαξκνγή ελφο 

ζπζηήκαηνο. Τν ζχζηεκα ζα πξέπεη λα επηβηψζεη κέζα απφ ηηο ζπλερείο ηερλνινγηθέο 

εμειίμεηο, δειαδή ζα πξέπεη λα ππάξρεη δπλαηφηεηα αλαβάζκηζεο θαη πξνζαξκνγήο ηνπ 

ζε λέα ηερλνινγηθά δεδνκέλα.  

Αθφκε ν θψδηθαο κε ηνλ νπνίν ζα πινπνηεζεί ην ζχζηεκα ζα πξέπεη λα είλαη 

γξακκέλνο πξνζεθηηθά, γηα λα κπνξεί εχθνια λα ην θαηαλνήζεη  νπνηνζδήπνηε 

πξνγξακκαηηζηήο έζησ θαη αλ δελ είλαη ν αξρηθφο θαηαζθεπαζηήο. 

 

3.4.5.     Μεηαθεπζιμόηηηα 

 

Δπεηδή ην ζχζηεκα ζα είλαη νπζηαζηηθά κηα ηζηνζειίδα ην κφλν πνπ ζα ρξεηαζηεί ν 

νπνηνζδήπνηε ρξήζηεο είλαη λα έρεη πάλσ ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ έλα browser. Δπνκέλσο 

δελ ρξεηάδεηαη θάζε θνξά πνπ ζα ζέινπκε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε δηαθνξεηηθφ 

ππνινγηζηή λα εγθαηαζηήζνπκε θάπνην πξφγξακκα. 
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Η αξρηηεθηνληθή ηνπ ζπζηήκαηνο  επεξεάδεη ηε ιεηηνπξγηθφηεηα, απφδνζε, 

απνηειεζκαηηθφηεηα, ζπληήξεζε θαη επέθηαζε ηνπ γηα φιε ηε δηάξθεηα δσήο ηνπ. Γηα 

απηφ ρξεηάδεηαη ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηελ ζρεδίαζε ψζηε ην ζχζηεκα λα είλαη ζσζηά 

δνκεκέλν.  
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Κεθάλαιο 4 

Δπγαλεία Ανάπηςξηρ 

 

 

4.1. IIS Web Server             28 

4.2. .NET Framework θαη Web forms           29 

4.3.      ASP.NET              32 

4.4.      HTML               33 

4.5.      Visual Studio              34 

4.6.      Βάζε Γεδνκέλσλ             37 

4.7.      Visual Basic 2005             39 

 

 

Τν επφκελν ζηάδην γηα ηελ αλάπηπμε ηεο εθαξκνγήο καο είλαη ε εχξεζε θαηάιιειεο 

ηερλνινγίαο γηα ηελ πινπνίεζε απηή.   Γηα ηελ πινπνίεζε ηεο εθαξκνγήο καο 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ δηάθνξα ζχγρξνλα εξγαιεία/πξνγξάκκαηα.  

 

Η δηαδηθηπαθή εθαξκνγή καο πινπνηήζεθε ζε ιεηηνπξγηθφ πεξηβάιινλ windows XP κε 

ηελ ρξήζε ησλ  εξγαιείσλ  πνπ  πξνζθέξνπλ  νη  ηερλνινγίεο Asp.net θαη Visual 

studio.net. Η  βάζε  δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηεί ηελ πιαηθφξκα δηαρείξηζεο SQL 2005. 

Θα έρνπκε ηε δπλαηφηεηα  ηεο δπλακηθήο εκθάληζεο ηεο ζειίδαο  θαη ηεο επηθνηλσλίαο  

κε  ηελ  βάζε  δεδνκέλσλ.  

 

Σην ζπγθεθξηκέλν θεθάιαην γίλεηαη κηα παξνπζίαζε φισλ ησλ ηερλνινγηψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ πινπνίεζε καο. 

 

 

4.1. IIS Web Server 

 

Ο IIS (Internet Information Server)  είλαη  έλα  ζχλνιν  απφ  εμππεξεηεηέο (servers) 

δηαδηθηχνπ  αλεπηπγκέλνο  απφ  ηελ Microsoft  θαη  απνηέιεζε  ηελ  πιένλ  
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αληαγσληζηηθή απάληεζε  ζηνλ  πνιχ  δεκνθηιή apache server.  Σην  ζχλνιν  ησλ  

εμππεξεηεηψλ  πνπ εκπεξηέρνληαη ζηνλ IIS, πξνο ην παξφλ, ζπκπεξηιακβάλνληαη νη  

FTP, SMTP, NNTP  θαη HTTP/HTTPS εμππεξεηεηέο.  

   

Ο IIS  πξνζθέξεη  επηπξφζζεηεο  δπλαηφηεηεο  γηα  ηα  ιεηηνπξγηθά  ζπζηήκαηα  ησλ  

windows, ζηα νπνία ε Microsoft  ηνλ παξέρεη  ελζσκαησκέλν. Οη εθδφζεηο ηνπ IIS 

server θαη  ηα  αληίζηνηρα  ιεηηνπξγηθά  ζπζηήκαηα  ζηα  νπνία  έρεη  ελζσκαησζεί  

θαίλνληαη παξαθάησ. 

•  IIS 1.0, Windows NT 3.51   

•  IIS 2.0, Windows NT 4.0  

•  IIS 3.0, Windows NT 4.0 Service Pack 3  

•  IIS 4.0, Windows NT 4.0 ΟOption Pack  

•  IIS 5.0, Windows 2000  

•  IIS 5.1, Windows XP Professional, Windows MCE  

•  IIS 6.0, Windows Server 2003 and Windows XP Professional x64 Edition  

•  IIS 7.0, Windows Server 2008 and Windows Vista and Windows 7 (Pre-beta) 

 

Μαδί κε ηνλ IIS ε Microsoft παξέρεη θαη έλα ζχλνιν απφ πξνγξάκκαηα θαη εξγαιεία 

γηα  ηελ  θαηαζθεπή  θαη  ηελ  δηαρείξηζε  ηζηνζειίδσλ  θαζψο  θαη  γηα  ηελ  

επηθνηλσλία δηαδηθηπαθψλ εθαξκνγψλ κε βάζεηο δεδνκέλσλ.   

 

Σηα κεηνλεθηήκαηα ηνπ IIS  αλαθέξεηαη ε εππάζεηά ηνπ, θπξίσο ησλ εθδφζεσλ 4.0 θαη 

5.0,  ζηηο  επηζέζεηο  ηψλ  φπσο  ν Code Red  θαη  ν Nimda.  Παξ‟φι‟  απηά  νη  λεφηεξεο 

εθδφζεηο 6.0  θαη 7.0  έρνπλ  απνδεηρζεί  ηδηαίηεξα  αζθαιείο.  Δπίζεο  ζηελ  έθδνζε 6.0 

πξνζηέζεθε  έλα  θαηλνχξην  ραξαθηεξηζηηθφ  ζε  ζρέζε  κε  ηηο  παιαηφηεξεο  ην 

επνλνκαδφκελν „web server extensions‟ ην νπνίν απνηξέπεη ηνλ IIS απφ ην λα εθθηλήζεη 

νπνηνδήπνηε πξφγξακκα ρσξίο ηελ άδεηα απφ ηνλ δηαρεηξηζηή. 

 

4.2.  .NET Framework και Web forms 

 

Η Microsoft δεκηνχξγεζε κηα λέα πιαηθφξκα, ηελ νπνία νλνκάδεη .NET, πξνθεηκέλνπ 

λα δψζεη ψζεζε ζηηο θαηαλεκεκέλεο εθαξκνγέο ηεο επφκελεο γεληάο. Η πιαηθφξκα 
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απηή απνηειείηαη απφ δχν βαζηθέο ζπληζηψζεο, ηελ ππνδνκή πνπ πξέπεη λα 

ελζσκαηψλεη έλαο δηαθνκηζηήο, θαη ηηο εθαξκνγέο πνπ εθηεινχληαη θαη πξνζδηνξίδνπλ 

ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ έρεη ν ρξήζηεο ζηε δηάζεζή ηνπ.  

 

Η ππνδνκή (.NET Framework) δηεπθνιχλεη ηηο εθαξκνγέο λα επηθνηλσλήζνπλ κε ην 

ρξήζηε, λα απνζεθεχζνπλ θαη λα εκθαλίζνπλ ζηνηρεία απφ ηελ βάζε δεδνκέλσλ. 

Σπγθεθξηκέλα ε Microsoft .NET Framework  είλαη  κηα  ηερλνινγία  ινγηζκηθνχ  ε  

νπνία  είλαη δηαζέζηκε  ζε  δηάθνξα  ιεηηνπξγηθά  ζπζηήκαηα Microsoft Windows.  

Δίλαη  ε  θαξδηά  ησλ .NET  ηερλνινγηψλ θαη ζπκπεξηιακβάλεη κηα  επξεία βηβιηνζήθε  

έηνηκσλ θιάζεσλ (Framework Class Library, FCL) θαη κηα εηθνληθή κεραλή ε νπνία 

δηαρεηξίδεηαη ηελ εθηέιεζε  πξνγξακκάησλ  γξακκέλσλ  εηδηθά  γηα  ην Framework 

(Common Language Runtime, CLR). Οη  ιεπηνκέξεηεο  ηνπ .NET Framework  δίλνληαη  

ζην Common Language Specification (CLS), πνπ παξέρεη πιεξνθνξίεο κεηαμχ άιισλ 

γηα ηελ απνζήθεπζε ηχπσλ δεδνκέλσλ.  

 

Τα πξνγξάκκαηα  κεηαγισηηίδνληαη  κέζσ  ηνπ .NET Framework  ζε  δχν  βήκαηα. 

Αξρηθά ην πξφγξακκα  κεηαγισηηίδεηαη  ζε  ελδηάκεζν  θψδηθα (bytecode)  γξακκέλν  

ζε Microsoft Intermediate Language (MSIL), ν νπνίνο νπζηαζηηθά νξίδεη νδεγίεο γηα ην 

CLR πνπ ιεηηνπξγεί σο κηα εηθνληθή  κεραλή (virtual machine).  Σηελ ζπλέρεηα,  έλαο  

άιινο  κεηαγισηηηζηήο  ζην CLR κεηαθξάδεη ηε MSIL ζε θψδηθα κεραλήο γηα κηα 

ζπγθεθξηκέλε πιαηθφξκα, δεκηνπξγψληαο έηζη κηα  κφλν  εθαξκνγή.  

 

Η  αξρηηεθηνληθή  απηή  ησλ  δχν  βεκάησλ  παξέρεη  δηαιεηηνπξγηθφηεηα αλάκεζα  ζηηο  

γιψζζεο  θαη  έιεγρν  πάλσ  ζηα  ραξαθηεξηζηηθά  δηαρείξηζεο  ηεο  εθηέιεζεο,  φπσο 

ζηε δηαρείξηζε κλήκεο θαη ηελ αζθάιεηα.  Η αξρηηεθηνληθή ηνπ .NETFramework 

παξνπζηάδεηαη ιεπηνκεξψο ζην επφκελν ζρήκα (Σρήκα2.1):  

 

Σρήκα4.1 
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Η δεκηνπξγία κηαο εθαξκνγήο γηα ην δηαδίθηπν γίλεηαη κε ηνλ ίδην ηξφπν, κέζα απφ ην 

Visual Studio .NET, επηιέγνληαο ην ASP .NET Web Application αληί ηνπ Windows 

Application, ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηηο ζπλεζηζκέλεο παξαζπξηθέο εθαξκνγέο 

Η δεχηεξε ζπληζηψζα ηεο πιαηθφξκαο απαηηεί ηελ εγθαηάζηαζε θαη ηε ρξήζε ηνπ 

Visual Studio .NET, ην νπνίν επηηξέπεη ηε δεκηνπξγία εθαξκνγψλ θαη ππεξεζηψλ πνπ 

εθηεινχληαη ζε έλα δηαθνκηζηή. Έλα παξάδεηγκα είλαη ε λέα κνξθή ησλ ζειίδσλ ASP 

(Active Server Pages), πνπ νλνκάδνληαη ASP .NET. Η λέα απηή έθδνζε απαηηεί πνιχ 

ιηγφηεξν θψδηθα. Αληί γηα θψδηθα VBScript κέζα ζε εληνιέο HTML, κπνξεί θαλείο λα 

ρξεζηκνπνηήζεη έλαλ πην απνδνηηθφ θψδηθα Basic, πνπ πεξηιακβάλεη φια ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο Visual Basic, θαζψο θαη ηηο λέεο επεθηάζεηο ηεο γιψζζαο φπσο 

είλαη ν αληηθεηκελνζηξαθήο πξνγξακκαηηζκφο.  

 

Οπζηαζηηθά ην πιαίζην εθαξκνγψλ .NET (.NET Framework) απνηειεί κία βαζηθή 

ηερλνινγία γηα ηελ αλάπηπμε εθαξκνγψλ ASP.NET. Πεξηιακβάλεη ηηο βαζηθέο 

ππεξεζίεο ζπζηήκαηνο πνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ ASP.NET, φπσο επίζεο θαη ηελ αλάπηπμε 

θνξκψλ.  

 

Τα Web Form είλαη κηα λέα κέζνδν γηα λα δεκηνπξγήζνπκε εθαξκνγέο  ζην δηαδίθηπν. 

Οπζηαζηηθά εμαιείθεη ην θελφ κεηαμχ ηεο αλάπηπμεο απηφλνκσλ εθαξκνγψλ γηα ηα 

ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα θαη γηα ην δηαδίθηπν, θαζψο ρξεζηκνπνηεί ηα ίδηα εξγαιεία, 
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θελέο θφξκεο, κηα εξγαιεηνζήθε θαη θψδηθα ζε Visual Basic (ή νπνηαδήπνηε άιιε 

γιψζζα). Απαξαίηεηε πξνυπφζεζε είλαη ε χπαξμε ηνπ αληίζηνηρνπ δηαθνκηζηή ηεο 

πιαηθφξκαο .NET . 

 

Μηα θφξκα Web Form απνηειείηαη απφ δχν κέξε. Τν αξρείν HTML πνπ 

αληηπξνζσπεχεη ηελ νπηηθή απεηθφληζε ηεο ζειίδαο (φπσο ζα ηε δεη ν ηειηθφο ρξήζηεο 

ζην PC) θαη έλα αξρείν κε θψδηθα ζε Visual Basic πνπ ρεηξίδεηαη ηα γεγνλφηα, ηα 

αληηθείκελα θαη ηα απνηειέζκαηα ζηε ζπγθεθξηκέλε ζειίδα. Ο δηαθνκηζηήο 

αληαιιάζζεη ζηνηρεία θαη δεδνκέλα ζε κνξθή XML κέζα απφ ηηο θφξκεο Web Form 

θαη εκθαλίδεη ηα απνηειέζκαηα ζε κνξθή HTML.  

4.3.  ASP.NET 

 

Τν  ASP.NET είλαη έια Framework ην νπνίν βαζίδεηαη ζην  Microsoft.NET Framework 

θαη ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ δεκηνπξγία δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ, δηθηπαθψλ εθαξκνγψλ 

θαη ππεξεζηψλ. Κπθινθφξεζε απφ ηελ Microsoft  ηνλ Ιαλνπάξην ηνπ 2002 θαη απνηειεί 

δηάδνρν ηεο παιαηφηεξεο ηερλνινγίαο ASP. Βαζίδεηαη θαη απηφ ζην CLR . 

 

Η  ηερλνινγία ASP (Active Server Pages ) είλαη  έλα πξνγξακκαηηζηηθφ πεξηβάιινλ ην 

νπνίν παξέρεη ηελ δπλαηφηεηα λα ζπλδπαζηνχλ καδί html, wml, xml, scripting θαη 

components  γηα  ηελ  δεκηνπξγία  ηζρπξψλ  δηαδηθηπαθψλ  εθαξκνγψλ.  

Φξεζηκνπνηφληαο ASP.NET,  κπνξνχκε λα δεκηνπξγήζνπκε ηζηνζειίδεο πνπ 

πεξηιακβάλνπλ δπλακηθέο web pages. Η ρξεζηκνπνίεζε  ησλ  δπλαηνηήησλ  ηνπ 

ASP.NET  πξνυπνζέηεη  ηελ  εγθαηάζηαζε  ηνπ εμππεξεηεηή Internet Information 

Services (IIS), έθδνζεο λεψηεξεο ηεο 3.0.  

 

Yπάξρεη  έλαο  δηαρσξηζκφο  κεηαμχ  ηεο παξνπζίαζεο θαη  ηεο ινγηθήο  ηνπ 

πξνγξάκκαηνο, αθνχ γηα θάζε κηα HTML ζειίδα πνπ πεξηέρεη ηα ASP.NET controls, 

κπνξεί λα ππάξρεη κηα αληίζηνηρε ζειίδα κε ηνλ θψδηθα ηεο ζειίδαο, δειαδή ηη πξέπεη 

λα γίλεη φηαλ ν ρξήζηεο θάλεη θιηθ ζε θάπνην button ή φηαλ θνξηψζεη ε ζειίδα. Απηή ε 

ζειίδα κε ηνλ θψδηθα κπνξεί λα είλαη ζε C# ή Virsual Basic .NET ή θάπνηα άιιε 

γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ ην ASP.NET θαη νλνκάδεηαη ζειίδα 

“code-behind”. 
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Με ηελ ηερλνινγία απηή επηηπγράλνπκε ηελ εθηέιεζε ελφο θψδηθα ζηελ πιεπξά  ηνπ 

server πξηλ αθφκα θνξησζεί ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρξήζηε ε παξαγφκελε ηζηνζειίδα 

(server-side scripting). Η γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ ASP γξάθεηαη  καδί  κε  ηνλ 

HTML  θψδηθα  θαη  μερσξίδεη  κε  ηα tags <%  θαη %>,  ελψ  ε ηζηνζειίδα 

απνζεθεχεηαη κε επέθηαζε .asp ή θαη .aspx.  

 

Τν ASP.NET  βνεζά  πνιχ  ηνλ  έιεγρν  ηεο  εηζφδνπ κε  ηα  δηάθνξα ζηνηρεία  ειέγρνπ 

(Validation Controls) πνπ έρεη. Αθφκε ππνζηεξίδεη master page . Μηα master page  

είλαη κηα απιή ASP.NET ζειίδα ε νπνία πεξηέρεη κηα ζεηξά απφ θαλνληθά ζηνηρεία ηα 

νπνία ζα εκθαλίδνληαη ζε φιεο ηηο άιιεο ζειίδεο πνπ  ηελ  ρξεζηκνπνηνχλ  σο template.  

Έλα άιιν ραξαθηεξηζηηθφ είλαη ην Active Calendar, ην νπνίν είλαη έλα ASP.NET server 

control ην νπνίν επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα επηιέγνπλ γξήγνξα, κηα εκεξνκελία θαη/ή 

ψξα ρξεζηκνπνηψληαο έλα επαγγεικαηηθήο εκθάληζεο date picker κε ζχζηεκα 

δηαρείξηζεο γεγνλφησλ, client-side. Τέινο ππνζηεξίδεη ην GridView ην νπνίν είλαη  έλαο 

πίλαθαο πνπ  ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο  εκθαλίδεη δεδνκέλα απφ κηα ζρεζηαθή βάζε 

δεδνκέλσλ. Σπλήζσο γίλεηαη ε ζπζρέηηζε ηνπ GridView κε κηα  ζπγθεθξηκέλε  

εξψηεζε  πξνο  ηε  βάζε,  πνπ  νλνκάδεηαη DataSource.  [13] 

4.4.  HTML 

 

Τν 1990 ν Tim Berners-Lee απφ ην Cern, ην εξγαζηήξην θπζηθήο ηεο Γελεχεο, 

δεκηνχξγεζε έλα λέν πξσηφθνιιν κε ην νπνίν ζα κπνξνχζαλ λα κεηαθέξνληαη θάζε 

είδνο αξρείσλ θαη αληηθεηκέλσλ κέζα απφ ην δηαδίθηπν. Τν πξσηφθνιιν απηφ 

νλνκάζηεθε HTTP (HyperText Transfer Protocol) θαη ζεκαηνδφηεζε ηελ αξρή ηνπ 

WWW φπσο ην μέξνπκε ζήκεξα. Οη ζειίδεο πνπ ήηαλ ε βάζε ηνπ WWW ήηαλ 

γξακκέλεο ζηελ πξψηε έθδνζε ηεο γιψζζα HTML. 

 

Τν 1994 αλαπηχρζεθε ην πξφηππν HTML 2.0 απφ έλα δηεζλή νξγαληζκφ (Internet 

Engineering Task Forse). H επφκελε έθδνζε ε 3.0 δελ έγηλε απνδεθηή απφ ηηο Microsoft 

θαη Netscape νπφηε γξήγνξα αληηθαηαζηάζεθε απφ ηελ έθδνζε 3.2 (1996). Η ηειεπηαία 

πεξηειάκβαλε πνιιέο απφ ηηο ζεκάλζεηο (tags) πνπ είραλ εηζάγεη νη δχν εηαηξίεο. Η 

έθδνζε 4.0 παξνπζηάζηεθε ηνλ Ινχλην ηνπ 1997.  
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Η html είλαη βαζηθά κία γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ. Φξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ ζήκαλζε 

ελφο ηκήκαηνο θεηκέλνπ θαη γηα λα ην θάλεη λα εκθαλίδεηαη θαιχηεξα. Δπηηξέπεη ηελ 

ελζσκάησζε ήρνπ θαη εηθφλσλ ζηηο web ζειίδεο.  

 

Η γιψζζα ρξεζηκνπνηεί έλα αξηζκφ απφ tags γηα ηελ κνξθνπνίεζε θεηκέλνπ, γηα ηελ 

δεκηνπξγία ζπλδέζκσλ (links) κεηάβαζεο αλάκεζα ζηηο ζειίδεο, γηα ηελ εηζαγσγή 

εηθφλσλ, ήρνπ θ.α. Έλα νπνηνδήπνηε θείκελν απνηειείηαη απφ επηκέξνπο ζηνηρεία φπσο 

πίλαθεο παξαγξάθνπο, ιίζηεο θ.α. Σε έλα HTML θείκελν πξέπεη λα καξθάξεηο ηελ αξρή 

θαη ην ηέινο θάζε ηέηνηνπ ζηνηρείνπ γξάθνληαο ηελ θαηάιιειε εληνιή. Κάζε εληνιή 

αξρίδεη κε ην ζχκβνιν < θαη ηειεηψλεη κε ην > δειαδή κηα εληνιή είλαη θάπσο έηζη 

<εληνιή> . Γηα λα δειψζνπκε ην ηέινο ηεο ηζρχο κηαο εληνιήο πξνζζέηνπκε ζηελ 

εληνιή κηα θάζεην, δειαδή </εληνιή>.    

 

 ΋ηαλ έλαο Web Browser αλνίγεη έλα αξρείν HTML ηα ζηνηρεία (tags) κεηαθξάδνληαη 

ζε θαηάιιεια ραξαθηεξηζηηθά κε απνηειέζκαηα ζηελ εκθάληζε θαη ζηελ 

ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο ζειίδαο. 

4.5.  Visual Studio  

 

Τν ζχζηεκα  αλάπηπμεο Microsoft Visual Studio  είλαη  έλα ηζρπξφ θαη πιήξσο 

πξνζαξκνδφκελν πεξηβάιινλ εξγαζίαο, ην νπνίν πεξηιακβάλεη φια ηα εξγαιεία πνπ ζα 

ρξεηαζηνχκε γηα λα θαηαζθεπάζνπκε ηφζν ζηαζεξά πξνγξάκκαηα γηα ηα Microsoft 

Windows φζν θαη γηα ηνλ ηζηφ, γξήγνξα θαη απνηειεζκαηηθά.  Έρεη ζρεδηαζηεί γηα λα 

επθνιχλεη ηνπο πξνγξακκαηηζηέο (αξράξηνπο ή έκπεηξνπο) λα αληηκεησπίδνπλ 

πνιχπινθεο   πξνθιήζεηο  θαη  λα αλαπηχζζνπλ  θαηλνηφκεο  ιχζεηο.   

 

Καζεκεξηλά  νη πξνγξακκαηηζηέο  ινγηζκηθνχ  βξίζθνληαη αληηκέησπνη κε  δπζθνιίεο  

πξνθεηκέλνπ λα  αλαπηχμνπλ ινγηζκηθφ  ην  νπνίν  βνεζά ζηελ θαιπηέξεπζε ησλ   

δσψλ  ησλ  άιισλ. Ο  ξφινο  ηνπ Visual Studio  είλαη  λα  βειηηψζεη  ηελ  δηεξγαζία  

ηνπ  πξνγξακκαηηζκνχ  θαη  λα  θάλεη  πην εχθνιε θαη ηθαλνπνηεηηθή ηελ επίηεπμε ησλ 

θαηλνηνκηψλ. Τα  εξγαιεία  ηνπ παξέρνπλ  ζπλερψο  θαιχηεξεο  ιχζεηο  ζηνπο 

πξνγξακκαηηζηέο  έηζη ψζηε λα  θάλνπλ  πεξηζζφηεξα  πξάγκαηα  ρσξίο  λα  ράλνπλ 

ρξφλν  ζε  επαλαιήςεηο  θαη αζήκαληεο ιεπηνκέξεηεο.  
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Τα πεξηζζφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πεξηβάιινληνο αλάπηπμεο ηζρχνπλ γηα φιεο ηηο 

γιψζζεο πνπ πξνζθέξεη ην Visual Studio, δειαδή ηε Visual Basic, ηε Visual C++, ηε 

Visual C#, θαη ηε Visual J#.   

 

Τέινο, καο πξνζθέξεη αμηνπηζηία αθνχ είλαη θαηαζθεπαζκέλν θαη δνθηκαζκέλν  

πξνθεηκέλνπ λα  είλαη ζπλερψο  αμηφπηζην,  αζθαιέο,  εθαξκφζηκν  θαη  ζπκβαηφ  κε  

ηηο  εθαξκνγέο. Παξφιν  πνπ  ην Visual Studio ελζσκαηψλεη  πξννδεπηηθά  ζηνηρεία,  

είλαη  θαηαζθεπαζκέλν  έηζη  ψζηε  λα  ππάξρεη ελαξκφληζε κε πξνεγνχκελεο εθδφζεηο, 

φπνηε απηφ είλαη δπλαηφλ.[15] 

 

4.5.1. Visual Studio 2005 

 

Τν Visual Studio 2005 θπθινθφξεζε ηνλ Οθηψβξε ηνπ 2005. Η Microsoft αθαίξεζε 

ηελ  νλνκαζία “.NET”  απφ  ην Visual Studio 2005 (φπσο  επίζεο  απφ  θάζε  άιιν 

πξντφλ  κε  ηελ  θαηάιεμε .NET  ζην  φλνκά  ηνπ),  αιιά  αθφκα  βαζίδεηαη  ζηελ 

ηερλνινγία .NET Framework, ε νπνία αλαβαζκίζηεθε ζηελ έθδνζε 2.0.  

 

Τν Visual Studio 2005  αλαβαζκίζηεθε  πξνθεηκέλνπ  λα  ππνζηεξίδεη  φια  ηα  λέα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ εηζήρζεζαλ  ζηελ .NET Framework 2.0, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο 

θαη  ηεο  ASP.NET 2.0.  Τν  ραξαθηεξηζηηθφ IntelliSense  ηνπ Visual Studio 

αλαβαζκίζηεθε  θαη  λένπ  ηχπνπ project  πξνζηέζεθαλ  γηα  λα  ππνζηεξίμνπλ  ηηο 

ππεξεζίεο web  ηεο ASP.NET.  Τν Visual Studio 2005  πεξηιακβάλεη  επίζεο  έλαλ 

ηνπηθφ web server ν νπνίνο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα θηινμελεζνχλ ASP.NET  

εθαξκνγέο  θαηά  ηελ  αλάπηπμε  θαη  δνθηκή  ηνπο.  

 

Δπίζεο ππνζηεξίδεη  φιεο  ηηο  βάζεηο  δεδνκέλσλ  ηνπ SQL Server 2005.  Άιια λέα 

γλσξίζκαηα ηνπ Visual Studio 2005 πεξηιακβάλνπλ ην "Deployment Designer", ην 

νπνίν επηηξέπεη ζρέδηα  εθαξκνγψλ  λα  επηθπξσζνχλ  πξηλ  ηεζνχλ  ζε  εθαξκνγή,  έλα  

βειηησκέλν πεξηβάιινλ γηα δεκνζίεπζε ηζηνζειίδσλ ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ ASP.NET 

2.0 θαη έλα πεξηβάιινλ  γηα  ηελ  πξαγκαηνπνίεζε  δνθηκψλ  απφ  ηνλ  ρξήζηε  

πξνθεηκέλνπ  λα παξαηεξήζεη ηελ απφδνζε ησλ εθαξκνγψλ. 

 

4.5.2. ADO.NET 
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Τν Visual Studio 2005 δελ έρεη ζρεδηαζηεί γηα ηελ δεκηνπξγία λέσλ βάζεσλ δεδνκέλσλ, 

αιιά γηα ηελ εκθάληζε, ηελ αλάιπζε, θαη ην ρεηξηζκφ ησλ πιεξνθνξηψλ απφ 

ππάξρνπζεο βάζεηο δεδνκέλσλ. Γηα απηφ ην ζθνπφ ην Visual Studio 2005 πξνζθέξεη 

έλα βειηησκέλν κνληέιν δεδνκέλσλ, πνπ νλνκάδεηαη ADO.NET 2.0, ην νπνίν κπνξεί 

λα ρξεζηκνπνηεζεί κε αθφκα κεγαιχηεξν αξηζκφ κνξθψλ βάζεσλ δεδνκέλσλ θαη 

ζελαξίσλ πξνζπέιαζεο. Σπγθεθξηκέλα, ην  ADO.NET 2.0 έρεη ζρεδηαζηεί γηα ρξήζε 

ζην Internet.  

 

Η εζσηεξηθή κνξθή δεδνκέλσλ ηνπ ADO.NET είλαη XML. Η ρξήζε ηεο XML θάλεη 

επθνιφηεξε ηε ρξήζε ηνπ κε ππάξρνπζεο πξνειεχζεηο δεδνκέλσλ ηνπ Internet, θαη 

απινπνηεί ηε ζπγγξαθή πξνζαξκνγέσλ, ή παξνρέσλ, απφ θαηαζθεπαζηέο ινγηζκηθνχ 

γηα ηε κεηαηξνπή άιισλ κνξθψλ βάζεσλ δεδνκέλσλ ψζηε λα είλαη ζπκβαηέο κε ην 

ADO.NET.  

 

Σην ADO.NET ρξεζηκνπνηνχληαη δηάθνξα αληηθείκελα γηα ηελ αλάθηεζε θαη ηελ 

ηξνπνπνίεζε πιεξνθνξηψλ απφ κηα βάζε δεδνκέλσλ. Πξψηα γίλεηαη ζχλδεζε , ε νπνία 

θαζνξίδεη ηηο πιεξνθνξίεο ζχλδεζεο γηα ηελ βάζε δεδνκέλσλ θαη δεκηνπξγεί θάηη πάλσ 

ζην νπνίν δεζκεχνληαη άιια ρεηξηζηήξηα θαη ζπζηαηηθά ζηνηρεία. Σηε ζπλέρεηα, ν 

Οδεγφο Γηεπζέηεζεο Πξνειεχζεσλ Γεδνκέλσλ δεκηνπξγεί έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ πνπ 

είλαη κηα αλαπαξάζηαζε ελφο ή πεξηζζνηέξσλ πηλάθσλ ηεο βάζεο ηνπο νπνίνπο ζα 

ρξεζηκνπνηήζνπκε.   [3] 

 

4.5.3. Visual Web Developer 

 

Με ην εξγαιείν απηφ ηεο Visual Studio 2005 θαηαζθεπάδνπκε ηνπνζεζίεο Ιζηνχ θαη 

ηζηνζειίδεο. Τν Visual Web Developer έρεη ηελ εκθάληζε θαη αίζζεζε ηνπ 

πεξηβάιινληνο αλάπηπμεο ηνπ Visual Studio, αιιά έρεη πξνζαξκνζηεί γηα 

πξνγξακκαηηζκφ ζηνλ Ιζηφ κε ηελ Microsoft ASP.NET 2.0.  [3] 
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4.6. Βάζη Γεδομένυν 

 

Η Microsoft Access κπνξεί λα είλαη κηα θαιή επηινγή βάζεσλ δεδνκέλσλ φηαλ 

ρξεηάδεζηε έλα ζρεηηθά small-footprint, θαη κηα θηελή επηινγή βάζεο δεδνκέλσλ. 

Ωζηφζν, ε απφδνζε φηαλ έρνπκε λα θάλνπκε κε κεγάιεο βάζεηο δεδνκέλσλ θαη γηα 

πνιινχο ηαπηφρξνλνπο ρξήζηεο  δελ είλαη ηφζν θαιή. Φξεζηκνπνηψληαο ηελ Access 

ζαλ server-side database  αθφκα θαη γηα κηθξέο βάζεηο δεδνκέλσλ ζα έρνπκε ρακειή 

απφδνζε. Απηφ ζπκβαίλεη αθνχ ν client πάληα πξέπεη λα δηαβάζεη νιφθιεξν ηνλ πίλαθα 

απφ ην δηαθνκηζηή αξρείσλ (ν ππνινγηζηήο ζηνλ νπνίν βξίζθεηαη ε βάζε καο). 

 

Απφ ηελ άιιε ε Microsoft SQL Server έρεη θαιή απφδνζε γηα κεγάια footprint. Αθφκε 

έρεη θαιή απφδνζε γηα medium-sized databases, θαη έρεη server component ην νπνίν 

ζρεδηάζηεθε γηα λα ιεηηνπξγεί πνιχ απνηειεζκαηηθά κε δίθηπα. Υπνζηεξίδεη επίζεο 

stored procedures πνπ κπνξνχλ λα εθηειέζνπλ ζεκαληηθά θαιχηεξα απφ ηα Access's 

queries. Η SQL έρεη έλα πνιχ πινπζηφηεξν θαη πην γεξφ πξφηππν αζθάιεηαο απφ ηελ 

Access. Τέινο, ν SQL Server επηηξέπεη maintenance operations, αθνχ ελεκεξψλεη έλα 

αξρείν ζπλαιιαγήο πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα αλαθηήζεη κηα αιινησκέλε 

βάζε δεδνκέλσλ ρσξίο απψιεηα ζηνηρείσλ. [15] 

 

4.6.1. SQL  

 

H πην γλσζηή γιψζζα πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζε Σπζηήκαηα Γηαρείξηζεο Βάζεσλ 

Γεδνκέλσλ (ΣΓΒΓ) είλαη ε SQL, ηεο νπνίαο ην φλνκα πξνέξρεηαη απφ ην Structured 

Query Language (Γνκεκέλε Γιψζζα Δξσηήζεσλ).   

 

Αξρηθά ε SQL νλνκαδφηαλ SEQUEL (απφ ην Structured English Query Language, 

Γιψζζα Δξσηήζεσλ Γνκεκέλσλ Αγγιηθψλ) θαη ζρεδηάζηεθε θαη πινπνηήζεθε ζην 

εξεπλεηηθφ ηκήκα ηεο IBM σο δηεπαθή γηα έλα πεηξακαηηθφ ζρεζηαθφ ζχζηεκα βάζεσλ 

δεδνκέλσλ πνπ νλνκαδφηαλ SYSTEM R. Σήκεξα ε γιψζζα SQL απνηειεί καδί κε ηελ 

QUEL, κηα απφ ηηο πξψηεο πςεινχ επηπέδνπ γιψζζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ.  

 

Η SQL είλαη κηα πιήξεο γιψζζα βάζεσλ δεδνκέλσλ. Γηαζέηεη εληνιέο γηα νξηζκφ 

δεδνκέλσλ, εξσηήζεηο θαη ελεκεξψζεηο. Δπνκέλσο είλαη ηαπηφρξνλα Γιψζζα Οξηζκνχ 
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Γεδνκέλσλ αιιά θαη Γιψζζα  Φεηξηζκνχ Γεδνκέλσλ. Δπηπιένλ, πεξηιακβάλεη επθνιίεο 

γηα ηνλ νξηζκφ φςεσλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ, γηα ηε δεκηνπξγία θαη δηαγξαθή 

επξεηεξίσλ πάλσ ζε αξρεία πνπ παξηζηάλνπλ ζρέζεηο, θαη γηα ηελ εκθχηεπζε εληνιψλ 

ηεο SQL ζε γεληθήο ρξήζεο γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ φπσο ε C ή ε Pascal ή ε Php ή 

ε Visual Basic.  

 

Η SQL ρξεζηκνπνηήζεθε θπξίσο ζηηο εθαξκνγέο ηεο Visual Basic γηα ηελ ιήςε απφ θαη 

εγγξαθή δεδνκέλσλ πξνο ηε βάζε δεδνκέλσλ ηεο εθαξκνγήο. 

 

4.6.2. SQL Server 2005 

 

Ο SQL Server 2005, θπθινθφξεζε ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2005, σο δηάδνρνο ηνπ SQL 

Server 2000. Πεξηέρεη δηθή ηνπ ελζσκαησκέλε ππνζηήξημε δηαρείξηζεο δεδνκέλσλ 

XML, επηπξφζζεηα ησλ ζρεζηαθψλ δεδνκέλσλ.  

 

Γη‟ απηφ ηνλ ζθνπφ, φξηζε έλα ηχπν δεδνκέλσλ XML ν νπνίνο κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί είηε σο ηχπνο δεδνκέλνπ ζε ζηήιεο βάζεσλ δεδνκέλσλ ή σο literals ζηα 

εξσηήκαηα. Τα  απνζεθεπκέλα XML  δεδνκέλα επαιεζεχνληαη  κέζσ  ηεο  

παξάζηαζεο.  Η XML  κεηαηξέπεηαη  ζε  έλα  εζσηεξηθφ δπαδηθφ ηχπν δεδνκέλσλ 

πξνηνχ απνζεθεπηεί ζηελ βάζε δεδνκέλσλ. Δμεηδηθεπκέλεο κέζνδνη  γηα indexing  

έγηλαλ  δηαζέζηκεο  γηα  ηα XML  δεδνκέλα.  

 

Τα XML  δεδνκέλα θαινχληαη  ρξεζηκνπνηψληαο  ηελ XQuery –  ν SQL server 2005  

πξφζζεζε  θάπνηεο επεθηάζεηο  ζηελ  γιψζζα T-SQL  πξνθεηκέλνπ  λα  επηηξέςεη  ηελ  

ελζσκάησζε  ησλ XQuery  εξσηεκάησλ  ζηελ T-SQL.  Δπηπιένλ,  θαζνξίδεη  κηα  λέα  

επέθηαζε  ζηελ XQuery,  ηελ  απνθαινχκελε XML DML,  ε  νπνία  επηηξέπεη  

κεηαηξνπέο  ζε query-based XML δεδνκέλα. 

 

 Ο SQL server 2005 επίζεο επηηξέπεη ζε θάπνην server βάζεο δεδνκέλσλ λα 

δεκνζηεπηεί (exposed) κέζσ web ππεξεζηψλ ρξεζηκνπνηψληαο παθέηα TDS 

«θξπκκέλα» κέζα ζε SOAP  εξσηήκαηα. „΋ηαλ  ηα δεδνκέλα πξνζπειαχλνληαη απφ 

ππεξεζίεο web, ηα απνηειέζκαηα κεηαηξέπνληαη ζε XML. Γηα ζρεζηαθά δεδνκέλα,  
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ε T-SQL έρεη εκπινπηηζηεί κε δηάθνξα  ραξαθηεξηζηηθά (features) γηα αληηκεηψπηζε 

ιαζψλ θαη ππνζηήξημε γηα recursive εξσηήκαηα.  

 

Η   ξχζκηζε  ησλ  αδεηψλ  θαη  ηεο  πξφζβαζεο  έρνπλ  γίλεη  πην  ιεπηνκεξεηαθά  θαη ν 

επεμεξγαζηήο ησλ εξσηεκάησλ ρεηξίδεηαη ηελ ηαπηφρξνλε εθηέιεζε εξσηεκάησλ κε 

έλα  πην  απνδνηηθφ  ηξφπν.  Οη  δηακεξίζεηο (partitions)  ζηνπο πίλαθεο  θαη  ηνπο  

δείθηεο  ππνζηεξίδνληαη  εζσηεξηθά (natively),  έηζη  ε  θιηκάθσζε (scaling)  κηαο  

βάζεο  δεδνκέλσλ  ζε  έλα cluster  είλαη  επθνιφηεξε.  Ο SQL CLR εκθαλίζηεθε  κε  

ηνλ SQL server 2005  θαη  επέηξεςε  ηελ  ελνπνίεζε  κε  ηελ .NET Framework. 

 

4.7.   Visual Basic 2005 

 

Η εθαξκνγή καο ζα αλαπηπρζεί κε ρξήζε ηεο γιψζζαο Visual Basic 2005. Η Visual 

Basic αθνινχζεζε εληππσζηαθή εμέιημε ηελ ηειεπηαία δεθαεηία, απφ ηελ έθδνζε 1.0 

ζηελ έθδνζε .NET, ή 7.0, φπσο είλαη ε εζσηεξηθή αξίζκεζε ηνπ πξντφληνο κέρξη θαη 

ηελ έθδνζε Visual Basic 2005. Η Visual Basic 2005 είλαη ζεκαληηθή αλαβάζκεζε θαη 

βειηίσζε ηνπ δεκνθηινχο ζπζηήκαηνο πξνγξακκαηηζκνχ Visual Basic, θαη έλα βήκα 

πην πέξα ζην ινγηζκηθφ Visual Basic .Net 2003.  

 

Η έθδνζε Visual Basic 2005 έρεη αξθεηέο ζεκαληηθέο δηαθνξέο θαη βειηηψζεηο, ζηε 

γιψζζα θαη ζην πεξηβάιινλ πξνγξακκαηηζκνχ. Οη βειηηψζεηο ζηε γιψζζα 

πεξηιακβάλνπλ λέεο εληνιέο θαη ζρήκαηα κε επεθηάζεηο ηεο γιψζζαο ζε 

αληηθεηκελνζηξεθή πξνγξακκαηηζκφ. Απφ ηηο πην ζεκαληηθέο βειηηψζεηο ζε απηφ ηνλ 

ηνκέα είλαη ε δπλαηφηεηα ηεο θιεξνλνκηθφηεηαο (inheritance), ηεο δεκηνπξγίαο 

θιάζεσλ (class) αιιά θαη ηεο ελζσκάησζεο πην απζηεξψλ θαλφλσλ γηα ηελ αληίδξαζε 

ζε ιάζε.  

 

Οη λέεο εληνιέο, αιιά θαη φζα εξγαιεία πξνζηέζεθαλ κέρξη ηε ζεκεξηλή έθδνζε, δελ 

άιιαμαλ ηνλ αληηθεηκεληθφ ζθνπφ, πνπ είλαη ε εχθνιε θαη γξήγνξε αλάπηπμε 

εθαξκνγψλ. Έηζη κέζα απφ ην Visual Studio, ε Visual Basic, παξακέλεη έλα εχθνιν θαη 

ηδηαίηεξα γξήγνξν εξγαιείν γηα ηελ αλάπηπμε απηφλνκσλ  εθαξκνγψλ γηα ην 

ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα Windows, θνξεηψλ ζπζθεπψλ  αιιά θαη ππεξεζηψλ ζην Web. 

΋ια απηά γίλνληαη εχθνια, κε ην ζχζηεκα λα θάλεη γηα εκάο ηελ πεξηζζφηεξε δνπιεηά. 
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Κχξην ζπζηαηηθφ ηεο εθαξκνγήο είλαη ε βάζε δεδνκέλσλ απφ ηελ νπνία παίξλεη θαη 

απνζεθεχεη ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ ην πξφγξακκα. Η βάζε δεδνκέλσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχκε γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ ζπζηήκαηνο καο είλαη ε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ 

ζπζηήκαηνο DITIS. Τν ζχζηεκα απηφ είλαη ζε εθαξκνγή εδψ θαη θάηη ρξφληα επνκέλσο 

έρεη δνθηκαζηεί θαη κπνξνχκε λα είκαζηε ζίγνπξνη γηα ηελ αμηνπηζηία ηεο βάζεο 

δεδνκέλσλ πνπ βξίζθεηαη πίζσ απφ ην ζπγθεθξηκέλν ζχζηεκα. Δίλαη γξακκέλε ζε 

Microsoft SQL Server 2005 θαη γηα λα κπνξέζνπκε λα πινπνηήζνπκε ηελ ηζηνζειίδα 

έπξεπε λα κειεηεζεί κε πξνζνρή ε βάζε πνπ καο δφζεθε.  

 

Σην θεθάιαην απηφ ππάξρεη κηα κηθξή αλαθνξά γηα ην ζχζηεκα DITIS ελψ αθφκε, ζα 

δνχκε θάπνηα βαζηθά ζηνηρεία ηεο πθηζηάκελεο βάζεο. 

5.1.  Δθαπμογή DITIS  

 

Η αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο DITIS γηα ηελ ζηήξημεο θαη δηεπθφιπλζεο ηνπ έξγνπ ηηο 

νκάδαο πεξίζαιςεο ελφο αζζελή θαζψο θαη ηνπ ίδηνπ ηνπ αζζελή  παξέρνληαο 

ηαπηφρξνλα άκεζε, εχθνιε,  αιιά θαη αζθαιή πξφζβαζε ζην ηαηξηθφ αξρείν ηνπ 

αζζελή πξσηάξρηζε ην 1999. Τν ζχζηεκα έρεη ππνζηεξίμεη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο 

έλσζεο ηεο Κχπξνπ ησλ αζζελψλ κε θαξθίλν θαη ησλ θίισλ (PA.SY.KA.F.) πνπ 

πξνζθέξεη θαη‟ νίθνλ θξνληίδα ζε πεξηζζφηεξνπο απφ 400 αζζελείο κε θαξθίλν ην 

ρξφλν ζηε Κχπξν. 
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Σπγθεθξηκέλα κέρξη ζήκεξα έρνπλ πινπνηεζεί απφ νκάδα ηνπ παλεπηζηεκίνπ Κχπξνπ 

δπν ζπζηήκαηα. Τν πξψην ζχζηεκα(DITIS1) παξέρεη κηα αζθαιή πξφζβαζε ζηηο 

ηαηξηθέο πιεξνθνξίεο απφ νπνηαδήπνηε θηλεηή ζπζθεπή νπνηαδήπνηε  ψξα θαη απφ 

νπνηνδήπνηε ρψξν. Ο DITIS2 είλαη κηα εμέιημε ηνπ DITIS1  θαη παξέρεη πξφζβαζε θαη 

κέζσ ησλ πξνζσπηθψλ ππνινγηζηψλ. Βαζηθά είλαη έλα ινγηζκηθφ ην νπνίν πξέπεη λα 

εγθαηαζηαζεί αξρηθά ζηελ ζπζθεπή. Πεξηιακβάλεη έλα ζχλνιν εξγαιείσλ γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία θαη ζπληνληζκφ ησλ κειψλ νκάδαο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο απηφκαηεο ππελζχκηζεο. Φξεζηκνπνηεί ηα εξγαιεία ζρεηηθά 

κε ηελ νηθηαθή θξνληίδα πνπ βειηηψλνπλ ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ειαρηζηνπνηνχλ ηα 

ιάζε ηνπ ειέγρνπ νηθηαθήο θξνληίδαο.  

 

5.1.1. Απσιηεκηονική DITI 

Σην πην θάησ ζρήκα(Σρήκα4.1) κπνξνχκε λα δνχκε ζπλνπηηθά ηελ αξρηηεθηνληθή πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ζηα πξνεγνχκελα ζπζηήκαηα DITIS.  

Σρήκα5.1 
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server βξίζθεηαη ζηε CYTA HQ. Απηφο ν server θξαηά (θπιάεη) φια ηα δεδνκέλα πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ε εθαξκνγή DITIS. Αθφκε εθεί ππάξρεη έλαο εθεδξηθφο server, έλαο 

certificate server γηα ηελ αζθάιεηα θαη έλαο web-server πνπ επηηξέπεη ηελ πξφζβαζε 

κέζσ ησλ θηλεηψλ ή browser-enabled ζπζθεπψλ.  

 

Γηα αζθάιεηα φκσο (αλ ηπρφλ πέζεη ν server ζηελ CYTA) γηα λα κελ πέζεη θαη ην 

ζχζηεκα καο, ε ίδηα αξρηηεθηνληθή ππάξρεη θαη ζην παλεπηζηήκην ηεο Κχπξνπ.  

Τψξα γηα λα κπνξεί έλαο ρξήζηεο λα δεη ηα δηάθνξα δεδνκέλα ηεο βάζεο πξέπεη λα 

ελσζεί κε ηνπο πην πάλσ server. Απηφ γίλεηαη εχθνια θαη κε αζθάιεηα αθνχ φιεο νη 

ζπζθεπέο DITIS ζπλδένληαη κέζσ ηνπ Γηαδηθηχνπ ρξεζηκνπνηψληαο certificate 

encryption. Καηά απηφλ ηνλ ηξφπν νη δηαθνξεηηθνί ηχπνη ρξεζηψλ (γξαθείν, ζπίηη θαη 

θηλεηνί ρξήζηεο) κπνξνχλ λα ζπλδεζνχλ κε ηελ βάζε δεδνκέλσλ  DITIS. [5] 

 

5.1.2.  Γιαπποζυπία  πος ςπάπσοςν ζηον DITI 

 

Σηα πξνεγνχκελα ζπζηήκαηα πνπ ζρεδηάζηεθαλ είρακε ηξεηο δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο  

πνπ κπνξνχζακε λα έρνπκε πξφζβαζε ζηελ εθαξκνγή καο.  

 

Η πξψηε πνπ θηίζηεθε ήηαλ κηα windows application ε νπνία κπνξνχζε λα ηξέμεη ζε 

έλαλ ππνινγηζηή γξαθείνπ. Δμαηηίαο φκσο ηνπ γεγνλφηνο φηη νη ρξήζηεο ρξεηάδνληαλ 

ηελ θηλεηηθφηεηα ζηελ εθαξκνγή θηίζηεθε ην web module ην νπνίν κπνξνχζε λα ηξέμεη 

απφ δηάθνξνπο browser. Καηά ηελ ρξεζηκνπνίεζε ησλ θηλεηψλ ζπζθεπψλ 

εμαξηηφκαζηαλ απφ αλ είρακε θαιή ζχλδεζε απφ ην δίθηπν.  Γηα λα απαιεηθζεί ε 

επίδξαζε ησλ ζπρλψλ απνζπλδέζεσλ ρηίζηεθε ην Mobile module πνπ ηξέρεη κηα mobile 

database πάλσ ζηελ θηλεηή ζπζθεπή θαη ζπγρξνλίδεη ηα δεδνκέλα κφλν φηαλ 

ρξεηάδεηαη. Αθνινχζσο ζα δνχκε  πην πνιιέο ιεπηνκέξεηεο γηα θάζε κηα απφ ηηο ηξεηο 

δηεπαθέο.  [5] 

 

5.1.2.1.  Desktop Interface  

Η δηεπαθή πνπ ζρεδηάζηεθε γηα ηνπο ππνινγηζηέο γξαθείσλ ραξαθηεξίδεηαη απφ πιήξε 

ιεηηνπξγηθφηεηα, είλαη πνιχκνξθε θαη θηιηθή πξνο ην ρξήζηε θαη ηέινο απφ User 

customizability. Δπνκέλσο, είλαη κηα πιήξεο πινπνίεζε ηνπ ζπζηήκαηνο φπνπ κέζν 

απφ απηήλ εχθνια έλαο ρξήζηεο κπνξεί λα εθηειέζεη φπνηα ιεηηνπξγία ρξεηάδεηαη. Τν 
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κφλν κεηνλέθηεκα είλαη φηη ν ρξήζηεο δελ κπνξεί λα ην ρξεζηκνπνηήζεη αλά πάζα 

ζηηγκή νπνπδήπνηε θαη αλ βξίζθεηαη.     

5.1.2.2.  Web-Mobile Interface  

Γηα λα απαιιαγνχκε απφ ην πην πάλσ πξφβιεκα ζρεδηάζηεθε ην Web-Mobile Interface. 

Οπζηαζηηθά κπνξνχζε λα ηξέμεη απφ νπνηαδήπνηε κεραλή αλαδήηεζεο ππνζηήξηδε ε 

ζπζθεπή. Τν interface ζε απηή ηελ πεξίπησζε ήηαλ πνιχ ιηηφ γηα λα κπνξεί λα 

θνξησζεί πάλσ ζηηο θηλεηέο ζπζθεπέο. Αθφκε δελ ππνζηεξίδνληαλ φιεο νη ιεηηνπξγίεο 

πνπ έρνπκε ζην desktop αιιά φζεο είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ ζσζηή ιεηηνπξγία ηνπ 

νξγαληζκνχ. Σε απηή ηελ πεξίπησζε ν Server είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ ξχζκηζε ηεο 

δηεπαθήο πάλσ ζε θηλεηέο ζπζθεπέο.  

 

Γπζηπρψο, φκσο θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε ππάξρνπλ πξνβιήκαηα. Απηή ηελ θνξά 

φζνλ αθνξά ηελ ζπλδεζηκφηεηα, αθνχ εθεί πνπ βξίζθεηαη θάπνηνο ρξήζηεο κπνξεί λα 

λα κελ ππάξρεη θαιφ ζήκα κε απνηέιεζκα λα απνζπλδέεηαη ζπρλά.  

 

5.1.2.3.  Standalone Mobile/Smartphone Interface  

Η ηξίηε θαη ηειεπηαία δηεπαθή πνπ δεκηνπξγήζεθε είλαη κηα ζπλέρεηα κπνξνχκε λα 

πνχκε ηεο πξνεγνχκελεο. Με κφλε δηαθνξά φηη έρνπκε έλα θάπσο πην θηιηθφ πξνο ηνλ 

ρξήζηε interface θαη  πάλσ ζηελ ζπζθεπή καο ηψξα ππάξρεη θαη κηα ηνπηθή βάζε. Η 

απεπζείαο ζχλδεζε κε ηελ βάζε καο ζηνλ server γίλεηαη κφλν φηαλ ρξεηάδεηαη, γηα λα 

έρνπκε ζπληνληζκφ ζηα δεδνκέλα καο.   

 

5.1.2.4.  Web Interface (Υλοποίηζη μαρ) 

Τν Web Interface είλαη απηφ πνπ θαινχκαζηε λα ζρεδηάζνπκε θαη λα πινπνηήζνπκε 

ζήκεξα. Θα είλαη κηα εχρξεζηε ηζηνζειίδα φπνπ εχθνια ν θάζε ρξήζηεο καο (έκπεηξνο 

ζε πξνεγνχκελα version, ή άπεηξνο) ζα κπνξεί λα εθηειέζεη νπνηαδήπνηε ιεηηνπξγία 

ζειήζεη.  

 

Σίγνπξα κε ηελ ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ γλσξίδνπκε φηη κπνξνχκε λα έρνπκε πξφζβαζε 

ζηελ εθαξκνγή νπνηαδήπνηε ψξα ζε νπνηνδήπνηε ρψξν θηάλεη λα ππάξρεη ζχλδεζε κε 

ην δηαδίθηπν.  Απηφ γίλεηαη πνιχ εχθνια ζηηο κέξεο καο  αθνχ φπσο φινη γλσξίδνπκε 

πνιχ θαιά ζρεδφλ παληνχ κπνξνχκε λα έρνπκε πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν. Απφ ην ζπίηη 



44 
 

καο, ηελ δνπιεηά, ηελ θαθεηέξηα, αθφκε θαη απφ ην πξνζσπηθφ καο θηλεηφ 

εηθνζηηέζζεξηο ψξεο ην εηθνζηηεηξάσξν φπνπ θαη αλ βξηζθφκαζηε.  

 

Φξεζηκνπνηψληαο ηελ ASP.NET κπνξνχκε θάλνληαο απιά κηα πινπνίεζε λα έρνπκε 

κηα εθαξκνγή ηφζν γηα desktop φζν θαη γηα θηλεηέο ζπζθεπέο, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα 

θάλνπκε άιιε ζειίδα γηα θάζε ζπζθεπή. Απηφ γίλεηαη πνιχ εχθνια αθνχ ε  ASP.NET 

δίλεη δηαθνξεηηθή ζήκαλζε γηα θάζε browser. Δάλ ε πξφζβαζε ζηελ ζειίδα καο  

γίλεηαη κέζσ θηλεηήο ζπζθεπήο, ε  ASP.NET ζα επηζηξέςεη ηνλ θαηάιιειν θψδηθα 

HTML.  

 

Ωζηφζν γηα λα γίλεη απηφ ζσζηά πξέπεη ν ζρεδηαζηήο λα είλαη πξνζεθηηθφο κε ην 

κέγεζνο ηεο νζφλεο θάζε ρξήζηε. Γηα λα κελ έρνπκε πξνβιήκαηα φζνλ αθνξά ηελ 

ζρεδίαζε, θαιφ είλαη λα ρσξίζνπκε απφ ηελ αξρή ην ινγηθφ κε ην ζρεδηαζηηθφ κέξνο 

ηεο εθαξκνγήο καο ρξεζηκνπνηψληαο css styles. Με απηφ ηνλ ηξφπν κπνξνχκε λα 

είκαζηε ζίγνπξνη φηη ε ζειίδα καο θαίλεηαη θαιά ζε θάζε κέγεζνο νζφλεο.  

 

Κάηη άιιν πνπ πξέπεη λα πξνζέμνπκε είλαη ηηο ηθαλφηεηεο  πνπ κπνξεί λα έρεη θάζε web 

browser. Κάπνηνη web browsers πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο θηλεηέο ζπζθεπέο δελ 

ππνζηεξίδνπλ javascript ή εηθφλεο ή cookies. Έηζη πξέπεη λα είκαζηε πξνζεθηηθνί ζηελ 

πινπνίεζε καο, αλ ζα ηα ρξεζηκνπνηήζνπκε λα ελεκεξψλνπκε θαηάιιεια ηνπο ρξήζηεο 

κε ζπζθεπέο πνπ δελ ππνζηεξίδνπλ ηηο ηερληθέο απηέο.  

 

5.2.   Πίνακερ Βάζηρ Γεδομένυν 

 

Η βάζε δεδνκέλσλ απνηειείηαη απφ 73 πίλαθεο  εθ ησλ νπνίσλ νη 30 απφ απηνχο 

απνηεινχλ πίλαθεο αλαδήηεζεο (lookup tables) πνπ δελ κπνξνχλ λα ηξνπνπνηεζνχλ απφ 

ηνπο απινχο ρξήζηεο αιιά βνεζνχλ ζην λα είλαη ε βάζε ζε ζπλεπή θαηάζηαζε 

(database consistency).  Κάπνηνη απφ απηνχο  παξαηίζεληαη ζηελ ζπλέρεηα. 

 

dbo.PROFESSION: πεξηέρεη δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ηελ ηδηφηεηα/επάγγεικα θάπνηνπ 

ρξήζηε, 

dbo.RELATIONSHIP: πεξηέρεη δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ηελ ζρέζε πνπ κπνξεί λα 

ππάξρεη κεηαμχ δπν εκπιεθφκελσλ,     
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dbo.COUNTRIES: πεξηέρεη φιεο ηηο ρψξεο,       

dbo.DRUGS: πεξηέρεη ηηο νλνκαζίεο φισλ ησλ θαξκάθσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ 

ηνλ νξγαληζκφ 

dbo.SERVICES: πεξηέρεη ηελ πεξηγξαθή ησλ ππεξεζίσλ πνπ κπνξνχλ λα πξνζθεξζνχλ 

ζε έλα αζζελή,  

dbo.SYMPTOMS: πεξηέρεη ζπκπηψκαηα πνπ κπνξεί λα έρεη έλαο αζζελήο θ.α. 

 

Γελ ζα δνχκε ζε απηά ηα έγξαθα αλαιπηηθά ηελ βάζε δεδνκέλσλ καο. Απιά ζε απηφ ην 

θεθάιαην ζα δνχκε θάπνηεο απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο νληφηεηεο ηε βάζεο πνπ ζεσξνχκε 

φηη πξέπεη θαλείο λα γλσξίδεη γηα λα κπνξέζεη λα θαηαλνήζεη ηηο δηάθνξεο ιεηηνπξγίεο 

ηνπ ζπζηήκαηνο.   

 

Μηα απφ ηεο θπξηφηεξεο νληφηεηεο είλαη ε dbo.PERSON (Πηλάθαο4.1). Σε απηήλ  

βξίζθνληαη δηάθνξα πξνζσπηθά ζηνηρεία φισλ ησλ ρξεζηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο φπσο, 

φλνκα, ηειέθσλν, δηεχζπλζε θ.α. Πην θάησ κπνξνχκε λα δνχκε ηελ νληφηεηα απηή. 

 

Πηλάθαο5.1. 
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Τν πεδίν PERSON_ID είλαη απηφ πνπ δηαρσξίδεη ηα άηνκα κεηαμχ ηνπο. Δίλαη έλαο 

κνλαδηθφο αξηζκφο πνπ αλαηίζεηαη ζε θάζε άηνκν. Τα ππφινηπα πεδία απνηεινχλ ηα 

θχξηα ζηνηρεία πνπ ραξαθηεξίδνπλ έλα άηνκν. Με ηελ νληφηεηα απηή ζρεηίδνληαη δπν 

άιιεο ζεκαληηθέο νληφηεηεο, ε νληφηεηα dbo.PATIENT θαη dbo.PERSONNEL. 

Οπζηαζηηθά θάζε πεδίν PERSON_ID αληηζηνηρεί είηε ζε έλα πεδίν PATIENT.ID ηεο 

νληφηεηαο  dbo.PATIENT είηε ζε έλα πεδίν PERSONNEL.ID ηεο νληφηεηαο 

dbo.PERSONNEL.   

 

Δπνκέλσο, ζηελ νληφηεηα PERSON_ID έρνπκε φια ηα πξνζσπηθά ζηνηρεία ησλ 

ρξεζηψλ, είηε απηφο είλαη αζζελήο είηε απηφο είλαη personnel. Καη απιά ζηηο άιιεο δχν 

νληφηεηεο θπιάγνληαη πεξηζζφηεξα ζηνηρεία φζνλ αθνξά ηνπο αζζελείο θαη ηνπο 

personnel αληίζηνηρα. Αλ ην άηνκφ πνπ έρεη PERSON_ID ίζν κε 55 είλαη αζζελήο απηφ 

ζεκαίλεη φηη ζηνλ πίλαθα  dbo.PERSONNEL δελ ππάξρεη PERSONNEL.ID ίζν κε 55. 

Πηλάθαο5.2

 

 

Πην πάλσ βιέπνπκε ηα πεδία πνπ πεξηέρεη ε νληφηεηα dbo.PATIENT. 
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Αθνινπζνχλ ηα πεδία ηεο νληφηεηαο dbo.PERSONELL  

 

Πηλάθαο5.3 

 

 

Πην θάησ, θαζψο ζα δνχκε ηηο δηάθνξεο ελφηεηεο (ιεηηνπξγίεο) ζηηο φπνηεο ρσξίζακε ην 

ζχζηεκα καο ζα αλαθεξζνχκε θαη ζε θάπνηεο αθφκε ζεκαληηθέο νληφηεηεο ηεο βάζεο 

καο. 

 

5.3.   Γιασυπιζμόρ ηος ζςζηήμαηορ ζε ενόηηηερ και ανάλςζή ηοςρ 

 

Τν ππάξρνλ ζχζηεκα DITIS κπνξνχκε λα ην ρσξίζνπκε ζε 8 βαζηθέο ελφηεηεο (Σρήκα 

4.2). Απηέο θαίλνληαη ζην πην θάησ ζρήκα. Σηελ ζπλέρεηα ζα δνχκε κηα κηθξή 

πεξηγξαθή γηα ηε θάζε κηα θαη κε πνηνπο πίλαθεο ηεο βάζεο καο πξέπεη λα 

αιιειεπηδξάζνπκε γηα λα εθηειέζνπκε πηζαλέο ιεηηνπξγίεο.  Πεξεηαίξσ πιεξνθνξίεο 

θαη ιεπηνκέξεηεο γηα ηηο νληφηεηεο θαη ηνπο πίλαθεο πνπ ζρεηίδνληαη κπνξνχκε λα 

βξνχκε ζε άιια έγξαθα.   

 

Σρήκα5.2 
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5.3.1. Appointment module 

 

Τν Appointment module είλαη ε αξκφδηα ιεηηνπξγία γηα ηε δηαρείξηζε ησλ δηάθνξσλ 

ξαληεβνχ ζηνλ νξγαληζκφ. 

 

5.3.1.1. Entity Relationship Diagram 

΋πσο θαίλεηαη θαη ζην πην θάησ ERD ηα appointment ζρεηίδνληαη κε ηνπο πίλαθεο ηεο 

βάζHο καο, dbo.APPOINTMENT, dbo.SERVICES (lookup table), dbo.CARE (lookup 

table), dbo.APPOINTMENT_CARE θαη dbo.TRANSFER_APPOINTMENTS. 

 

Σηνλ πίλαθα dbo.APPOINTMENT θπιάγνληαη ηα αξρεία ησλ appointments. Σηνλ 

πίλαθα αλαδήηεζεο dbo.SERVICES  βξίζθεηαη κηα ιίζηα απφ ηηο ππεξεζίεο πνπ 

κπνξνχλ λα πξνζθεξζνχλ ζε θάπνην ξαληεβνχ. Αθφκε ν πίλαθαο αλαδήηεζεο 

dbo.CARE πεξηέρεη κηα ιίζηα απφ ηελ πεξηγξαθή θξνληίδαο ελφο αζζελή πνπ κπνξεί λα 

πξνζθεξζεί ζε θάπνην ξαληεβνχ. Σε θάζε ξαληεβνχ κπνξνχλ λα πξνζθεξζνχλ κεδέλ ή 

θαη παξαπάλσ care services. Δλψ ν πίλαθαο dbo.APPOINTMENT_CARE δείρλεη ηελ 

ζρέζε  many-to-many κεηαμχ ησλ πηλάθσλ dbo.APPOINTMENT θαη dbo.CARE. 

Τέινο ν πίλαθαο TRANSFER_APPOINTMENTS ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ κεηαθνξά 

ησλ ξαληεβνχ απφ έλα άηνκν ζε άιιν.   

Σρήκα5.3  
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5.3.2. Medication module 

Τν Medication module είλαη ε αξκφδηα ιεηηνπξγία γηα ηε δηαρείξηζε θαξκάθσλ γηα 

θάζε αζζελή ζηνλ νξγαληζκφ. 

5.3.2.1. Entity Relationship Diagram 

Σε απηή ηελ ελφηεηα εκπιέθνληαη νη πίλαθεο dbo.MEDICATION, dbo.DRUGS (lookup 

table), dbo.MEDICATION_TYPE (lookup table), dbo.ROUTE (lookup table), 

dbo.FREQUENCY (lookup table) θαη dbo.MEDICATION_CEASED_REASON 

(lookup table). 

Σηνλ πίλαθα dbo.MEDICATION βξίζθνληαη φιεο νη εγγξαθέο ησλ medication. Ο 

πίλαθαο dbo.DRUGS είλαη κηα ιίζηα απφ  θάξκαθα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηνλ 

νξγαληζκφ. Καη ν πίλαθαο dbo.MEDICATION_TYPE είλαη κηα ιίζηα απφ πεξηγξαθέο 

medication type πνπ πεξηγξάθνληαη νη βαζηθνί ηχπνη medication.  Ο πίλαθαο 

dbo.ROUTE πεξηέρεη κηα ιίζηα απφ πεξηγξαθέο πνπ δείρλνπλ πσο ηα θάξκαθα δφζεθαλ 

ζηνλ αζζελή. Μηα ιίζηα απφ ηηο πηζαλέο ζπρλφηεηέο πνπ πξέπεη λα παίξλνπλ νη 

αζζελείο θάζε θάξκαθν βξίζθεηαη ζηνλ πίλαθα  dbo.FREQUENCY. ν ηειεπηαίνο 

πίλαθαο πνπ ζπζρεηίδεηαη είλαη ν dbo.MEDICATION_CEASED_REASON ν νπνίνο 

πεξηέρεη κηα ιίζηα απφ πεξηγξαθή  ηνλ βαζηθψλ ηχπσλ. 

Σρήκα5.4 
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5.3.3. Health care teams’ module 

 

Η Health care teams‟ module είλαη αξκφδηα ιεηηνπξγία γηα ηε δηαρείξηζε ησλ νκάδσλ 

πεξίζαιςεο γηα θάζε αζζελή ζηνλ νξγαληζκφ. 

 

5.3.3.1. Entity Relationship Diagram 

΋πσο θαίλεηαη θαη απφ ERD απνηειείηαη απφ δπν πίλαθεο. Τνλ πίλαθα dbo.HCT θαη 

ηνλ πίλαθα dbo. HCT_ENTRIES. Σην πξψην πίλαθα θπιάζζνληαη ηα αξρεία ηεο  

νκάδαο πεξηζαιςεο (health care team records) ηνπ θάζε αζζελή. Δλψ ζηνλ δεχηεξν 

κπνξεί λα βξεη θαλείο ηα κέιε γηα θάζε νκάδα. 

 

Σρήκα5.5 

 

 

5.3.4. Messaging module 

 

Τν Messaging module είλαη ε αξκφδηα ιεηηνπξγία γηα ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ηεο 

νκάδαο πεξίζαιςεο θαη ηνπ αζζελή. Η δηαρείξηζε ησλ κελπκάησλ αληηκεησπίδεηαη κε 

ζπγθεθξηκέλα  flags πνπ βξίζθνληαη ζηνλ πίλαθα dbo.MESSAGES. 

 

5.3.4.1. Entity Relationship Diagram 

Απηή ε ελφηεηα πεξηιακβάλεη δπν πίλαθεο,  ηνλ dbo.MESSAGES πνπ είλαη ππεχζπλνο 

γηα ηελ δηαρείξηζε ησλ κελπκάησλ θαη έλα δεχηεξν ηνλ 

dbo.PREDEFINED_MESSEGES (lookup table) πνπ πεξηέρεη κηα ιίζηα απφ 

πξνθαζνξηζκέλα κελχκαηα πνπ κπνξεί λα επηιέμεη ν ρξήζηεο γηα λα ζηείιεη.   
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Σρήκα5.6 

 

 

5.3.5. Exams’ module 

 

Τν Exams‟ module είλαη ε αξκφδηα ιεηηνπξγία γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο ηαηξηθήο 

εηθφλαο  ησλ αζζελψλ. Σε απηήλ πεξηιακβάλνληαη ε ECG, νη αθηίλεο X, Echo θ.ιπ.  

 

5.3.5.1. Entity Relationship Diagram 

΋ινη νη πίλαθεο πνπ αθνξνχλ εμεηάζεηο έρνπλ ηνλ ίδην ζρεδηαζκφ. Σπγθεθξηκέλα, έλα 

πεδίν γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο εηθφλαο, έλα πεδίν γηα ηελ εκεξνκελία εγγξαθήο θαη 

ηέινο έλα πεδίν φπνπ θπιάζζεηαη ν healthcare professional. Σηελ βάζε ηνπ DITI 

ππάξρνπλ απηή ηελ ζηνηγκή ηέζζεξηο ηέηνηνη πίλαθεο, ν     dbo.ECG, o dbo.ECHO, ν 

dbo.WOUND_CARE θαη ν dbo.XRAYS ν θαζέλαο γηα ηηο αλάινγεο εμεηάζεηο. 

Σρήκα5.7 
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5.3.6. Diagnosis module 

 

Η Diagnosis module είλαη ε αξκφδηα ιεηηνπξγία γηα ηελ θαηαγξαθή ησλ αξρείσλ 

δηαγλψζεσλ γηα έλαλ αζζελή. 

 

5.3.6.1. Entity Relationship Diagram 

Με ηηο δηαγλψζεηο ζπζρεηίδνληαη ηέζζεξηο πίλαθεο. Ο dbo.DIAGNOSIS πίλαθαο πνπ 

πεξηέρεη ηηο εγγξαθέο γηα ηηο δηάθνξεο δηαγλψζεηο, ν dbo.TOPOGRAPHY ν νπνίνο 

πεξηέρεη πιεξνθνξίεο γηα ηελ International Classification of Diseases (ICD version 10 

AM), ν πίλαθαο dbo.STAGE (lookup table) ν νπνίνο είλαη κηα ιίζηα απφ πεξηγξαθή ηνλ 

ζηαδίσλ ηνπ θαξθίλνπ θαη ηέινο ν πίλαθαο dbo.MORPHOLOGY (lookup table) φπνπ 

θαη απηφο είλαη κηα ιίζηα απφ ηηο  morphologies γηα θαξθίλν.  

 

Σρήκα5.8 
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5.3.7. Therapies module 

 

Τν Therapies module είλαη ε αξκφδηα ιεηηνπξγία γηα ηελ θαηαγξαθή ησλ πιεξνθνξηψλ 

ζεξαπείαο γηα ηνλ αζζελή. Μπνξεί λα πεξηιακβάλεη ηπρψλ θπζηνζεξαπεία, 

ρεκεηνζεξαπεία ή νπνηαδήπνηε ζεξαπεία.  

 

5.3.7.1. Entity Relationship Diagram 

Μηα ζεξαπεία ζρεηίδεηαη κε ηελ δηάγλσζε αθνχ κφλν κεηά απφ κηα δηάγλσζε κπνξνχκε 

λα θαζνξίζνπκε κηα ζεξαπεία. Έρνπκε αθφκε δπν πίλαθεο,  ηνλ dbo. THERAPY γηα 

απνζήθεπζε ησλ εγγξαθψλ θάζε ζεξαπείαο θαη ηνλ dbo. THERAPY_STATE ν νπνίνο 

πεξηέρεη κηα ιίζηα απφ ηελ πξφνδν πνπ κπνξεί λε έρεη κηα ζεξαπεία (In Progress, 

Completed, Not Started θ.α.). 

 

Σρήκα5.9 

 

5.3.8. Symptom Diary module  

 

Τν Symptom Diary module θξνληίδεη γηα ηελ θαηαγξαθή ησλ ζπκπησκάησλ αλά 

εκεξνκελία ελφο αζζελή.  
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5.3.8.1. Entity Relationship Diagram 

Οη πίλαθεο πνπ ην ζπλζέηνπλ είλαη νη αθφινπζνη. Ο πξψηνο είλαη ν πίλαθαο 

dbo.SYMPTOM_DIARY φπνπ θπιάζζνληαη ηα symptom diaries. Αθνινπζά ν πίλαθαο 

αλαδήηεζεο dbo.SYMPTOMS (lookup table) πνπ πεξηέρεη κηα ιίζηα απφ ζπκπηψκαηα 

πνπ κπνξεί λα έρεη έλαο αζζελήο. Καη ηειεπηαίνο είλαη ν πίλαθαο 

dbo.SYMPTOMS_PATIENT, έλαο πίλαθαο many-to-many relationship κεηαμχ ησλ 

πηλάθσλ dbo.SYMPTOM_DIARY θαη dbo.SYMPTOMS tables. [4] 

 

Σρήκα5.10 
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Κεθάλαιο 6  

Τλοποίηζη ΢ςζηήμαηορ 

 

 

6.1. Αξρηηεθηνληθή              55 

6.2. Αζθάιεηα                          57 

6.3. Φξήζε ζπγθεθξηκέλσλ  component ηεο ASP.Net         59 

6.4. Πεξηγξαθή πινπνίεζεο γηα θάζε νζφλε          70 

 

 

Σην θεθάιαην απηφ ζα αλαθεξζνχκε ζηελ αξρηηεθηνληθή πνπ ρξεζηκνπνηήζακε θαζψο 

θαη ζηελ αζθάιεηα πνπ εμαζθαιίζακε κε ηνλ ηξφπν πνπ πινπνηήζεθε ε ζπγθεθξηκέλε 

εθαξκνγή. Τέινο ζα αλαθεξζνχκε ζηα ζεκαληηθφηεξα components ηεο ASP.Net πνπ 

ρξεζηκνπνηήζακε θαηά ηελ πινπνίεζε ηεο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο καο. 

 

6.1.  Απσιηεκηονική  

 

H πην γλσζηή αξρηηεθηνληθή ηα ηειεπηαία είθνζη ρξφληα (θπξίσο ζε εθαξκνγέο βάζεσλ 

δεδνκέλσλ θαη web εθαξκνγέο)  είλαη απηή ηνπ πειάηε – εμππεξεηεηή (client - server). 

Σε απηή ηελ αξρηηεθηνληθή, ν πειάηεο ζηέιλεη έλα αίηεκα (request) γηα δεδνκέλα ζηνλ 

εμππεξεηεηή θαη απηφο επηζηξέθεη ηελ απάληεζε (response), ηελ νπνία επεμεξγάδεηαη ν 

πειάηεο θαη εκθαλίδεη ζην ρξήζηε ηα απνηειέζκαηα. 

 

Τν πξφβιεκα ζε απηή ηελ πξνζέγγηζε είλαη φηη ε εκθάληζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ε 

επεμεξγαζία ηνπο γίλεηαη απφ ην ίδην πξφγξακκα, ηνλ  πειάηε. Αλ ππάξρνπλ πνιιαπιά 

θαλάιηα δηάρπζεο ηεο πιεξνθνξίαο  ή ζπρλή αιιαγή ζηε κνξθή παξνπζίαζεο, ηφηε ζα 

πξέπεη λα αιιάδεη θάζε θνξά ε client εθαξκνγή.  
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6.2.2.  Απσιηεκηονική Server - Side scripting 

 

΋πσο πξναλαθέξακε ε  ηερλνινγία ASP (Active Server Pages).Net κε ηελ νπνία 

εξγαζηήθακε  κπνξνχκε λα δεκηνπξγήζνπκε ηζηνζειίδεο πνπ πεξηιακβάλνπλ 

δπλακηθέο web pages ρξεζηκνπνηψληαο ηελ αξρηηεθηνληθή Server - Side scripting.  

 

Δπνκέλσο ζηελ εθαξκνγή καο ρξεζηκνπνηνχκε ηελ ηερλνινγία Server – Side Scripting 

κε ηελ νπνία επηηπγράλνπκε ηελ εθηέιεζε ελφο θψδηθα ζηελ πιεπξά  ηνπ server πξηλ 

αθφκα θνξησζεί ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρξήζηε ε παξαγφκελε ηζηνζειίδα. 

 

Γηα ηελ εκθάληζε κηαο ηζηνζειίδαο ην πξψην πνπ ζπκβαίλεη είλαη φηη αξρηθά ν ρξήζηεο 

δεηάεη  κέζα απφ ηνλ θπιινκεηξεηή ηνπ ηελ  εκθάληζε  ηεο  ηζηνζειίδαο απηήο (κέζσ 

ηνπ URL). Αθνινχζσο  ν browser  ζηέιλεη έλα request ζην web server (είλαη έλα 

software application ην νπνίν ζπλέρεηα πεξηκέλεη λα έξζνπλ web requests, ηα νπνία 

είλαη γηα ζπγθεθξηκέλα URL) θαη δεηά  ην ζπγθεθξηκέλν αξρείν. Ο web server αθνχ 

πξψηα βξεη ην αξρείν πνπ ηνπ δεηήζεθε ζηελ ζπλέρεηα ζηέιλεη ην αξρείν πίζσ ζην 

πειάηε πνπ έθαλε ην request. 

 

Σηελ πεξίπησζε πνπ ε web page είλαη ζηαηηθή, ηφηε γίλεηαη απηφ πνπ είπακε πην πάλσ. 

Αλ φκσο είλαη δπλακηθή θαη δεηείηε κηα  ASP.NET web page ηφηε ν web server  πεξλά 

ηελ επζχλε γηα εθηέιεζε ηεο ζειίδαο ζην ASP.NET engine (θνκκάηη software πνπ 

γλσξίδεη πψο λα εθηειέζεη κηα ASP.NET web pages), φπσο θαίλεηαη θαη ζην πην θάησ 

ζρήκα. 

 

Σρήκα6.1. 
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Ο web server κπνξεί λα θαηαιάβεη αλ ε ζειίδα είλαη ζηαηηθή ή δπλακηθή απφ ην 

extension πνπ έρεη ην αξρείν πνπ δεηήζεθε. Αλ είλαη .aspx ηφηε ν web server μέξεη φηη ε 

ζειίδα πνπ δεηήζεθε είλαη ASP.NET, θαη ηφηε πεξλά ην request ζην ASP.NET engine. 

Σηελ ζπλέρεηα ε ASP.NET engine εθηειεί ηελ ζειίδα ASP.NET, θαη παξάγεη κηα 

ζειίδα πνπ πεξηέρεη κφλν HTML θψδηθα. Τν παξαγφκελν αξρείν επηζηξέθεη ζηνλ  web 

server, ν νπνίνο επηζηξέθεη ην HTML ζηνλ  θπιινκεηξεηή (browser) πνπ έθαλε ην 

request. 

 

6.1.2.  Απσιηεκηονική Διεπιθάνειαρ 

 

Σην ζρήκα πνπ αθνινπζεί κπνξνχκε λα δνχκε ηελ βαζηθή αξρηηεθηνληθή  πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε φζνλ αθνξά ηελ δηεπηθάλεηα ηεο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο καο θαηά 

ηελ θάζε ηεο πινπνίεζεο. 

Σρήκα6.2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Βιέπνπκε πσο θάζε εγγεγξακκέλνο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο γηα λα κπνξέζεη λα κπεη 

ζην ζχζηεκα θαιείηαη λα θάλεη login ζηελ ίδηα ζειίδα. Αλ ηα ζηνηρεία πνπ δφζεθαλ 

ζηελ login θφξκα είλαη ζσζηά ηφηε ν ρξήζηεο κεηαθέξεηαη αλάινγα κε ηνλ ξφιν ηνπ 

ζην interface  πνπ αληηζηνηρεί ζην ξφιν ηνπ.  

 

6.2.  Αζθάλεια 

 

Καηά ηελ δηάξθεηα ηεο αλάπηπμεο ηεο εθαξκνγήο αλαπηχρζεθαλ θάπνηα επίπεδα 

αζθαιείαο. Αξρηθά εκπνδίδεηαη ε είζνδνο ζην ζχζηεκα ζε φζνπο ρξήζηεο δελ έρνπλ 

ζρέζε κε ην ζχζηεκα. Αθφκε εκπνδίδνπκε ηνπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο απφ ην λα 
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δνχλε ζειίδεο πνπ δελ έρνπλ δηθαίσκα λα δνχλε, δίλνληαο  πξφζβαζε κφλν ζε απηέο 

πνπ έρνπλ δηθαηνδνζία. Η ρξήζε αθφκε ησλ stored procedures καο δηαζθαιίδεη έλα 

είδνο αζθάιεηαο.   

Δηδηθφηεξα, γηα λα απνηξέςνπκε ηνπο „πεξαζηηθνχο‟ ρξήζηεο απφ ην λα κπνχλε ζην 

ζχζηεκα, ν ρξήζηεο πξέπεη ζηελ αξρηθή ζειίδα λα δειψζεη ην φλνκα ρξήζηε κε ην 

νπνίν είλαη γξακκέλνο ζην ζχζηεκα θαη ηνλ πξνζσπηθφ ηνπ θσδηθφ πξφζβαζεο.  

 

Παξάιιεια κε ηελ παξαπάλσ δηαδηθαζία, θαη κφλν εάλ ν ρξήζηεο έρεη επηιέμεη ηελ 

επηινγή λα ζπκάηαη ν ππνινγηζηήο ην φλνκα ρξήζηε θαη ην ζπλζεκαηηθφ ηνπ, ν 

δηαθνκηζηήο ηνπνζεηεί έλα cookie ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρξήζηε ην νπνίν πεξηέρεη  ην 

φλνκα ρξήζηε θαη ην password ηνπ. Η ιεηηνπξγία απηνχ ηνπ cookie είλαη απιή. ΋ηαλ ν 

ρξήζηεο μαλαεπηζθεθηεί ηελ εθαξκνγή, ην ζχζηεκα ζα ςάμεη λα βξεη απηφ ην αξρείν 

θαη ζα δηαβάζεη απφ εθεί ηα ζηνηρεία ηνπ. Έηζη δελ ζα ρξεηαζηεί λα ηα ζπκπιεξψζεη ν 

ρξήζηεο μαλά θαη μαλά ζε θάζε ηνπ επίζθεςε. 

 

Ο έιεγρνο ηφζν ηνπ password φζν θαη ηνπ username γίλεηαη νπζηαζηηθά κέζν ηνπ 

connection κε ηελ βάζε καο. Βαζηθά ε εθαξκνγή καο, αληί λα έρεη έλα πίλαθα ζηελ 

βάζε πνπ λα θπιάγεη ηα ζηνηρεία εηζφδνπ ηνπ ρξήζηε, θάζε ρξήζηεο κε ην password 

θαη ην username ηνπ ελψλεηαη κε ηελ βάζε καο ρξεζηκνπνηψληαο ηα. Αλ δελ γίλεη ην 

connection ζεκαίλεη φηη θάπνην απφ ηα δπν ζηνηρεία είλαη ιάζνο.  Η ζχλδεζε κε ηελ 

βάζε καο ρξεζηκνπνηψληαο ην password θαη ην username απνηειεί ην „εηζηηήξην‟ ηνπ 

ρξήζηε ζην ζχζηεκα καο θαη ρσξίο απηφ, δελ κπνξεί λα δεη θακία ζειίδα ηεο 

εθαξκνγήο.  

 

Αθφκε, ην ζχζηεκα ειέγρεη ηνλ ξφιν ηνπ θάζε ρξήζηε θαη αλάινγα κε απηφ ζα 

κπνξέζεη λα δεη ηελ δεηνχκελε ζειίδα.  

 

Τέινο κε ηελ ρξήζε ησλ Stored procedures είλαη ζαλ λα έρνπκε έλα πξφζζεην ζηξψκα 

αζθάιεηαο. Μπνξνχκε λα απνηξέςνπκε γηα αζθάιεηα ηελ άκεζε πξφζβαζε ζηνπο 

πίλαθεο καο, θαη απιά λα πξνζζέζνπκε έλα ζηξψκα απφ Stored procedures κέζσ ηνπ 

νπνίνπ  νη ρξήζηεο ζα κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε ζε δεδνκέλα ηεο βάζεο. 
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Η παξνρή ελφο αζθαινχο πεξηβάιινληνο βάζεσλ δεδνκέλσλ ζε κηα εθαξκνγή Ιζηνχ 

είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή, δεδνκέλνπ φηη πνιινί είλαη απηνί  πνπ πηζαλφλ λα 

πξνζπαζήζνπλ λα έρνπλ πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα ρσξίο λα δηθαηνχληαη (π.ρ. hackers). 

Ο Ιζηφο εθζέηεη ηα δεδνκέλα καο ζηνλ εμσηεξηθφ θφζκν, έηζη εθαξκφδνληαο έλα 

ζηξψκα απφ Stored procedures πνπ ειέγρεη ηα updates, insertions, θαη deletions 

κπνξνχκε λα έρνπκε κηα ζεκαληηθή βνήζεηα ζηελ πξνζπάζεηα καο λα θάλνπκε πην 

αζθαιή ηελ ηζηνζειίδα καο επηηξέπνληαο λα δψζνπκε πξφζβαζε ζε ιεηηνπξγίεο ηεο 

βάζεο ρσξίο λα δίλνπκε πξφζβαζε ζηνπο πίλαθεο. 

 

Ωο γλσζηφλ, φια ηα ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα έρνπλ θάπνηεο ηξχπεο αζθαιείαο (security 

holes) ηα νπνία κπνξνχλ λα εθκεηαιιεπηνχλ νξηζκέλα άηνκα θαη λα κπνξέζνπλ λα 

δνχλε ηα πεξηερφκελα ηνπ ζπζηήκαηνο. Η εθαξκνγή πνπ αλαπηχμακε εθηειείηαη ζε έλα 

ηέηνην ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα. Σπλεπψο, εκείο ζα πξνζπαζήζνπκε λα θάλνπκε φζν πην 

αζθαιέο γίλεηαη ην πεξηβάιινλ καο.  

 

6.3. Υπήζη ζςγκεκπιμένυν  component ηηρ ASP.Net 

 

Σηελ πινπνίεζε καο έγηλε ρξήζε θάπνησλ components πνπ καο πξνζθέξεη ε ASP.Net 

γηα ηελ εχθνιε θαη “έμππλε” δεκηνπξγία  κηαο εθαξκνγήο. Σηελ ζπλέρεηα αθνινπζεί 

κηα κηθξή πεξηγξαθή γηα ην θαζέλα απφ απηά θαζψο θαη θνκκάηηα απφ ηελ πινπνίεζε 

πνπ δείρλνπλ ηνλ ηξφπν πνπ ηα ρξεζηκνπνηήζακε. 

 

6.3.1. Φπήζη StyleSheet CSS  

 

Τα CSS (Cascading Style Sheets), ζηελ θαηαζθεπή ηζηνζειίδσλ, είλαη ειεθηξνληθά 

έγγξαθα κε έλα ζχλνιν θαλφλσλ γηα ηελ κνξθνπνίεζε κηαο ηζηνζειίδαο.  

 

Παιαηφηεξα, ήηαλ ζπλήζεηα λα δηακνξθψλεηαη θάζε ζηνηρείν ηεο ηζηνζειίδαο 

μερσξηζηά, ζε θάζε κία μερσξηζηή ζειίδα. Η κεγάιε επθνιία πνπ πξνζθέξεη ε ρξήζε 

ελφο CSS, είλαη φηη νη ελδερφκελεο αιιαγέο, γίλνληαη κφλν ζε έλα έγγξαθν θαη 

απηφκαηα εθαξκφδνληαη ζε φιεο ηηο ζειίδαο πνπ ην ρξεζηκνπνηνχλ. Έηζη κία 

ηζηνζειίδα πνπ ρξεζηκνπνηεί CSS, κπνξεί πνιχ επθνιφηεξα λα αιιάμεη φςε. 
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Γηα απηφ ην ιφγν έγηλε ρξήζε CSS γηα λα θαζνξίζνπκε ηα ρξψκαηα, ην κέγεζνο 

δηαθφξσλ ζηνηρείσλ ηεο ηζηνζειίδαο, ην  background, ην κέγεζνο ησλ γξακκάησλ θ.α. 

Πην θάησ βιέπνπκε έλα θνκκάηη απφ ην CSS αξρείν πνπ ρξεζηκνπνηήζακε.  

 

/* CSS Document */ 

body { 

background: url(images/bg7.jpg) repeat-x #EAEAEE; 

font-family:Verdana, Geneva, sans-serif; 

font-size:12px; 

} 

#main_body { 

 background:url(images/blue_bg1.jpg); 

 height:410px; 

} 

#container { 

width: 900px; 

margin: 0 auto; 

overflow: hidden; 

} 

#banner { 

 width: 900px; 

 height: 170px; 

} 

#main_menu { 

 float: right; 

 text-align:center; 

 font-size:12px; 

 font-weight:bold; 

} 

Γηα λα ελζσκαηψζνπκε ηψξα ζηηο δηάθνξεο ζειίδεο καο ην CSS ην κφλν πνπ ρξεηάδεηαη 

λα θάλνπκε είλαη λα βάινπκε ζην head ηελ πην θάησ εληνιή: 

<head runat="server"> 

    <title>Nurse Account</title> 
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    <link href="designHomePage.css" rel="stylesheet" type="text/css" /> 

</head> 

 

6.3.2. Το απσείο web.config 

 

Τν αξρείν web.config απνηειεί ην αξρείν ξπζκίζεσλ θάζε ASP.NET εθαξκνγήο. Η 

βαζηθή ηνπ κνξθή δεκηνπξγείηαη απηφκαηα θαηά ηε δεκηνπξγία ηνπ project ηεο 

εθαξκνγήο απφ ην Visual Studio. Σηελ ζπλέρεηα κπνξνχκε λα πξνζζέζνπκε ζε απηφ ην 

αξρείν επηπιένλ ζηνηρεία. 

 

 ΋ζνλ αθνξά ηελ εθαξκνγή καο, θάλακε κηα παξέκβαζε ζην αξρείν web.config. 

Σπγθεθξηκέλα ζέζακε ην connectionString ζην θαηάιιειν ζεκείν ηνπ αξρείνπ. Η 

ξχζκηζε απηή θαζνξίδεη ηε ζχλδεζε ηνπ ηζηφηνπνπ κε ηε βάζε δεδνκέλσλ καο. 

Πξνθαλψο ιαλζαζκέλε ή ειιηπήο πιεξνθνξία έρεη σο απνηέιεζκα ηελ κε ζχλδεζε κε 

ηε βάζε δεδνκέλσλ καο.  

 

Τν connectionStrings κπνξείο λα ην πξνζζέζεηο είηε κέζσ ηνπ SqlDataSource control's 

wizard  είηε πξνζζέηνληαο ζην section κε ηα  connectionStrings ηνπ web.config ηνλ 

ζσζηφ θψδηθα. 

 

Κψδηθαο ηνπ connection string ζην website's configuration file: 

<appSettings> 

<add key="DITISv2ConnectionString" value="Data Source=XP-VM\sqlexpress; Initial 

Catalog=DITISv2; User ID={0}; Password={1}"/> 

</appSettings>  

 

΋πνπ User ID={0}; Password={1} δχλνληαη κεηά ζαλ κεηαβιεηέο.  
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Απνζήθεπζε ηνπ connection string ζην website's configuration file                                      

κέζσ ηνπ SqlDataSource control's wizard: 

Σρήκα6.3 

 

 

Σρήκα6.4 
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Απνζεθεχνληαο ηεο πιεξνθνξίεο ηνπ connection string ζην web.config αξρείν έρνπκε 

ζαλ φθεινο φηη  πξνζζέηεη έλα επίπεδν indirection ζηελ εθαξκνγή καο, ε νπνία θαζηζηά 

ηελ αληαπφθξηζε ζηηο αιιαγέο επθνιφηεξε.  Γηα παξάδεηγκα, αλ δελ απνζεθεχακε ηηο 

πιεξνθνξίεο ηεο ζχλδεζεο ζην web.config αξρείν ζα έπξεπε ζε θάζε ζειίδα ASP.NET 

πνπ ζα δεκηνπξγνχζακε θαη ζα αιιειεπηδξνχζε κε ηελ βάζε λα βάδακε ηα ζηνηρεία 

απηά. Σηελ πεξίπησζε φκσο πνπ ην connection string  αιιάμεη ζα ρξεηαζηεί λα πάκε ζε 

φιεο ηεο ζειίδεο πνπ ην ρξεζηκνπνηήζακε θαη λα ην αιιάμνπκε. Με ηελ θχιαμε φκσο 

ηνπ connection string ζην web.config αξρείν ην κφλν πνπ έρνπκε λα θάλνπκε είλαη λα 

αιιάδνπκε ηηο πιεξνθνξίεο ζην ζπγθεθξηκέλν αξρείν.  

 

6.3.3. Φπήζη Master page 

 

Σηηο  πεξηζζφηεξεο  επαγγεικαηηθέο  εθαξκνγέο,  νη  ζειίδεο  πνπ  εκθαλίδνληαη  ζην 

ρξήζηε  πξέπεη  λα  έρνπλ  κηα  παξφκνηα  κνξθή,  γηα  παξάδεηγκα  λα  ππάξρεη  έλαο 

πίλαθαο πεξηερνκέλσλ ζε θάπνην θνηλφ κέξνο ψζηε λα κπνξεί λα γίλεη πινήγεζε ζηηο 

άιιεο ζειίδεο, λα ππάξρεη ην ινγφηππν ηεο εηαηξίαο θαη ην φλνκα ηεο εθαξκνγήο, λα 

ππάξρνπλ θνηλέο γξακκαηνζεηξέο θαη ρξψκαηα θνθ. 

 

Απηφ  αξρηθά  κπνξεί  λα  γίλεη  κε  ην  ρέξη,  φκσο  απφ  ηε  ζηηγκή  πνπ  ν  αξηζκφο  

ησλ ζειίδσλ απμάλεη ζα ρξεηάδεηαη φιν θαη πεξηζζφηεξνο ρξφλνο γηα λα γίλνπλ ηα πην 

πάλσ. Σηελ πεξίπησζε δε, πνπ ρξεηαζηεί λα γίλνπλ αιιαγέο ζηελ ζρεδίαζε ηεο 

ηζηνζειίδαο ε εξγαζία πνπ ζα   ρξεηαζηεί  λα γίλεη ζα είλαη πάξα πνιχ κεγάιε. Γηα απηφ 

θαη ππάξρνπλ δηάθνξεο ηερληθέο νη νπνίεο ππνζηεξίδνπλ θάπνην  είδνο «template» κε  

ηε βνήζεηα  ηνπ  νπνίνπ  φιεο  νη ζειίδεο  κπνξνχλ λα  έρνπλ θνηλά ραξαθηεξηζηηθά.   

Τν «template»  απηφ  ζηελ  πεξίπησζε  ηνπ ASP.NET  νλνκάδεηαη «Master Page».  

 

Μηα master page απνηειείηαη απφ δχν θνκκάηηα, ηηο πεξηνρέο κε ηα ζηνηρεία πνπ 

εκθαλίδνληαη ζε φιεο ηηο ζειίδεο κε ηνλ ίδην ηξφπν θαη ηα νπνία θιεξνλνκνχληαη 

νπζηαζηηθά απφ ηελ master page θαη ηηο πεξηνρέο πνπ κπνξνχλ λα πξνζαξκνζηνχλ απφ 

θάζε ζειίδα μερσξηζηά. Τν πξφηππν ηεο master page ζε ASP.NET επηζθηάδεη ηα απιά 

HTML-based templates επεηδή, φπσο θαη ζε νπνηαδήπνηε ζειίδα ASP.NET, κπνξνχλ 

λα πεξηέρνπλ φρη κφλν ηνπο ειέγρνπο ζήκαλζεο HTML, αιιά θαη Web controls θαη 

server-side source θψδηθα. Σηελ master page κπνξεί λα ηνπνζεηήζνπκε Web controls, 
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User controls, HTML content, and scripts ηα νπνία κπνξνχκε λα ηα βάινπκε ζε 

νπνηαδήπνηε ζειίδα ASP.NET. Μηα master page  νπζηαζηηθά είλαη κηα απιή ASP.NET 

ζειίδα ε νπνία πεξηέρεη κηα ζεηξά απφ θαλνληθά ζηνηρεία ηα νπνία ζα εκθαλίδνληαη ζε 

φιεο ηηο άιιεο ζειίδεο πνπ  ηελ  ρξεζηκνπνηνχλ  σο template.   

 

Υπάξρνπλ ηξεηο ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ κηαο master page θαη κηαο θαλνληθήο 

ζειίδαο ASP.NET. Καη' αξράο, αληίζεηα απφ κηα θαλνληθή ζειίδα ASP.NET, ην φλνκα 

κηαο master page πξέπεη λα ηειεηψλεη κε ηε ηδηθή επέθηαζε .master. Απηή ε επέθηαζε 

ραξαθηεξίδεη ηε ζειίδα σο master page. Γεχηεξνλ, κηα master page πεξηέρεη <%@ 

Master %> νδεγφ αληί ηνπ θαλνληθνχ <%@ Page %>. Καη ηέινο κηα master page 

κπνξεί λα πεξηέρεη κεδέλ ή πεξηζζφηεξνπο ειέγρνπο ContentPlaceHolder 

(<asp:contentplaceholder>) ελψ κηα θαλνληθή ζειίδα ASP.NET φρη. Απηά  ηα content 

place holders  ζα  ρξεζηκνπνηεζνχλ  απφ  ηηο  ζειίδεο  πνπ ρξεζηκνπνηνχλ  ηε master 

page  ψζηε  λα  ηνπνζεηήζνπλ  ην  πεξηερφκελν  ηνπο  εθεί. Έηζη, ε δνκή φισλ ησλ 

ζειίδσλ ζα είλαη ε ίδηα αθξηβψο θαη ην κφλν πνπ ζα αιιάδεη ζα είλαη ην πεξηερφκελν 

ηνπ content place holder. 

 

Κάζε ζειίδα πνπ ρξεζηκνπνηεί ηε master page σο template ζα πξέπεη  λα  ην  δειψλεη 

ζηελ  επηθεθαιίδα  ηεο κε θάπνηα γξακκή  ηεο  κνξθήο 

masterPageFile=”MasterPage.master”.  Γηα  λα  ρξεζηκνπνηεζεί έλαο content place 

holder ρξεζηκνπνηείηαη ην ζηνηρείν <asp:content> ηνπ νπνίνπ ηα πεξηερφκελα ζα 

ηνπνζεηεζνχλ ζηνλ αληίζηνηρν content place holder.  

 

Η ηερληθή απηή ρξεζηκνπνηήζεθε  θαη  εδψ  έηζη ψζηε  λα  ππάξρεη  κηα  νκνηφκνξθε  

δνκή  ζε  φιεο  ηηο ζειίδεο πνπ αλαπηχρζεθαλ θαη θπζηθά λα είλαη επθνιφηεξε ε 

αλάπηπμε ηνπο. Σηελ δηθή καο ηζηνζειίδα ρξεζηκνπνηήζακε ηελ παξαθάησ 

εηθνληδφκελε master page.  
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Σρήκα6.5. 

 

 

6.3.4. Φπήζη Sessions 

 

Ο Ιζηφο είλαη θάζε Stateless, απηφ ζεκαίλεη θάζε θνξά πνπ ηαρπδξνκείηαη ε ζειίδα 

ζηνλ θεληξηθφ ππνινγηζηή νπζηαζηηθά επαλαδεκηνπξγείηαη. ΋πσο είλαη γλσζηφ ην 

HTTP είλαη έλα stateless πξσηφθνιιν, επνκέλσο δελ κπνξεί λα θπιάζζεη ηηο 

πιεξνθνξίεο ησλ πειαηψλ γηα ηε ζειίδα. Δάλ ν ρξήζηεο παξεκβάιιεη θάπνηεο 

πιεξνθνξίεο, θαη θηλεζεί πξνο ηελ επφκελε ζειίδα, ηφηε ηα ζηνηρεία ζα ραζνχλ θαη ν 

ρξήζηεο δελ ζα κπνξεί λα αλαθηήζεη ηηο πιεξνθνξίεο.  

 

Τα Sessions καο παξέρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα απνζεθεχνπκε πιεξνθνξίεο ζηελ κλήκε 

ηνπ θεληξηθνχ ππνινγηζηή (server). Μπνξεί λα ππνζηεξίμεη νπνηνδήπνηε ηχπν 

αληηθεηκέλνπ γηα λα ηνλ απνζεθεχζεη. Γηα θάζε client Session ηα δεδνκέλα 

απνζεθεχνληαη μερσξηζηά, απηφ ζεκαίλεη φηη θάζε session απνζεθεχεηαη μερσξηζηά γηα 

θάζε πειάηε.  Απηφ θαίλεηαη θαη ζην πην θάησ ζρήκα (Σρήκα 6.5). 
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 Σρήκα 6.6. 

 

Η ρξήζε Session είλαη έλα απφ ηα θαιχηεξα ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα ηεο asp.net, 

επεηδή είλαη αζθαιή, δηαθαλή απφ ηνπο ρξήζηεο θαη κπνξνχκε λα απνζεθεχζνπκε ζε 

απηά νπνηνδήπνηε είδνο αληηθεηκέλνπ. Μαδί κε ηα πιενλεθηήκαηα, θάπνηεο θνξέο ηα 

sessions κπνξεί λα επεξεάζνπλ ηελ απφδνζε γηα heavy traffic sites επεηδή 

απνζεθεχνληαη ζηε κλήκε ηνπ θεληξηθνχ ππνινγηζηή θαη νη πειάηεο δηαβάδνπλ ηα 

δεδνκέλα απφ ηνλ θεληξηθφ ππνινγηζηή νη ίδηνη.  

 

Έλα session νξίδεηαη σο ε ρξνληθή πεξίνδνο φπνπ έλαο κνλαδηθφο ρξήζηεο αιιειεπηδξά 

κε κηα εθαξκνγή Ιζηνχ. ΋ηαλ μεθηλήζεη ην session δίλεηαη ζην ρξήζηε έλα κνλαδηθφ 

θιεηδί. Απηφ ην θιεηδί θπιάγεηαη ζε  έλα HTTP cookie ην νπνίν ζηέιλεη ν πειάηεο ζην 

server ζε θάζε  request. Ο θεληξηθφο ππνινγηζηήο κπνξεί έπεηηα λα δηαβάζεη ην θιεηδί 

απφ ην cookie θαη λα βξεη ην server session state. 

 

 

6.3.5. Υποζηήπιξη Πολλών Γλωζζών (Multilanguage Support) 

 

Έλα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη ε ππνζηήξημε πνιιψλ γισζζψλ. Ο 

ρξήζηεο κπνξεί λα επηιέμεη ηελ γιψζζα ζηελ νπνία ζα εκθαλίδεηαη ε δηθηπαθή 

εθαξκνγή θαη κάιηζηα ε αιιαγή ηεο γιψζζαο γίλεηαη αθαξηαία. Τν ζχζηεκα, ζηελ 

παξνχζα ηνπ κνξθή ππνζηεξίδεη ηελ ειιεληθή θαη ηελ αγγιηθή γιψζζα αιιά ε 

πξνζζήθε γιψζζαο είλαη αξθεηά εχθνιε ράξε ζηελ ρξήζε ηεο ηερλνινγίαο ησλ xml.  
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Καηά ηελ δηάξθεηα ηνπ ζρεδηαζκνχ ηεο εθαξκνγήο, ηα κελχκαηα πνπ εκθαλίδνληαη 

ζηνλ ρξήζηε δελ ελζσκαηψζεθαλ ζηνλ πεγαίν θψδηθα αιιά „δηαβάδνληαη‟  απφ αξρεία 

xml ηα νπνία βξίζθνληαη θάπνπ ζηνλ web server φπνπ εθηειείηαη ε εθαξκνγή.  

 

Σπγθεθξηκέλα ην .NET Framework 2.0 θαζψο θαη 1.x έξρνληαη κε ελζσκαησκέλε 

ππνδνκή γηα ηε δεκηνπξγία δηεζλψλ εθαξκνγψλ. Βαζηθά, ην CLR ππνζηεξίδεη έλαλ 

κεραληζκφ γηα packaging θαη deploying ησλ πφξσλ κε νπνηνδήπνηε ηχπν εθαξκνγήο. 

Τν CLR θαη ε βαζηθή θιάζε library ηνπ .NET πιαηζίνπ έξρνληαη κε δηάθνξεο θιάζεηο 

γηα ηε δηαρείξηζε θαη ηελ πξφζβαζε ησλ πφξσλ ζε κηα εθαξκνγή. Απηέο νη θιάζεηο 

βξίζθνληαη ζην System.Resources θαη ην System.Globalization namespaces.  

 

Τν Localization ππνζηεξίδεηαη ζην .Net Framework 2.0 γεληθά θαη ζην ASP.Net 2.0 

ζπγθεθξηκέλα. Σπλήζσο νη πφξνη δεκηνπξγνχληαη γηα θάζε πνιηηηζκφ (culture) πνπ ε 

εθαξκνγή πξέπεη λα ππνζηεξίμεη. Πηφ ζπγθεθξηκέλα, θάζε κνξθή ζειίδαο ζηνλ web 

site πξέπεη λα έρεη ηνπο πφξνπο γηα θάζε πνιηηηζκφ , γιψζζα, πνπ ππνζηεξίδεη.  

Γηα θάζε ζειίδα καο πξέπεη λα έρνπκε δπν αξρεία έλα γηα θάζε γιψζζα. 

 

Τν CLR θαζνξίδεη ηελ ζπκπεξηθνξά γηα ηελ εχξεζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο γιψζζαο. Κάζε 

αξρείν θαζνξίδεη ζε πνηα γιψζζα αληηζηνηρεί απφ ην δεχηεξν κέξνο ηνπ νλφκαηφο ηνπ 

(π.ρ. Login.aspx.el.resx είλαη έλα αξρείν πνπ θαζνξίδεη ειιεληθά). Αλ δελ θαζνξίδεηαη ε 

γιψζζα κέζα ζην φλνκα ηφηε είλαη ην πξνθαζνξηζκέλν αξρείν. 

 

Σηελ εθαξκνγή καο γηα ηελ επηινγή ηεο γιψζζαο έρνπλ δεκηνπξγεζεί δπν θνπκπηά έλα 

κε ηελ ειιεληθή ζεκαία θαη έλα κε ηελ αγγιηθή ζεκαία ηα νπνία αλ ηα επηιέμνπκε ζα 

έρνπκε ηελ ηξνπνπνηήζεη ηεο κεηαβιεηήο “Language” ηνπ session πνπ έρεη ν ρξήζηεο 

κε ηνλ server θαη ηεο ζέηεη ζαλ ηηκή ην φλνκα ηεο γιψζζαο πνπ επέιεμε ν ρξήζηεο. 

 

6.3.6. Φπήζη Site Maps  

 

Πξηλ απφ ηελ ASP.NET 2.0, έλαο πνιχ θνηλφο θαη πνιχ ρξνλνβφξνο ζηφρνο γηα ηνπο 

ππεχζπλνπο αλάπηπμεο κηαο ηζηνζειίδαο ήηαλ λα θαζνξίζνπλ ηελ δνκή ηεο θαη λα  

δεκηνπξγήζνπλ site's navigation. Δπηπρψο, απηέο είλαη αλεζπρίεο ηνπ παξειζφληνο.  
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Η ASP.NET παξέρεη ηα site maps κέζν ησλ νπνίσλ κπνξεί θαλείο λα θαζνξίζεη ηελ 

δνκή ηεο ηζηνζειίδαο. Έλα site map είλαη νπζηαζηηθά έλα αξρείν XML πνπ θαζνξίδεη 

ηα ινγηθά ηκήκαηα ηεο  ηζηνζειίδαο θαη δέλεη πξναηξεηηθά θάζε ηκήκα ζε έλα ηδηαίηεξν 

URL. ΋ηαλ θαζνξηζηεί έλα site map, δηάθνξνη λένη έιεγρνη Ιζηνχ ASP.NET κπνξνχλ 

λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα λα νξίζνπκε ηελ δνκή  ζε navigation user interface.  

 

Η ASP.NET 2.0 παξέρεη ηξία navigation Web controls. Τν SiteMapPath,  ην TreeView 

θαη ην Menu. Σηελ δηθή καο εθαξκνγή ρξεζηκνπνηήζακε ην SiteMapPath πνπ είλαη κηα 

γξακκή θεηκέλνπ πνπ παξνπζηάδεη ζην ρξήζηε ηελ ζέζε πνπ βξίζθεηαη θάζε ρξνληθή 

ζηηγκή ζηελ ηζηνζειίδα. Μέζν απηνχ κπνξεί ν ρξήζηεο πνιχ εχθνια λα κεηαθεξζεί ζε 

πξνεγνχκελε ζειίδα κε βάζε ηελ ινγηθή ηεξάξρηζε πνπ ππάξρεη.   

 

Σηελ πεξίπησζε πνπ ζειήζνπκε λα πξνζζέζνπκε λέν ηκήκα ζηελ εθαξκνγή καο ηφηε 

απιά ην δεκηνπξγνχκε θαη ην πξνζζέηνπκε ζην site map θαη απηφκαηα ην navigation 

Web control πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζα ζπκπεξηιακβάλεη θαη απηφ ην ηκήκα. 

 

6.3.6.1.  Δομή Ιζηοζελίδαρ  

Σρήκα6.7 
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6.3.7. Φπήζη Stored Procedures 

 

Έλα  stored procedure είλαη κηα νκάδα SQL statements νη νπνίεο απνηεινχλ κηα ινγηθή 

ελφηεηα γηα λα κπνξεί λα  εθηειεζηεί κηα ζπγθεθξηκέλε εξγαζία. Φξεζηκνπνηνχληαη 

αθφκε, γηα λα ελψζνπκε θαη λα εθηειέζνπκε πνιιέο πξάμεηο καδί ή γηα εθηέιεζε 

εξσηεκάησλ ζε έλα δηαθνκηζηή βάζεο δεδνκέλσλ. Τα stored procedures έρνπλ πνιιά 

πιενλεθηήκαηα γηα απηφ θαη ηα ρξεζηκνπνηνχκε ζηελ εθαξκνγή καο. Κάπνηα απφ απηά 

είλαη ηα αθφινπζα. 

 

6.3.7.1.  Σςναλλαγέρ  

Αλ θαη έλα stored procedure πεξηέρεη εληνιέο SQL, κφιηο ζπληαρζεί απηφ ζα 

αιιειεπηδξάζεη κε ηνλ SQL Server πνιχ δηαθνξεηηθά απφ ηηο κεκνλσκέλεο SQL 

δειψζεηο. Μηα απφ ηηο βαζηθέο αιιαγέο είλαη φηη νη εληνιέο SQL ζε έλα stored 

procedure είηε ζα εθηειεζηνχλ φιεο ή θακία. Απηφ είλαη γλσζηφ σο atomicity 

(αηνκηθφηεηα).  

 

Αθφκε, αληίζεηα απφ ηηο ηππνπνηεκέλεο δειψζεηο SQL, ηα stored procedures 

ζπληάζζνληαη θαη βειηηζηνπνηνχληαη απφ ην database server. Απηή ε βειηηζηνπνίεζε 

πεξηιακβάλεη ηε ρξεζηκνπνίεζε ησλ πιεξνθνξηψλ γηα ηε δνκή κηαο ζπγθεθξηκέλεο 

βάζεο δεδνκέλσλ ηελ ψξα ηεο εθηέιεζεο απφ έλα stored procedure. Σηελ πεξίπησζε 

πνπ έλα stored procedure θαιείηαη πνιιέο θνξέο ζα έρνπκε εμνηθνλφκεζε ρξφλνπ αθνχ 

κε ηνλ πην πάλσ ηξφπν έρνπκε storing execution ηεο πιεξνθνξίαο.   

 

6.3.7.2.  Τασύηηηα 

Έλα αθφκε πιενλέθηεκα είλαη φηη βειηηψλεηαη ε ηαρχηεηα αθνχ ηα stored procedures 

ηξέρνπλ εμ νινθιήξνπ ζηνλ database server θαη έηζη δελ ρξεηάδεηαη λα πεξάζνπκε απφ 

SQL θψδηθα κέζα έλα δίθηπν. Γηα κηα απιή SELECT δήισζε, κπνξεί λα κελ θάλεη 

κεγάιε δηαθνξά, αιιά ζε πεξηπηψζεηο φπνπ εθηεινχκε κηα ζεηξά βξφρσλ θαη 

ππνινγηζκψλ, κπνξεί λα έρνπκε ζεκαληηθή βειηίσζε ζηελ ηαρχηεηα. 

 

6.3.7.3.  Έλεγσορ διεπγαζιών 

Έλα stored procedure κπνξεί λα εθκεηαιιεπηεί ηηο δειψζεηο ξνήο ειέγρνπ φπσο 

IF...ELSE, FOR θαη WHILE loops, νη νπνίεο δελ είλαη δηαζέζηκεο ζε basic SELECT 
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statement. Απηφ είλαη πνιχ βνεζεηηθφ γηαηί καο επηηξέπεη λα ρεηξηζηνχκε κεξηθέο 

αξθεηά ζχλζεηεο ινγηθέο δηαδηθαζίεο κέζα απφ ηνλ θψδηθα SQL. Φσξίο stored 

procedure ζε κηα ηέηνηα πεξίπησζε, ζα είρακε κεγάιν  network traffic ιφγν ηνπ 

κεγάινπ αξηζκνχ αξρείσλ πνπ ζα πξέπεη λα ππνβιεζεί ζε επεμεξγαζία. Με ηελ ρξήζε 

ηνπο φκσο επηζηξέθνληαη κφλν ηα ζηνηρεία πνπ απαηηνχληαη απφ ηνλ πειάηε/ρξήζηε. 

 

Η ρξήζε ησλ δειψζεσλ ξνήο ειέγρνπ είλαη βαζηθή ζε νπνηαδήπνηε γιψζζα 

πξνγξακκαηηζκνχ, θαη κε ηελ εθαξκνγή απηήο ηεο ιεηηνπξγίαο, ν SQL Server 

γεθπξψλεη ην ράζκα κεηαμχ ηνπ θψδηθά καο θαη ηεο βάζεο δεδνκέλσλ. 

 

6.3.7.4.  Σςνηήπηζη / Επανασπηζιμοποίηζη 

Τα Stored procedures επηηξέπνπλ ηελ επθνιφηεξε ζπληήξεζε. Δίλαη ζπγθεληξσκέλα, 

έηζη κπνξνχκε λα επαλαρξεζηκνπνηήζνπκε ηα ππάξρνληα Stored procedures ζε φιν ην 

ζχζηεκα. Έρνπκε βαζηθά εχθνιε κεηαθνξά ζε άιιε γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ εθφζνλ 

φιε ε ινγηθή ηεο βάζεο πινπνηείηαη εζσηεξηθά θαη φρη ζηελ γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ.  

Δίλαη επθνιφηεξν λα έρνπκε πξφζβαζε ζε απηά, λα ηα ζπληεξνχκε, λα ηα 

επαλαρξεζηκνπνηνχκε θαη ηέινο λα θάλνπκε αλά πάζα ζηηγκή αιιαγέο ζε απηά. 

 

Τα stored procedures πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζνπκε λα αλαθεξζνχλ πην θάησ θαηά ηελ 

πεξηγξαθή ηεο θάζε ζειίδαο θαη ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο.  

 

6.4. Πεπιγπαθή ςλοποίηζηρ για κάθε ζελίδα  

6.4.1. Login ζελίδα  
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Η πξψηε ζειίδα ηεο εθαξκνγήο καο είλαη ε Login.aspx. Η γιψζζα πνπ ζα εκθαληζηεί 

απηή ε ζειίδα εμαξηάηε απφ ηελ γιψζζα πνπ έρεη ζαλ επηινγή ζηνλ θπιινκεηξεηή ηνπ 

ν ρξήζηεο. Τφζν ζε απηή ηελ νζφλε φζν θαη ζηηο αθφινπζεο ζην πάλσ δεμί κέξνο 

ππάξρνπλ νη ζεκαίεο γηα ηελ επηινγήο γιψζζαο.  ΋ηαλ ν ρξήζηεο παηήζεη ζε θάπνηα 

απφ ηηο δπν ηφηε ε κεηαβιεηή Session(“Language”) αιιάδεη αλαιφγσο (“el” γηα 

ειιεληθά θαη “en-US” γηα αγγιηθά) θαη ν ρξήζηεο πιένλ βιέπεη ζηηο νζφλεο ηνπ θαη ηελ 

αλάινγε γιψζζα. 

 

Σηελ πξψηε ζειίδα ζπγθεθξηκέλα ν ρξήζηεο πξέπεη λα δψζεη ηα ζσζηά ζηνηρεία γηα λα 

πξνρσξήζεη ζηελ εθαξκνγή.  Αθφκε απφ ην κελνχ κπνξνχκε λα ελσζνχκε κε ηελ 

ζειίδα http://www.ditis.ucy.ac.cy/ .  

 

Γηα λα ειέγμνπκε αλ ηα ζηνηρεία πνπ έδσζε ν ρξήζηεο είλαη ζσζηά, ρξεζηκνπνηνχκε  

ηξείο κεηαβιεηέο. Αξρηθά ειέγρνπκε φηη δφζεθαλ ηφζν ην username φζν θαη ην 

password. Σηελ πεξίπησζε πνπ θάπνην απφ ηα δπν ή θαη ηα δπν δελ δφζεθε βγαίλνπλ ηα 

θαηάιιεια πξνεηδνπνηεηηθά κελχκαηα ζηνλ ρξήζηε. Ο επφκελνο έιεγρνο πνπ γίλεηαη 

αθνξά ηελ νξζφηεηα ησλ ζηνηρείσλ απηψλ. Οπζηαζηηθά ην username θαη ην password 

είλαη ηα sql ζηνηρεία πνπ ρξεηάδεηαη ν ρξήζηεο γηα λα θάλεη login ζηνλ sql server. 

Δπνκέλσο αλ δελ κπνξέζνπκε λα ελσζνχκε κε ηνλ sql server ζεκαίλεη φηη θάπνην απφ 

ηα ζηνηρεία πνπ δφζεθαλ είλαη ιάζνο θαη βγαίλεη ην θαηάιιειν κήλπκα ζηνλ ρξήζηε.  

 

Αθνχ βεβαησζήθακε γηα ηελ νξζφηεηα ησλ ζηνηρείσλ κε ην παξαπάλσ ηξφπν νξίδνπκε 

κηα κεηαβιεηή session, Session(“islogin”) = True γηα λα κπνξνχκε αλά πάζα ζηηγκή 

ζηελ ζπλέρεηα λα ειέγρνπκε κέζν απηήο φηη δελ ράζεθε γηα θάπνην ιφγν ε ζχλδεζε ηνπ 

ρξήζηε. Αλ γηα θάπνην ιφγν δηαθνπή ε ζχλδεζε ηφηε ν ρξήζηεο απηνκάησο νδεγείηε 

ζηε ζειίδα Login.aspx γηα λα θάλεη μαλά ζχλδεζε. Αθφκε δηαβάδνπκε ην 

connectionString απφ ην αξρείν Web.Config   αληηθαζηζηνχκε ηηο δπν κεηαβιεηέο θαη 

απνζεθεχνπκε ζην Session("connStr") ην connectionString καο γηα λα κπνξνχκε λα 

ελσλφκαζηε κε ηελ βάζε καο ζηελ ζπλέρεηα ρξεζηκνπνηψληαο ην.  Ο θψδηθαο πνπ 

ρξεζηκνπνηήζακε γηα απηφ είλαη ν αθφινπζνο: 

Dim connStr As String  = System.Configuration.ConfigurationManager.AppSettings("DITISv2ConnectionString") 

connStr = String.Format(connStr, Session("user"), Session("pass")) 

Session("connStr") = connStr 

 

http://www.ditis.ucy.ac.cy/
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Τέινο, γηα λα κπνξέζνπκε λα βξνχκε ην ID ηνπ person , ηνλ ξφιν, ην φλνκα θαη ην uid  

ηνπ ρξήζηε θαιινχκε ηα stored procedures sp_fc_USER_PROFILE  θαη 

sp_mia_FindUserRole. Σηελ ζπλέρεηα αλάινγα κε ηνλ ξφιν νδεγνχκαζηε θαη ζηελ 

επφκελε νζφλε.  

 

6.4.2. Σελίδερ  specialists 

 

6.4.2.1.  Σελίδα Welcome  

Σρήκα6.9. 

 

Αθνινπζεί ε νζφλε θαισζνξίζκαηνο φπνπ θαισζνξίδεηαη ν ρξήζηεο θαη κπνξεί λα δεη 

ην κελνχ κε ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη αλάινγα κε ηνλ ξφιν ηνπ. Η 

ζπγθεθξηκέλε νζφλε παξνπζηάδεηαη ζε φινπο ηνπο specialist. 

 

Σε φιεο ηηο ζειίδεο πνπ αθνινπζνχλ θαη γίλεηαη ρξήζε Grid View, ν ρξήζηεο κπνξεί λα 

θάλεη ηφζν θαλνληθή φζν θαη αληίζηξνθε ηαμηλφκεζε  πάλσ ζε νπνηαδήπνηε απφ ηηο 

ζηήιεο. Απηφ γίλεηαη γηα δηεπθφιπλζε ηνπ ρξήζηε λα βξεη θάηη ζπγθεθξηκέλν.   

 

Αθφκε ν ρξήζηεο κπνξεί αλά πάζα ζηηγκή λα θάλεη Logoff  παηψληαο ζην link Logoff 

πνπ βξίζθεηαη θαη απηφ ζην πάλσ δεμί κέξνο θάζε νζφλεο. 
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6.4.2.2.  Σελίδερ Virtual Teams 

Σρήκα6.10. 

 

Αλ ν ρξήζηεο επηιέμεη ηελ ιεηηνπξγία Virtual Teams νδεγείηε ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία 

κπνξεί λα δεη ζε πνηέο εηθνληθέο νκάδεο αλήθεη ν ίδηνο. Γηα λα γίλεη απηφ 

ρξεζηκνπνηνχκε έλα Grid View θαη ην stored procedure 

sp_fc_select_HCT_BY_PERSONNEL. Σηελ ζπλέρεηα κπνξεί λα δηαιέμεη κηα 

ζπγθεθξηκέλε θαη λα δεη πεξηζζφηεξα ζηνηρεία παηψληαο ην θνπκπί View πνπ βξίζθεηε 

δηπιά απφ θάζε regord. Απηφκαηα κφιηο ην παηήζνπκε θπιάγνπκε ζε κεηαβιεηέο 

session ην ID ηνπ αζζελή πνπ ζέινπκε λα δνχκε πεξηζζφηεξεο ιεπηνκέξεηεο γηα ηελ 

εηθνληθή ηνπ νκάδα θαη ην ID ηεο εηθνληθήο νκάδαο ηα νπνία ζα ρξεηαζηνχκε ζηηο 

επφκελεο ζειίδεο.   

Σρήκα6.11. 

 

Αλ επηιέμεη ν ρξήζηεο λα δεη πεξηζζφηεξεο ιεπηνκέξεηεο ηφηε ν νδεγείηε ζηελ ζειίδα 

VirtualTPatient.aspx ζηελ νπνία κπνξεί λα δεη κέζν ελφο Grid View πνπ θαιεί ην 
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stored procedure sp_fc_select_HCT_ENTRIE ηελ εηθνληθή νκάδα ηνπ αζζελή πνπ 

επέιεμε. 

 

Αθφκε κέζν απηήο ηεο ζειίδαο κπνξεί είηε λα εηζάγεη έλα λέν κέινο ζηελ εηθνληθή 

νκάδα, λα δηαγξάςεη θάπνην πνπ ππάξρεη, λα ζηείιεη κήλπκα ζε θάπνην απφ ηα άιια 

κέιε ή λα επηζηξέςεη ζηελ πξνεγνχκελε νζφλε.  

Αλ ν ρξήζηεο παηήζεη ζηελ επηινγή Delete ρσξίο λα επηιέμεη πξψηα  θάπνηνλ personnel 

βγαίλεη ην θαηάιιειν πξνεηδνπνηεηηθφ κήλπκα ζηελ νζφλε φηη πξέπεη λα επηιέμεη 

πξψηα θάπνην regord.  Σηελ ζπλέρεηα βγαίλεη έλα κήλπκα πνπ ξσηά ηνλ ρξήζηε αλ 

πξάγκαηη ζέιεη λα δηαγξάςεη ηνλ ζπγθεθξηκέλν personnel απφ ηελ νκάδα. Αλ πάξνπκε 

ζεηηθέ επηβεβαίσζε απφ ηνλ ρξήζηε ηφηε δηαγξάθεηαη ν ζπγθεθξηκέλνο   personnel 

ρξεζηκνπνηψληαο ην stored procuder sp_fc_delete_HCT_ENTRIES ελψ παξάιιεια 

ελεκεξψλεηαη απηφκαηα απφ ην ζχζηεκα απνζηέιινληαο ηνπ έλα κήλπκα φηη έρεη 

δηαγξαθή απφ ηελ πην πάλσ νκάδα. Απηφ ην επηηπγράλνπκε ρξεζηκνπνηψληαο ην stored 

procuder sp_fc_insert_MESSEGES θαη ην sql query SELECT 

[PERSON_NAME]FROM [DITISv2].[dbo].[view_PERSON_NAMES]WHERE 

[PERSON_ID] =  Session("VTPatientID"). Σην ηέινο ελεκεξψλεηαη ν ρξήζηεο γηα ηελ 

νινθιήξσζε ηεο ιεηηνπξγίαο. 

Παηψληαο ην θνπκπί Add νδεγνχκαζηε ζηελ ζειίδα addNewMVT.aspx ελψ φηαλ 

παηήζνπκε ην θνπκπί Send Msg νδεγείηε ζηελ ζειίδα sendMsgVT.aspx.  

Σρήκα6.12. 
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Σηελ ζειίδα addNewMVT.aspx νπζηαζηηθά ν ρξήζηεο ην κφλν πνπ έρεη λα θάλεη είλαη 

λα δηαιέμεη ην ξφιν ηνπ κέινπο πνπ ζέιεη λα εηζάγεη θαη απηφκαηα(γίλεηαη ρξήζε ηνπ 

sp_fc_select_PROFESSION) ζα εκθαληζηνχλ κφλν ηα άηνκα πνπ είλαη εγγεγξακκέλα 

ζην ζχζηεκα κε ηνλ ζπγθεθξηκέλν ξφιν(γίλεηαη ρξήζε ηνπ 

sp_fc_select_PERSONS_BY_ROLE) επθνιχλνληαο έηζη ηνλ ρξήζηε. Η εκεξνκελία 

δίλεηαη απηφκαηα θαη δελ κπνξεί ν ρξήζηεο λα ηελ αιιάμεη.  

 

Αλ ν ρξήζηεο επηιέμεη ην θνπκπί Save ή Cancel ηφηε δεηείηε απφ απηφλ ε επηβεβαίσζε 

ηεο επηινγήο ηνπ κέζν κελχκαηνο. Σηελ πεξίπησζε ηνπ Cancel ηφηε ζα επηζηξέςεη ζηελ 

ζειίδα virtualTPatient.aspx, ελψ ζηελ πεξίπησζε ηεο επηινγήο Save ειέγρεηαη απφ ην 

ζχζηεκα αλ ν λένο personnel είλαη είδε κέινο ηεο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο κε ρξήζε ηνπ 

stored procedure sp_mia_FindIfMemberVTEx ην νπνίν επηζηξέθεη ηνλ αξηζκφ ηνλ 

record. Σηελ πεξίπησζε πνπ είδε ππάξρεη απιά βγαίλεη ελεκεξσηηθφ κήλπκα ζην 

ρξήζηε θαη δελ μαλαεηζάγεηαη, αλ δελ ππάξρεη ηφηε πξνζηίζεηαη ζηελ νκάδα θαη 

ζηέιλεηαη απηφκαηα κήλπκα ζηνλ  λέν personnel γηα ελεκέξσζε φζνλ αθνξά ηελ 

εηζαγσγή ηνπ ζηελ εηθνληθή νκάδα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ αζζελή. Γηα λα γίλνπλ απηά 

ρξεζηκνπνηνχληαη ηφζν ηα stored procedures sp_fc_insert_HCT_ENTRIES θαη 

sp_fc_insert_MESSAGES φζν θαη ην sql query SELECT [PERSON_NAME]FROM 

[DITISv2].[dbo].[view_PERSON_NAMES]WHERE [PERSON_ID] = 

Session("VTPatientID"). Σην ηέινο ελεκεξψλεηαη ν ρξήζηεο γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο 

ιεηηνπξγίαο. 

Σρήκα6.13.         
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Η ηειεπηαία ζειίδα πνπ αθνξά ηηο εηθνληθέο νκάδεο είλαη ε sendMsgVT.aspx ε νπνία 

κνηάδεη αξθεηά εκθαληζηαθά κε ηελ addNewMVT.aspx. Έρνπκε θαη εδψ κηα 

εκεξνκελία πνπ κπαίλεη απηφκαηα θαη δελ κπνξεί λα αιιάμεη ν ρξήζηεο πνπ 

αληηπξνζσπεχεη βαζηθά ηελ εκεξνκελία απνζηνιήο ηνπ κελχκαηνο, θαη δπν drop down 

list. Σην έλα δηαιέγνπκε ηνλ παξαιήπηε ηνπ κελχκαηνο αλάκεζα ζηα κέιε ηεο νκάδαο 

θαη ην δεχηεξν ην απηφκαην κήλπκα πνπ ζέινπκε λα ζηείινπκε θαη κε ηελ ρξήζε ηνπ 

sp_fc_insert_MESSAGES απνζεθεχνπκε ηελ αιιαγή. Σην ηέινο ελεκεξψλεηαη ν 

ρξήζηεο γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο ιεηηνπξγίαο.  

 

6.4.2.3. Σελίδερ Messages 

Σρήκα6.14. 

 

Σηελ ζειίδα messages.aspx νπζηαζηηθά ν ρξήζηεο κπνξεί λα δεη ηα εηζεξρφκελα 

κελχκαηα ηνπ θηιηξάξνληαο ηα. Μπνξεί λα ηα δεη φια, ηα αδηάβαζηα, ηα δηαβαζκέλα 

θαη ηα επείγνλ αλάινγα κε ηελ επηινγή πνπ ζα θάλεη. Βαζηθά ρξεζηκνπνηνχκε έλα grid 

view θαη ην sp_mia_FindInboxMsg πνπ επηζηξέθεη αλάινγα κε ηελ επηινγή ηνπ ρξήζηε 

ηα κελχκαηα ζηελ νζφλε.  

 

Αθφκε κπνξεί κέζν απηήο ηεο ζειίδαο λα πάεη ζηελ ζειίδα outboxMsg.aspx φπνπ 

κπνξεί λα δεη ηα εμεξρφκελα κελχκαηα ηνπ θαη ζηελ ζειίδα createMsg.aspx. 

 

Αλ θηππήζνπκε θάπνην απφ ηα θνπκπηά View Message, Mark As Read θαη Mark As 

Deleted ρσξίο λα έρνπκε επηιέμεη θάπνην απφ ηα κελχκαηα, ηφηε βγαίλεη ζηελ νζφλε 

έλα κήλπκα πνπ παξνηξχλεη ηνλ ρξήζηε λα επηιέμεη πξψηα θάπνην κήλπκα.   
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Αλ έγηλε επηινγή κελχκαηνο θαη  παηήζακε ην θνπκπί  Mark As Read ηφηε ην 

επηιεγφκελν κήλπκα ηίζεηαη ζαλ δηαβαζκέλν θαη γηα λα ην δεη ν ρξήζηεο ζα πξέπεη λα 

πάεη ζηα Not New κελχκαηα.  Απηφκαηα εκθαλίδεηαη κήλπκα γηα ελεκέξσζε ηνπ 

ρξήζηε φζνλ αθνξά ηελ νινθιήξσζε ηεο ιεηηνπξγίαο.  

 

Αλ ηψξα έγηλε επηινγή κελχκαηνο θαη  παηήζακε ην θνπκπί  Mark As Deleted ηφηε 

εκθαλίδεηαη κήλπκα γηα επηβεβαίσζε απφ ηνλ ρξήζηε ηεο δηαγξαθήο θαη αλ είλαη ζεηηθή 

ηφηε ην επηιεγφκελν κήλπκα ηίζεηαη ζαλ δηαγξακκέλν.  Απηφκαηα εκθαλίδεηαη κήλπκα 

γηα ελεκέξσζε ηνπ ρξήζηε φζνλ αθνξά ηελ νινθιήξσζε ηεο ιεηηνπξγίαο.  

Καη γηα ηηο δπν απηέο ιεηηνπξγίεο ρξεζηκνπνηνχκε ην stored procedure 

sp_fc_update_MESSAGES θαη ην sql query select F_DELETED, F_READ, 

F_ARCHIVE FROM [dbo].[MESSAGES] WHERE [MESSAGE_ID]= 

Session("InBoxMsg") γηα λα δνχκε ηελ ηηκή ηνλ άιινλ flags. Με ηελ επηινγή View 

Message νδεγνχκαζηε ζηελ ζειίδα viewMsg.aspx θαη ηίζεηαη ε κεηαβιεηή 

Session(“InboxOrOutbox”) ίζε κε 1. 

 

Σρήκα6.15. 

 

Δδψ ν ρξήζηεο καο κπνξεί λα δεη ηα εμεξρφκελα ηνπ κελχκαηα πάιη είηε φια, είηε κφλν 

ηα archived, είηε κφλν ηα not archived αλάινγα κε ην ηη ζα επηιέμεη ζην filter. Σε απηή 

ηελ πεξίπησζε φκσο γίλεηαη ρξήζε ηνπ sp_mia_FindOutboxMsg 

 

Καη πάιη ζηελ πεξίπησζε πνπ παηήζεη ζε θάπνην θνπκπί ρσξίο λα γίλεη επηινγή ηνπ 

κελχκαηνο εκθαλίδεηαη κήλπκα ζην ρξήζηε.  Με ηελ επηινγή View Message 
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νδεγνχκαζηε ζηελ ζειίδα viewMsg.aspx αθνχ πξψηα ε κεηαβιεηή 

Session(“InboxOrOutbox”)  πάξεη ηελ ηηκή 2. 

 

Αλ έγηλε επηινγή κελχκαηνο θαη  παηήζακε ην θνπκπί  Move to Archived ηφηε ην 

επηιεγφκελν κήλπκα ηίζεηαη ζαλ Archive θαη γηα λα ην δεη ν ρξήζηεο ζα πξέπεη λα πάεη 

ζηα Archived κελχκαηα.  Απηφκαηα εκθαλίδεηαη κήλπκα γηα ελεκέξσζε ηνπ ρξήζηε 

φζνλ αθνξά ηελ νινθιήξσζε ηεο ιεηηνπξγίαο. Με ηνλ ίδην ηξφπν γίλεηαη θαη ε 

ιεηηνπξγία Move from Archived. Γηα λα θάλνπκε απηέο ηηο αιιαγέο ρξεζηκνπνηνχκε ην 

stored procedure sp_fc_update_MESSAGES θαη αιιάδνπκε ην αλάινγν flag αθνχ 

πξψηα θαιέζνπκε ην sql query select F_DELETED, F_READ FROM 

[dbo].[MESSAGES] WHERE [MESSAGE_ID]= Session("OutBoxMsg") γηα λα δνχκε 

ηελ ηηκή ηνλ άιινλ flags.  

        

Σρήκα6.16. 

 

Σηελ ζειίδα ViewMsg.aspx βαζηθά βιέπνπκε κε ηελ βνήζεηα ηνπ sql query SELECT 

[MESSAGE_DATE], a.[PERSON_NAME] Sender_name, b.[PERSON_NAME] 

Patient_name, [SUBJECT], [F_URGENT], [F_SMS], [BODY],  c.[PERSON_NAME] 

Recipient_name FROM [MESSAGES] inner join  [view_PERSON_NAMES] a on  

[MESSAGES].[FROM_ID] =  [a].[PERSON_ID] INNER JOIN  

[view_PERSON_NAMES] b ON   [MESSAGES].[PATIENT_ID] =  

[b].[PERSON_ID] INNER JOIN  [view_PERSON_NAMES] c ON   

[MESSAGES].[TO_ID] =  [c].[PERSON_ID] WHERE [MESSAGE_ID] = @msgID " 



79 
 

βιέπνπκε ηηο ιεπηνκέξεηεο ηνπ κελχκαηνο. ΋ηαλ παηήζεη ν ρξήζηεο ην θνπκπί Return 

αλάινγα κε ηελ ηηκή πνπ έρεη ε κεηαβιεηή Session(“InboxOrOutbox”) νδεγνχκαζηε 

θαη ζηε ζειίδα απφ ηελ νπνία ήξζακε.  

 

Σρήκα6.17. 

 

Η ηειεπηαία ζειίδα πνπ αθνξά ηα messeges είλαη ε createMsg.aspx ζηελ νπνία 

νπζηαζηηθά ν ρξήζηεο καο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη θαη λα απνζηείιεη κήλπκα ζε 

νπνηνδήπνηε άιιν εγγεγξακκέλν ρξήζηε ζηνπ ζπζηήκαηνο  δηαιέγνληαο πξψηα ηνλ 

ξφιν θαη κεηά ην άηνκν θαη δηαιέγνληαο ηνλ αζζελή γηα ηνλ νπνίν κηιάκε. Απηφ γίλεηαη 

κε ηελ ρξήζε ησλ stored procedures sp_fc_select_PROFESSION θαη 

sp_fc_select_PERSONS_BY_ROLE.  

 

Μπνξεί φκσο λα δηαιέμεη ηελ επηινγή From Virtual Teams θαη ακέζσο ελεξγνπνηνχληαη 

νη άιιεο δπν επηινγέο πνπ θαίλνληαη ζηελ νζφλε. Μέζν ηνλ νπνίσλ κπνξεί ν ρξήζηεο 

λα επηιέμεη ηνλ αζζελή θαη κεηά έλα άιιν κέινο απφ ηελ εηθνληθή νκάδα ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ αζζελή γηα λα ηνπ απνζηείιεη κήλπκα. γίλεηαη κε ηελ ρξήζε ησλ stored 

procedures sp_fc_select_HCT_BY_PERSONNEL θαη sp_fc_select_HCT_ENTRIES. 

Αθφκε ν ρξήζηεο κπνξεί λα νξίζεη ην κήλπκα απηφ σο επείγνλ ή λα ην ζηείιεη ζε sms 

ζηνλ παξαιήπηε ηνπ.  

 

Παηψληαο ην θνπκπί Clear θαη Send βγαίλεη κήλπκα πξνο ηνλ ρξήζηε γηα επηβεβαίσζε 

ηεο επηινγήο ηνπ. Σηελ ζπλέρεηα ν ρξήζηε κε ηελ εθηέιεζε ηεο ιεηηνπξγίαο Clear 

νδεγείηε ζηελ ζειίδα messages.aspx. ΋ζνλ αθνξά ηελ επηινγή Send κε ηελ βνήζεηα 

ηνπ sp_fc_insert_MESSAGES απνζηέιινπκε ην κήλπκα ηνλ παξαιήπηε ελψ ζηελ 
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νζφλε ηνπ ρξήζηε βγαίλεη κήλπκα γηα ελεκέξσζε ηεο επηηπρνχο νινθιήξσζεο ηεο 

ιεηηνπξγίαο απηήο. 

 

6.4.2.4.   Σελίδερ Appointments 

 

Σρήκα6.18. 

 

΋ηαλ ν ρξήζηεο επηιέμεη απφ ην κελνχ ηελ επηινγή appointments ηφηε κεηαθέξεηαη ζηε 

νζφλε appointment.aspx φπνπ εκθαλίδνληαη ηα ξαληεβνχ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε. 

Απφ απηή ηελ ζειίδα κπνξεί αιιάμεη, λα δηαγξάςεη θαη λα κεηαθέξεη έλα ξαληεβνχ πνπ 

ππάξρεη ελψ παξάιιεια κπνξεί λα θάλεη λέν ξαληεβνχ, λα πξνηείλεη έλα λέν ξαληεβνχ 

ζε θάπνην θαη λα δεη ηα transferred appointments. 

 

Σηελ πεξίπησζε πνπ νδεγεζνχκε ζε απηή ηελ ζειίδα απφ ην search δειαδή απφ ηα 

ζηνηρεία ελφο αζζελή ηφηε εκθαλίδεηαη θαη έλα θνπκπί Return ην νπνίν παηψληαο ην 

επηζηξέθνπκε  ζηελ ζειίδα patientInfoGeneral.aspx απφ νπνχ θαη νδεγεζήθακε ζε πηή 

ηελ νζφλε. 

 

Σπγθεθξηκέλα γηα λα δηαγξάςεη έλα ξαληεβνχ πξέπεη πξψηα λα ην επηιέμεη αιιηψο 

βγαίλεη πξνεηδνπνηεηηθφ κήλπκα. Αθνινχζσο βγαίλεη κήλπκα γηα επηβεβαίσζε ηεο 

ιεηηνπξγίαο απηήο θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ είλαη ζεηηθή ε απάληεζε ηφηε δηαγξάθεηαη ν 
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ξαληεβνχ κέζν ηεο ρξήζεο ηνπ sp_fc_delete_APPOINTMENT. Σην ηέινο 

ελεκεξψλεηαη ν ρξήζηεο γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο ιεηηνπξγίαο.  

 

Γηα λε κεηαθέξνπκε έλα ξαληεβνχ ζε θάπνην άιιν ηφηε επηιέγνπκε ην ξαληεβνχ θαη 

παηάκε ην θνπκπί Transfer. Με ηελ επηινγή απηή νδεγνχκαζηε ζηελ ζειίδα 

transferApp.aspx. Τν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ην θνπκπί Edit. Γειαδή αλ δελ επηιέμνπκε 

ξαληεβνχ βγαίλεη κήλπκα θαη ζηελ ζπλέρεηα αλ επηιεγεί νδεγνχκαζηε ζηελ ζειίδα 

editAppointment.aspx.      

 

Με ηελ επηινγή Suggest απιά κεηαθεξφκαζηε ζε κηα άιιε ζειίδα ηελ 

suggestApp.aspx. Τν ίδην θαη κε ηελ επηινγή transferred appointments θαη add 

appointments φπνπ κεηαθεξφκαζηε ζηηο ζειίδεο transfAppointment.aspx θαη 

addAppointment.aspx  αληίζηνηρα.  

 

Σρήκα6.19. 

 

Σηελ πην πάλσ ζειίδα νπζηαζηηθά κπνξνχκε λα επηιέμνπκε κηα απφ ηηο νρηψ επηινγέο 

θαη αλάινγα ζα καο εκθαληζηνχλ θαη ηα θαηάιιεια απνηειέζκαηα. Απηφ γίλεηαη κέζσ 

ηνπ sp_fc_select_TRANSFER_APPOINTMENTS. Σηελ πεξίπησζε πνπ έρνπκε 

ξαληεβνχ πνπ πεξηκέλνπλ ηελ απνδνρή ή ηελ απφξξηςε ηφηε επηιέγνληαο ην Pending 

Appointments that require acceptance ζα εκθαληζηνχλ δπν θνπκπηά, Accept θαη Reject. 

Δπηιέγνληαο επνκέλσο έλα ξαληεβνχ ζα κπνξνχκε λα ην απνξξίςνπκε ή λα ηα 

απνδερηνχκε, απηφ γίλεηαη κέζν ηνπ sp_fc_update_TRANSFER_APPOINTMENTS. 
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Καη ζε απηή ηελ πεξίπησζε γίλνληαη νη θαηάιιειε ειέγρεη θαη ελεκεξψζεηο πξνο ηνλ 

ρξήζηε.     

 

Σρήκα6.20. 

 

Σηελ ζειίδα suggestApp.aspx επηιέγνπκε ην άηνκν πνπ ζέινπκε λα ηνπ πξνηείλνπκε 

θάπνην ξαληεβνχ. Απηφ γίλεηαη κε ηελ ρξήζε ησλ sp_fc_select_PROFESSION  θαη 

sp_fc_select_PERSONS_BY_ROLE.  

 

Έρνπκε ηα θνπκπηά Next θαη Cancel. Με ην  Next νδεγνχκαζηε νπζηαζηηθά ηελ ζειίδα 

addAppointment.aspx  ελψ κε ηελ επηινγή Cancel πάκε πίζσ ζηελ ζειίδα 

appointment.aspx. Καη ζηηο δπν πεξίπησζεο αξρηθά δεηνχκε ηελ επηβεβαίσζε ηνπ 

ρξήζηε κέζσ ελφο κελχκαηνο.   

 

Σρήκα6.21. 
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Γηα λα κεηαθέξνπκε έλα ξαληεβνχ ην κφλν πνπ έρνπκε λα θάλνπκε είλαη λα δηαιέμνπκε 

ηνλ εγγεγξακκέλν ρξήζηε(γίλεηαη ρξήζε ησλ sp_fc_select_PROFESSION  θαη 

sp_fc_select_PERSONS_BY_ROLE)  ζηνλ νπνίν ζέινπκε λα κεηαθέξνπκε ην 

ξαληεβνχ θαη λα παηήζνπκε ην θνπκπί Transfer. Καη ζε απηή ηελ ζειίδα ηφζν ζην 

θνπκπί  Transfer φζν θαη ζην Cancel δεηνχκε απφ ηνλ ρξήζηε ηελ επηβεβαίσζε ηνπ 

αηηήκαηνο ηνπ.    

 

6.4.2.5.  Σελίδερ Extensive Search 

 

Σρήκα6.22. 

 

Έλαο ρξήζηεο γηα λα κπνξέζεη λα βξεη ζηνηρεία άιινπ εγγεγξακκέλνπ ρξήζηε είηε 

αζζελή είηε θάπνηνπ άιινπ ηδηθνχ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη είηε ηελ επηινγή 

Extensive Search, είηε ηελ επηινγή Search είηε ηελ επηινγή Persons.  

 

Τελ επηινγή  Extensive Search ζα ηελ ρξεζηκνπνηήζεη ζηελ πεξίπησζε πνπ δελ 

γλσξίδεη ηελ ηαπηφηεηα ηνπ αηφκνπ πνπ ζέιεη λα βξεη αιιά γλσξίδεη θάπνην άιιν 

ζηνηρείν φπσο φλνκα ή κέξνο απηνχ θ.α.(βιέπνπκε ζηελ πάλσ νζφλε).  

 

΋ηαλ θάλεη ηηο θαηάιιειεο επηινγέο ζηελ ζειίδα απηή ηφηε κπνξεί λα παηήζεη ην 

θνπκπί Start Search γηα λα δεη αλ ε εξεπλά ηνπ έρεη θάπνην απνηέιεζκα θαη ζα 

κεηαθεξζεί ζηελ ζειίδα resultExResearch.aspx. Καζψο θαινχκε ηελ ζειίδα απηή 

ζηέιλνπκε ζαλ παξακέηξνπο ζην url θαη φια ηα ζηνηρεία πνπ έδσζε ν ρξήζηεο.  Σηελ 

πεξίπησζε πνπ ζέιεη λα θαζαξίζεη ηα ζηνηρεία πνπ έγξαςε ηφηε πξέπεη λα παηήζεη ην 
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θνπκπί Clear Search.  Σηελ πεξίπησζε πνπ δελ δνζεί θαλέλα ζηνηρείν θαη ν ρξήζηεο 

παηήζεη ην   θνπκπί Start Search βγαίλεη ην θαηάιιειν κήλπκα ζηελ νζφλε. 

Σρήκα6.23. 

 

Αλ ππάξρεη θάπνην απνηέιεζκα απφ ηελ έξεπλα ηφηε ζηελ ζειίδα 

resultExResearch.aspx ζα εκθαληζηνχλ ηα απνηειέζκαηα κε ηελ βνήζεηα ελφο Grid 

View θαη ηνπ stored procedure sp_fc_SEARCH ην νπνίν παίξλεη ζαλ παξακέηξνπο ηεο 

κεηαβιεηέο πνπ ήξζαλ κε ην request url.  

 

Παηψληαο ην θνπκπί Return κπνξεί ν ρξήζηεο λα επηζηέςεη ζηελ ζειίδα   

exResearch.aspx γηα λα θάλεη θάπνηα άιιε αλαδήηεζε αλ ην επηζπκεί.  

 

6.4.3. Σελίδερ  patients 

 

6.4.3.1. Σελίδα Welcome  

Σρήκα6.24. 
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΋ηαλ ν ρξήζηεο πνπ ζα ζπλδεζεί ζην ζχζηεκα καο είλαη αζζελήο νδεγείηε ζε κηα 

ζειίδα πνπ θαισζνξίδεη ηνλ ρξήζηε θαη απφ εθεί κπνξεί λα δηαιέμεη απφ ην κελνχ λα 

δεη είηε ηελ εηθνληθή νκάδα πνπ είλαη ππεχζπλε γηα απηφλ κέζν ηεο ζειίδαο  

patientVT.aspx. Αθφκε κπνξεί λα δεη ηα ξαληεβνχ ηνπ απφ ηελ ζειίδα patientApp.aspx 

θαη ηέινο κπνξεί λα δεη ηα δεκνγξαθηθά ηνπ ζηνηρεία θαη λα ηα αιιάμεη.  

 

6.4.3.2.   Σελίδα Demographics 

Σρήκα6.25. 

 

Σηελ ζειίδα απηή ν ρξήζηεο κπνξεί λα δεη ηα πξνζσπηθά ηνπ ζηνηρεία θαη κπνξεί λα ηα 

ηξνπνπνηήζεη. Απηφ γίλεηαη κε ηελ βνήζεηα ησλ stored procedures 

sp_fc_select_PERSON_SINGLE θαη sp_fc_rpt_select_PERSON. 

 

6.4.3.3.   Σελίδερ Virtual Team 

Σρήκα6.26. 
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Αθφκε έλαο αζζελήο κπνξεί λα δεη ηα κέιε απφ ηα νπνία απαξηίδεηε ε εηθνληθή ηνπ 

νκάδα(γίλεηαη ρξήζε ηνπ sp_fc_select_HCT_ENTRIES). Παηψληαο ην θνπκπί Send 

Msg ν ρξήζηεο κεηαθέξεηε ζηελ ζειίδα patientSendMsg.aspx. 

 

Σρήκα6.27.  

 

Σηελ ζειίδα απηή ν ρξήζηεο κπνξεί λα ζηήιε κήλπκα ζε θάπνην απφ ηα κέιε ηεο 

εηθνληθήο ηνπ νκάδαο. Μεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο ιεηηνπξγίαο απηή ην ζχζηεκα βγάδεη 

ελεκεξσηηθφ κήλπκα πξνο ηνλ ρξήζηε. Παηψληαο ην θνπκπί Return αιιά θαη κεηά ηελ 

νινθιήξσζε ηεο απνζηνιήο ν ρξήζηεο κεηαθέξεηε ζηελ πξνεγνχκελε ζειίδα. 

 

6.4.3.4.   Σελίδa Appointments 

Σρήκα6.28. 

 

Σηελ ζειίδα patientApp.aspx ν ρξήζηεο κπνξεί λα δεη αλ έρεη θάπνην ξαληεβνχ. 
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Κεθάλαιο 7  

Αξιολόγηζη  

 

 

7.1. Αμηνιφγεζε                         87 

7.2. Πίλαθεο Αμηνιφγεζεο             88            

 

 

7.1. Αξιολόγηζη 

 

Η αμηνιφγεζε κηαο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο  είλαη ε θαηακέηξεζε ηεο επίδνζεο, ηεο 

απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο επρξεζηίαο.  Έλαο νξγαληζκφο, φηαλ αλαπηχζζεη κηα 

δηαδηθηπαθή εθαξκνγή, πξνηνχ ηελ δεκνζηεχζεη ζην δηαδίθηπν, πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε 

λα γλσξίδεη αλ ε εθαξκνγή απηή αληαπνθξίλεηαη ζηνπο ζηφρνπο ηνπ νξγαληζκνχ. 

 

΋ζνλ αθνξά ηελ αμηνιφγεζε ηεο δηθήο καο εθαξκνγήο δελ ζα δψζνπκε έκθαζε ζηελ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ ρξήζηε φζνλ αθνξά ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ ηνπ παξέρεη ε εθαξκνγή άιια 

ζα επηθεληξψζνπκε ηελ πξνζνρή καο  ζηελ επρξεζηία.  

 

Δπρξεζηία είλαη ε δπλαηφηεηα ελφο πξντφληνο/ ζπζηήκαηνο ή ππεξεζίαο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη απφ θαζνξηζκέλνπο ρξήζηεο κε θαζνξηζκέλνπο ζηφρνπο, ππφ 

θαζνξηζκέλεο ζπλζήθεο ρξήζεο λα είλαη απνηειεζκαηηθφ (effectiveness), απνδνηηθφ 

(efficiency) θαη λα παξέρεη ππνθεηκεληθή ηθαλνπνίεζε (satisfaction) ζηνπο ρξήζηεο ηνπ. 

 

Η επρξεζηία είλαη ζεκαληηθή παξάκεηξνο ζηελ αμηνιφγεζε εθαξκνγψλ δηαδηθηχνπ.  

Γπζηπρψο φκσο ζπρλά δελ ιακβάλεη ηελ δένπζα πξνζνρή, αλ θαη είλαη ζεκαληηθή φζν 

αθνξά ηελ επηηπρία κηαο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο. Η θαιή επρξεζηία ηνπ ζπζηήκαηνο 

είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο φζν αθνξά ηελ επηηπρία κηαο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο. 

Ο ζρεδηαζηήο ελφο ζπζηήκαηνο είλαη θπζηθφ λα ρξεζηκνπνηεί κε επθνιία ην ζχζηεκα, 

λα ιαηξεχεη ηνλ ζρεδηαζκφ θαη λα θαηαιαβαίλεη ηνλ ζθνπφ θαη ζηφρν ηνπ ζπζηήκαηνο. 

Έλαο ρξήζηεο φκσο; 
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Δπνκέλσο πξηλ αλαξηήζνπκε κηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή ζε θνηλή ρξήζε πξέπεη λα 

γίλεηαη αμηνιφγεζε ηεο επρξεζηίαο. Τα απνηειέζκαηα απηήο ηεο αμηνιφγεζεο κπνξνχλ 

λα απνθαιχςνπλ πξνβιήκαηα πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ειιεηπή ή πνιχπινθν 

ζρεδηαζκφ. [11] 

 

Γηα λα αμηνινγήζνπκε επνκέλσο ηελ εθαξκνγή καο εθαξκφζακε θάπνηεο δνθηκέο 

επρξεζηίαο(ηερληθέο). Σπγθεθξηκέλα δψζακε ζηνπο ρξήζηεο πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ 

εθαξκνγή καο έλα εξσηεκαηνιφγην(Παξάξηεκα Α) πνπ αθνξά ηελ δηαπξνζσπεία γηα 

λα ζπκπιεξσζεί κεηά απφ ηελ πξψηε επαθή κε ην ζχζηεκα. Αθφκε βάιακε ηνπο 

ρξήζηεο λα εθηειέζνπλ ζπγθεθξηκέλεο ιεηηνπξγίεο θαη κεηξήζακε ηνλ ρξφλν πνπ 

ρξεηάζηεθε ν θάζε ρξήζηεο γηα ηελ πινπνίεζε ηνπο. 

 

7.2. Πίνακερ Αξιολόγηζηρ 

 

Α. ΢σεηικά με ηον αξιολογηηή 

Δξσηήζεηο Αμηνι 

1 

Αμηνι 

2 

Αμηνι 

3 

Αμηνι 

4 

Αμηνι 

5 

Αμηνι 

6 

Αμηνι 

7 

Αμηνι 

8 

Αμηνι 

9 

Αμηνι 

10 

1. 15ι 10ι 20ι 15ι 10ι 15ι 8ι 20ι 12ι 24ι 

2. λαη λαη φρη φρη λαη λαη λαη φρη λαη φρη 

3. λαη λαη φρη φρη λαη λαη λαη φρη λαη φρη 

4. φρη φρη φρη φρη φρη φρη φρη φρη φρη φρη 

           

 

Β. Αποδοηικόηηηα 

Δξσηήζεηο Αμηνι 

1 

Αμηνι 

2 

Αμηνι 

3 

Αμηνι 

4 

Αμηνι 

5 

Αμηνι 

6 

Αμηνι 

7 

Αμηνι 

8 

Αμηνι 

9 

Αμηνι 

10 

1. 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 

2. 3 2 4 3 3 4 4 3 4 3 

3. - - - - - - - - - - 

           

 

΋ζνλ αθνξά ηελ εξψηεζε 3 νη ρξήζηεο καο δελ κπνξνχζαλ λα γλσξίδνπλ αθνχ ε 

εθαξκνγή φηαλ ηελ αμηνιφγεζαλ έηξερε ζηνλ ηνπηθφ web server πνπ πξνζθέξεη ην 

Visual Studio 2005  θαη κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα θηινμελεζνχλ ASP.NET  

εθαξκνγέο  θαηά  ηελ  αλάπηπμε  θαη  δνθηκή  ηνπο. ν θπιινκεηξεηήο πνπ 

ρξεζηκνπνίεζαλ φιε είλαη o Internet Explorer. 
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Γ. Πλοήγηζη 

Δξσηήζεηο Αμηνι 

1 

Αμηνι 

2 

Αμηνι 

3 

Αμηνι 

4 

Αμηνι 

5 

Αμηνι 

6 

Αμηνι 

7 

Αμηνι 

8 

Αμηνι 

9 

Αμηνι 

10 

1. 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 

2. 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 

3. 5 5 4 5 4 4 5 4 3 3 

           

 

Γ. ΢σεδίαζη Ηζηοζελίδαρ 

Δξσηήζεηο Αμηνι 

1 

Αμηνι 

2 

Αμηνι 

3 

Αμηνι 

4 

Αμηνι 

5 

Αμηνι 

6 

Αμηνι 

7 

Αμηνι 

8 

Αμηνι 

9 

Αμηνι 

10 

1. 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 

2. 4 3 4 3 3 4 5 5 4 3 

3. 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

4. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

           

 

Δ. Φόπμερ 

Δξσηήζεηο Αμηνι 

1 

Αμηνι 

2 

Αμηνι 

3 

Αμηνι 

4 

Αμηνι 

5 

Αμηνι 

6 

Αμηνι 

7 

Αμηνι 

8 

Αμηνι 

9 

Αμηνι 

10 

1. 3 3 4 4 4 4 4 3 5 4 

2. 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

3. 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

           

 

Ε. Λειηοςπγίερ Δθαπμογήρ 

Δξσηήζεηο Αμηνι 

1 

Αμηνι 

2 

Αμηνι 

3 

Αμηνι 

4 

Αμηνι 

5 

Αμηνι 

6 

Αμηνι 

7 

Αμηνι 

8 

Αμηνι 

9 

Αμηνι 

10 

1. 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

2. 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

3. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5. 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 

6. 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

           

 

Ζ. ΢ςνολική εκηίμηζη ηος ζςζηήμαηορ 

 

Γεληθά ηφζν ε αμηνινγεηέο πνπ έρνπλ εκπεηξία κε αλάπηπμε νπνηαζδήπνηε εθαξκνγήο 

φζν θαη απηνί πνπ δελ έρνπλ πηζηεχνπλ φηη είλαη αξθεηά θαιή θαη πξνζεγκέλε δνπιεία. 

΋κσο πνιιά πξάγκαηα φπσο ηελ ηαμηλφκεζε δελ γλψξηδαλ ηελ χπαξμε ηνπο κε 

απνηέιεζκα λα κελ εθκεηαιιεπηνχλ ηα πξνηεξήκαηα απηψλ ησλ ιεπηνκεξεηψλ φζνλ 

αθνξά ηελ πινπνίεζε.   
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Η ηθαλνπνίεζε ηνπ ρξήζηε είλαη αξθεηή απφ φηη καο είπαλ ηα άηνκα πνπ αμηνιφγεζαλ 

ηελ εθαξκνγή καο αθνχ ηα ρξψκαηα είλαη δσληαλά ρσξίο φκσο λα ελνρινχλ ηα κάηηα 

ηνπο κε ηελ πνιχ ψξα. Αθφκε καο αλαθέξνπλ πσο πνιιέο ιεηηνπξγίεο είλαη εχθνιεο 

ζηελ ρξήζε ηνπο αθνχ ν ρξήζηεο κφλν έλα θνπκπί έρεη λα παηήζεη.  

 

Κάπνηνη καο επηζπλάπηνπλ πσο είλαη εχθνιε αθφκε θαη γηα θάπνηνλ πνπ δελ είλαη 

γλψζηεο ηνπ ζέκαηνο αιιά θαιφ ζα ήηαλ λα ππάξρεη  help γηα θάζε νζφλε γηα λα κπνξεί 

ν ρξήζηεο λα βιέπεη ηνλ αθξηβή ηξφπν ιεηηνπξγίαο ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα ηνλ 

αλαθαιχπηεη απφ κφλνο ηνπ. 

 

Σηα πιαίζηα ηεο αμηνιφγεζεο ζεσξήζεθε ζεκαληηθφ λα πάξνπκε θαη ηελ άπνςε 

αηφκσλ απφ ην PASYKAF. Τα άηνκα απηά επεηδή έρνπλ έξζεη ζε επαθή κε ην 

DITISv1θαη ηνλ ρξεζηκνπνηνχλ ζα κπνξνχλ λα καο δψζνπλ κηα πην αθξηβή αμηνιφγεζε 

θαη γηαηί φρη λα εληνπίζνπλ πην εχθνια θαη κεηνλεθηήκαηα ηεο εθαξκνγήο καο.    

 

Σπγθεθξηκέλα ζπλαληήζακε ηελ θπξία Βαξβάξα, έλα άηνκν αξθεηά έκπεηξν φζνλ 

αθνξά ηελ ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο DITIS. Με ηελ βνήζεηα ηεο εληνπίζακε θάπνηεο 

αιιαγέο πνπ ρξεηάζηεθε λα γίλνπλ ζηελ εθαξκνγή, ελψ παξάιιεια ζθηαγξαθήζακε 

κειινληηθέο εξγαζίεο πνπ ζα βνεζήζνπλ ηνλ νξγαληζκφ ζε κεγάιν βαζκφ. 

 

Οη αιιαγέο πνπ έγηλαλ αθνξνχλ ηηο ιεηηνπξγίεο. Μηα απφ απηέο είλαη ε πξνζήθε ζηελ 

ζειίδα sendMsgVT.aspx ηεο επηινγήο λα κπνξεί ν ρξήζηεο λα ζηείιεη απηφκαηα ζε φια 

ηα κέιε ηεο εηθνληθήο νκάδαο έλα θνηλφ κήλπκα.    

 

΋ζνλ αθνξά ην interface(ηα ρξψκαηα, κέγεζνο γξακκάησλ θ.α.) πήξακε ζεηηθά ζρφιηα, 

πξάγκα πνπ δείρλεη φηη κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ε εθαξκνγή καο ζην κέιινλ θηάλεη 

λα ελζσκαησζνχλ ζε απηή νη ιεηηνπξγίεο πνπ ηα άηνκα ηνπ νξγαληζκνχ ζεσξνχλ 

ζεκαληηθέο θαη απαξαίηεηεο γηα ηελ εξγαζία ηνπο.    
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Κεθάλαιο 8  

΢ςμπεπάζμαηα 

  

 

8.1. Σπκπεξάζκαηα              91               

8.2. Μειινληηθέο Δξγαζίεο             92 

 

 

8.1.  ΢ςμπεπάζμαηα 

 

Σηα πιαίζηα ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, έγηλε κηα δηαδηθηπαθή  εθαξκνγή γηα 

εμππεξέηεζε αζζελψλ θαη ηαηξηθψλ νκάδσλ ζηελ κεηαμχ ηνπο αληαιιαγή 

πιεξνθνξηψλ, γηα ηελ δηαρείξηζε ηεο πεξίζαιςεο εππαζψλ νκάδσλ απφ απφζηαζε, 

ρσξίο ηελ κεηαθίλεζε ηνπ αζζελή απφ ην ζπίηη ηνπ. 

 

Καηά ηελ δηάξθεηα απηήο ηεο εθαξκνγήο βξέζεθαλ θαη δηνξζψζεθαλ δηάθνξα 

ζρεδηαζηηθά ιάζε ηα νπνία είλαη αλακελφκελα θαηά ηελ αλάπηπμε νπνηαζδήπνηε 

εθαξκνγήο, ελψ ζπλάκα ηξνπνπνηήζεθαλ δηάθνξεο ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ 

απνδείρηεθαλ φηη επηβξάδπλαλ ηελ ιεηηνπξγία ηνπ.  

 

Σπλάκα, θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο πινπνίεζεο δφζεθε ηδηαίηεξε πξνζνρή ζην λα 

δηαηεξήζεη ε εθαξκνγή έλαλ γεληθφ ραξαθηήξα ν νπνίνο λα κπνξεί λα ηθαλνπνηήζεη 

φινπο ηνπο ρξήζηεο αλεμαξηήησο ειηθίαο, εκπεηξίαο κε ηελ εθαξκνγή ή παξφκνηεο 

εθαξκνγέο θ.α. Δπίζεο έγηλε πξνζπάζεηα ην ζχζηεκα πνπ αλεπηχρζεηε λα είλαη φζν πην 

επέιηθην θαη θηιηθφ πξνο ην ρξήζηε γίλεηαη ψζηε λα κπνξεί ν ρξήζηεο λα ην 

ρξεζηκνπνηεί κε επθνιία.  

Η ηειηθή κνξθή ηνπ πξνγξάκκαηνο ηεο παξνχζεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο κπνξνχκε λα 

ηζρπξηζηνχκε φηη απνηειεί έλα αξθεηά εχρξεζην εξγαιείν ην νπνίν βνεζάεη ζηνλ 

ζπληνληζκφ θαη ζηελ θαιή ιεηηνπξγία κηαο ηαηξηθήο νκάδαο.  
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Η αμηνιφγεζε πνπ έγηλε ζην ζχζηεκα καο  έδεημε φηη ε πξνζπάζεηα είρε αξθεηά θαιά  

απνηειέζκαηα, κηαο θαη νη απαληήζεηο πνπ πήξακε απφ ηα εξσηεκαηνιφγηα ήηαλ 

θπξίσο ζεηηθέο.  

 

Απφ ηελ άιιε κεξηά φκσο, θάλεθε πσο  ππάξρνπλ θαη θάπνηεο θνηλέο 

παξαηεξήζεηο(κεηνλεθηήκαηα) πνπ εληφπηζαλ νη αμηνινγεηέο. Απηά ηα πξνβιήκαηα ζα 

κπνξνχλ λα δηνξζσζνχλ ζε κειινληηθέο εξγαζίεο γηα ηελ δηφξζσζε θαη αλάπηπμε ηνπ 

παξφληνο ζπζηήκαηνο έηζη ψζηε λα κπνξεί λα δεκνζηεπζεί θαη λα ρξεζηκνπνηεζεί 

επίζεκα.   

  

Η φιε εξγαζία ήηαλ κηα πξαγκαηηθή εκπεηξία πνπ βνήζεζε ζηελ πξαθηηθή εθαξκνγή 

ηνπ ζεσξεηηθνχ κέξνπο ησλ αθαδεκατθψλ καζεκάησλ πνπ έρσ δηδαρζεί κέζα ζηα 

πιαίζηα ηνπ αθαδεκατθνχ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ κνπ θαη πνπ ζίγνπξα κε έκαζε λα 

μεπεξλψ πηζαλά εκπφδηα πνπ κπνξεί λα ζπλαληήζσ. 

 

Γηα ηελ  δηεθπεξαίσζε ηνπ έξγνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ θάπνηα εξγαιεία φπσο : Microsoft 

Visual Studio 2005, ASP.NET, Sql Server 2005, Visual Basic 2005, Microsoft word 

θ.α. 

8.2. Μελλονηική επγαζία 

 

Οη επεθηάζεηο θαη νη βειηηψζεηο πνπ κπνξνχλ λα γίλνπλ ζην ζχζηεκα µαο, έηζη ψζηε 

απηφ λα γίλεη νινθιεξσκέλν θαη λα κπνξεί λα αληαγσληζηεί άιιεο πινπνηήζεηο 

παξφκνησλ ζπζηεκάησλ πνπ βξίζθνληαη ηφζν ζην δηαδίθηπν φζν θαη ζε κνξθή 

ινγηζκηθνχ είλαη αξθεηέο. Μπνξνχκε αθφκε λα θάλνπκε πξσηνπνξηαθέο επεθηάζεηο 

πνπ ζα θάλνπλ ηελ εθαξκνγή λα μερσξίδεη θαη λα έρεη πξνβάδηζκα απφ άιιεο. Πνην 

θάησ ζα δψζνπκε θάπνηεο κειινληηθέο εξγαζίεο πνπ κπνξνχλ λα γίλνπλ. 

 

Η πξψηε αιιαγή πνπ είλαη αξθεηά ζεκαληηθφ λα γίλεη είλαη ε εγγξαθή αθφκε ελφο css 

αξρείνπ ην νπνίν ζα ρξεζηκνπνηνχκε γηα ηηο ζπζθεπέο κε κηθξφηεξε νζφλε απφ 600px 

πιάηνο, φπσο ηα θηλεηά. 
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Τν ζχζηεκα φπσο πξναλαθέξζεθε κπνξεί λα επεθηαζεί. Μηα αθφκε κειινληηθή 

επέθηαζε ηνπ ζπζηήκαηνο ζα  ήηαλ λα ελζσκαησζεί έλαο κεραληζµφο encryption  ησλ 

δεδνκέλσλ πνπ έξρνληαη απφ ηε βάζε, ψζηε λα µελ κπνξεί θάπνηνο λα ηα ππνθιέςεη. 

 

Αθφκε θαιφ ζα ήηαλ φπσο θάλεθε απφ ηηο αμηνινγήζεηο λα ελζσκαησζεί ζην ζχζηεκα 

νδεγφο  ρξήζεο γηα θάζε ζειίδα. 

 

Μηα έμππλε θαη πξσηνπνξηαθή επέθηαζε ηνπ ζπζηήκαηνο ζα ήηαλ ε ελζσκάησζε 

αηζζεηήξσλ ζην ζπίηη ηνπ αζζελή γηα θαηαγξαθή π.ρ. θαξδηνγξαθήκαηνο. 

 

΋ζνλ αθνξά ηηο ιεηηνπξγίεο κέλεη ζην ζχζηεκα λα ελζσκαησζνχλ ηα Reports θαη 

Calendar. Με ηελ ελζσκάησζε ησλ ιεηηνπξγηψλ απηψλ ζα πξνζθέξνπκε ζηνλ ρξήζηε 

κεγάιε άλεζε θαη επηπιένλ επθνιία αθνχ ζα κπνξεί λα εθηππψλεη αλά πάζα ζηηγκή   

εθηχπσζεο νπνηνπδήπνηε παξαζηαηηθνχ, θαη ζα πινπνηείηε απφ ην ζχζηεκα γηα φηη 

ζέιεη. Αθφκε ζα πξέπεη λα ελζσκαησζνχλ νη ιεηηνπξγίεο πνπ αθνξνχλ ηα metigation 

θαη ηα equipments. 

 

Τέινο, κεηά ηελ ζπλάληεζε καο κε ηελ θπξία Βαξβάξα εληνπίζηεθαλ θαη θάπνηεο άιιεο 

κειινληηθέο εξγαζίεο πνπ ζεσξνχκε ζεκαληηθέο. Οπζηαζηηθά ρξεηάδεηαη λα 

ελζσκαησζεί κηα ιεηηνπξγία πνπ λα αθνξά ηηο ζπληαγέο ησλ γηαηξψλ. Μέζν απηήο ζα 

είλαη θαηνρπξσκέλνη νη ππφινηπνη specialists φηη δελ έδσζαλ θάηη άιιν ζηνλ αζζελή.   

 

Αθφκε, ζα πξέπεη λα ελζσκαησζεί ζηελ εθαξκνγή stock control φζνλ αθνξά ηα 

equipments. Μέζν απηνχ ζα κπνξεί ν ρξήζηεο λα δεη αλ ππάξρεη ζηνλ νξγαληζκφ 

θάπνην  equipment(ζε νπνηαδήπνηε πφιε) θαη αλ ρξεηαζηεί λα κπνξεί λα ην θξαηήζεη. 

 

Μηα άιιε έμππλε ιεηηνπξγία ζα ήηαλ ε ελζσκάησζε GPS. Με απηφ ηνλ ηξφπν ζα 

κπνξεί εχθνια ην πξνζσπηθφ λα βξεη πνπ κέλεη ν αζζελήο, ελψ παξάιιεια ζα κπνξεί 

θαη ν νξγαληζκφο λα κεηξήζεη ηελ απφζηαζε πνπ δηάλπζε ην πξνζσπηθφ γηα ηνλ 

ππνινγηζκφ ηεο βελδίλεο.  
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Παπάπηημα Α 

 

Α1. Δπυηημαηολόγιο διαπποζυπείαρ σπήζηη 

Παξαθαιψ φπνπ ζεσξείηε απαξαίηεην αμηνινγήζηε κε βάζε ηελ θιίκαθα  1(θαζφινπ) - 5(πνιχ) 

 

 Α. ΢σεηικά με ηον αξιολογηηή 

 

1. Γηα πφζν ρξφλν ζπλνιηθά ήιζαηε ζε επαθή κε ην ζχζηεκα;……………………  

2. Πξνζσπηθή εκπεηξία αλάπηπμεο παξφκνηαο εθαξκνγήο …………………..……. 

3. Πξνζσπηθή εκπεηξία αλάπηπμεο ινγηζκηθνχ γεληθφηεξα………………………… 

4. Πξνζσπηθή εκπεηξία ρξήζεο παξφκνηαο εθαξκνγήο ……………………..……… 

Β. Αποδοηικόηηηα  

 

1. Φνξηψλεηαη γξήγνξα ε δηαδηθηπαθή εθαξκνγή(ηζηνζειίδα) ζηνλ θπιινκεηξεηή; 

………………………………………………………………………………….. 

2. Φξεηάδεηαη λα κεηαθηλεζείηε θαηά κήθνο ηεο ζειίδαο γηα λα ηε δείηε νιφθιεξε; 

(scroll down) ……………………………………………………………………               

3. Η δηαδηθηπαθή εθαξκνγή αλνίγεη ζε φινπο ηνπο θπιινκεηξεηέο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη;………………………………………………………………… 

 

Γ. Πλοήγηζη 

  

1. Υπάξρνπλ  ζε θάζε ζειίδα νη επηινγέο πινήγεζεο;………………………………… 

2. Βξίζθεηε εχθνια πψο λα εθηειέζεηε ηελ ιεηηνπξγία πνπ 

ζέιεηε;……………………………………………………………………………….. 

3. Οη ζπλδέζκνη γηα ηηο επηινγέο πινήγεζεο είλαη μεθάζαξνη; 

………………….…………………………………………………………………….       

                       

Γ. ΢σεδίαζη Ηζηοζελίδαρ 

  

1. Οη ζπκβνινζεηξέο γξακκάησλ θαη ηα κεγέζε πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη είλαη εχθνια ζην 

λα δηαβαζηνχλ; …………………..…………………................................................. 



2 
 

2. Υπάξρεη θαιή πνηφηεηα εηθφλσλ θαη θσηνγξαθηψλ;……………………………….. 

3. Καηά πφζν ηα ρξψκαηα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ είλαη μεθνχξαζηα  γηα ην 

ρξήζηε;……………………………………………………………………………… 

4. Ο ζπλδπαζκφο ηνπ background θαη ησλ ρξσκάησλ είλαη βνεζεηηθφο γηα ην 

ρξήζηε;………………………………………………………………………………… 

5. Ήηαλ ππεξβνιηθή ε ρξήζε ρξψκαηνο (αξηζκφο ρξσκάησλ) πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ;…………………………………………………………………. 

 

Δ. Φόπμερ  

 

1. Υπάξρεη δηάθξηζε κεηαμχ πξναηξεηηθψλ θαη ππνρξεσηηθψλ 

πεδίσλ;….…………………………………………………………………………….  

2. Υπάξρεη ινγηθή δηάηαμε πεδίσλ;……………………………………………………. 

3. Υπάξρεη έγθαηξνο έιεγρνο εζθαικέλσλ ηηκψλ;…………………………………….. 

 

Ε. Λειηοςπγίερ Ηζηοζελίδαρ 

 

1. Πφζν εχθνια κπνξείηε λα βξείηε πσο εθηειείηε κηα ιεηηνπξγία; 

………………………………………………………………………………………. 

2. Η δνκή θαη ε νξγάλσζε ησλ ιεηηνπξγηψλ είλαη ινγηθή;…………………………....         

3. Υπάξρνπλ νδεγίεο γηα ηε ρξήζε θάζε κηαο;………………………………………..                                               

4. Η πξφζζεζε, δηαγξαθή ή ηξνπνπνίεζε γίλεηαη εχθνια;…………………………... 

5. Γεληθά ε εθκάζεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη εχθνιε ή 

δχζθνιε;……………………………………………………………………………. 

6. Η εθκάζεζε πξνρσξεκέλσλ-εηδηθψλ ιεηηνπξγηψλ είλαη εχθνιε;…………………. 

 

Ζ. ΢ςνολική εκηίμηζη ηος ζςζηήμαηορ  

 

1. Γεληθή εθηίκεζε:………………………………………………………………….. 

2. Ιθαλνπνίεζε πνπ παξέρεη ε ρξήζε ηνπ:………………………………………….. 

3. Πφζν εχθνιε ζα είλαη θαηά ηε γλψκε ζαο ε ρξήζε ηνπ;……………………….



1 
 

Παπάπηημα Β 

 

Β.1. ΢ενάπιο σπήζηρ  

Έιεγρνο  θαη απνζηνιή κελπκάησλ  

Αξρηθά ν ρξήζηεο ζα πξέπεη λα θάλεη login ζην ζχζηεκα δίλνληαο ηα ζσζηά ζηνηρεία 

(username, password). Σηελ πεξίπησζε πνπ παξαιείςεη θάπνην απφ απηά ή δψζεη ιάζνο 

ζηνηρεία εηζαγσγήο ηφηε βγαίλνπλ ζηελ νζφλε κελχκαηα ζθάικαηνο.  
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Μφιηο ν ρξήζηεο δψζεη ηα ζσζηά ζηνηρεία ηφηε γίλεηαη εηζαγσγή ηνπ ζην ζχζηεκα. Καη 

ζηελ ζπλέρεηα κπνξεί λα δηαιέμεη απφ ηελ νζφλε πνηα ιεηηνπξγία επηζπκεί λα εθηειέζεη. 

 

Σηελ πεξίπησζε πνπ ζέιεη λα δεη ηα κελχκαηα ηνπ, ηφηε ζα παηήζεη ην Messages απφ ην 

κελνχ επηινγψλ θαη ζα εκθαληζηεί ε πην θάησ νζφλε. 

 

Σηα Messages κπνξεί ν ρξήζηεο λα δεη ηφζν ηα εηζεξρφκελα κελχκαηα ηνπ φζν θαη ηα 

εμεξρφκελα. Αθφκε κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη θαη λα απνζηείιεη θαηλνχξγην κήλπκα.  

 

Οη επηινγέο πνπ έρεη ζηα εηζεξρφκελα είλαη, λα δεη φια ηα κελχκαηα, ηα θαηλνχξγηα 

κφλν, ηα δηαβαζκέλα κφλν θαη ηέινο ηα θαηλνχξγηα ή ηα επείγνλ κελχκαηα. 
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Σην ζελάξην απηφ εκείο ζέινπκε λα δνχκε ηα θαηλνχξγηα κελχκαηα θαη λα δηαβάζνπκε 

έλα απφ απηά. Έηζη θάλνπκε Filter/New θαη ζηελ ζπλέρεηα επηιέγνπκε ην κήλπκα πνπ 

ζέινπκε λα δηαβάζνπκε. Τέινο παηνχκε ην θνπκπί View Message. 

 

 

 

Σηελ ζπλέρεηα εκθαλίδεηαη κηα νζφλε κε ηα ζηνηρεία ηνπ κελχκαηνο πνπ επηιέμακε λα 

δνχκε. Γηα λα επηζηξέςνπκε πίζσ ή ζα παηήζνπκε ην θνπκπί Return ή ζα πάκε πάιη απφ 

ην κελνχ θαη ηελ επηινγή Messsages.  
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Παηψληαο ην θνπκπί Return επηζηξέθνπκε ζηελ πξνεγνχκελε θφξκα. Δθεί κπνξνχκε λα 

ζέζνπκε ην κήλπκα πνπ κφιηο είδακε σο δηαβαζκέλν, γηα λα κελ εκθαλίδεηαη ζηα λέα 

κελχκαηα καο πιέσλ.  

 

Σηελ πεξίπησζε πνπ δελ επηιέμνπκε κήλπκα θαη παηήζνπκε νπνηνδήπνηε απφ ηα 

θνπκπηά βγαίλεη έλα κήλπκα ιάζνπο. Έηζη θαη ζηελ πην πάλσ πεξίπησζε πνπ παηήζακε 

ην θνπκπί Mark As Read βγήθε απηφ ην κήλπκα. 

 

΋ηαλ επηιέμνπκε έλα κήλπκα θαη κεηά ην θνπκπί Mark As Read ην επηιεγκέλν κήλπκα 

ηίζεηαη απηφκαηα ζαλ δηαβαζκέλν θαη  έλα κήλπκα ελεκέξσζεο εκθαλίδεηαη ζηνλ 

ρξήζηε.  
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Γηα λα δνχκε αλ πξάγκαηη εθηειέζηεθε ζσζηά κπνξνχκε λα πάκε ζηα Filter/Not New 

κελχκαηα θαη ζα δνχκε φηη ηψξα εκθαλίδεηαη εθεί. 

 

Σηελ πεξίπησζε πνπ  ζέινπκε λα αιιάμνπκε γιψζζα ζε φπνην ζεκείν ηεο εθαξκνγήο 

καο θαη αλ βξηζθφκαζηε κπνξνχκε λα παηήζνπκε ζην αληίζηνηρν ζεκαηάθη θαη ηφηε 

απηφκαηα ζα αιιάμεη ε γιψζζα ηφζν γηα ηελ νζφλε πνπ βξηζθφκαζηε αιιά θαη γηα φιε 

ηελ ζπλέρεηα.  

 

Πξηλ ηε δεκηνπξγία λένπ κελχκαηνο παηήζακε ην ειιεληθφ ζεκαηάθη γηα λα αιιάμνπκε 

ηελ γιψζζα απφ αγγιηθά ζε ειιεληθά. Έηζη ηψξα βιέπνπκε ζηελ  νζφλε καο ειιεληθά. 
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Πάκε ζηελ επηινγή Γεκηνπξγία Μελχκαηνο θαη αθνινχζσο δεκηνπξγνχκε έλα κήλπκα. 

 

 

Παηψληαο ην θνπκπί Απνζηνιή ην κήλπκα καο ζηέιλεηαη θαη ζηελ νζφλε καο 

εκθαλίδεηαη έλα κήλπκα ελεκέξσζεο πξνο ηνλ ρξήζηε.  

   

Με ηα πην πάλσ βήκαηα νινθιεξψζακε κε επηηπρία ηελ ιεηηνπξγεί δεκηνπξγίαο θαη 

απνζηνιήο κελχκαηνο.   


